Ptiloha €. 2 — Navrh smlouvy

Evidenc¢ni ¢islo smlouvy: S-205-010/2019

C.j.:29/2019-010-ORG/1

Vytisk &. 1

Smlouva o poskytovani sluzeb

»Personalni informacni systém resortu Ministerstva dopravy*

uzaviend na zaklad¢ ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., obCansky
zakonik (déle jen ,,Obcansky zdkonik*),

mezi smluvnimi stranami:

Ceska republika — Ministerstvo dopravy
nabfezi L. Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1

se sidlem:

ICO: 66003008
DIC: CZ66003008
zastoupené:

bankovni spojeni: CNB Praha 1
¢islo uctu:
(dale jen ,,Objednatel*)

a
(doplni Dodavatel)

se sidlem: (doplni Dodavatel)
zastoupena: (doplni Dodavatel)
ICO: (doplni Dodavatel)
DIC: (doplni Dodavatel)
bankovni spojeni: (doplni Dodavatel)
¢islo uctu: (doplni Dodavatel)

(dale jen ,,Dodavatel*)

0-22027001/0710

Mgr: Martinem Vaviinou, stdtnim tajemnikem

Objednatel a Dodavatel dale jednotlivé téz jen ,,Strana“ nebo spolecné ,.Strany“, nebo

»Smluvni strany*)

(dale jen ,,tato Smlouva*)
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1.1

1.2

1.3

I. UVODNI USTANOVENI

Tato Smlouva se mezi Stranami uzavira na zdkladé¢ vysledku zadévaciho ftizeni
na vefejnou zakazku s nazvem ,,Persondlni informacéni systém resortu Ministerstva
dopravy* uvefejnénou ve Véstniku vefejnych zakazek dne [BUDE DOPLNENO]
pod eviden¢nim ¢&islem vefejné zakizky [BUDE DOPLNENO] (dile jen ,VZ)
a zaddvanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zakona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,ZZVZ™).
Objednatel prohlasuje, ze:

1.2.1  spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvée stanovené a je opravnén

tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zdvazky v ni obsazené.
Dodavatel prohlasuje, Ze:
1.3.1  je podnikatelem dle ustanoveni § 420 a nasl. Ob¢anského zakoniku;

1.3.2  spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouve stanovené a je opravnén

tuto Smlouvu uzavfit a fddn¢ plnit zdvazky v ni obsazené;

1.3.3 ke dni uzavieni této Smlouvy vii¢i nému neni vedeno fizeni dle zékona
¢. 182/2006 Sb., o padku a zptsobech jeho feseni (insolvencni zdkon), ve znéni
pozd¢jsich predpist, a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech

o hrozicim upadku bezodkladné informovat ve smyslu odst. 5.21 této Smlouvy;

1.3.4  se nalezit€¢ seznamil se vSemi podklady, které byly soucésti zadavaci
dokumentace VZ vcetné vsech jejich ptiloh (dale jen ,,ZD%), a které stanovuji

pozadavky na plnéni pfedmétu této Smlouvy;
1.3.5 je odborn¢ zplsobily ke splnéni vSech jeho zavazki podle této Smlouvy;

1.3.6  se detailné se seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu plnéni, Ze jsou mu
znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné
k realizaci pfedmétu plnéni, a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi
znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci pfedmétu plnéni za dohodnuté
maximalni smluvni ceny uvedené v této Smlouve, a to rovnéz ve vazb¢ na jim
prokézanou kvalifikaci pro plnéni VZ; a

1.3.7  jim poskytované plnéni odpovida vSem pozadavkim vyplyvajicim z platnych

pravnich ptedpisi, které se na plnéni vztahuji.

Stranka 2 z 43



1.4

1.5

2.1

3.1

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované v této Smlouvé budou mit vyznam,
jenz je jim v této Smlouve, véetné jejich piiloh a dodatki, prikladan.
Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu této Smlouvy a ZD jsou stanovena tato

vykladova pravidla:

1.5.1 v piipad¢ jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou
vyjadieny ZD;
1.5.2 v ptipadé chybégjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouzita dostatecné

konkrétni ustanoveni ZD;

1.5.3 v pfipad€ rozporu mezi ustanovenimi této Smlouvy a ZD budou mit piednost

ustanoveni této Smlouvy.

II. UCEL SMLOUVY

Zakladnim ucelem, pro ktery se tato Smlouva uzavird, je potizeni licenci, provedeni
pfedimplementacni analyzy a implementace Personalniho informacniho systému resortu
Ministerstva dopravy (dale jen ,,PIS*), integrace na okolni systémy, ptfenos dat
ze stavajicich systémui (migrace dat), zaskoleni uzivatelli a zajiSténi jeho provozu,
softwarové udrzby, podpory a technického rozvoje tak, aby bylo zajisténo fadné
a bezproblémové fungovani PIS v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Veskeré
v této Smlouvé a jejich pfilohach uvedené pozadavky na PIS a s nim spojené sluzby
musi byt primarné vykladany tak, aby Objednatel realizaci pfedmétu této Smlouvy

Dodavatelem dosahl zde uvedeného cile.

III. PREDMET SMLOUVY

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje na vlastni nebezpeci poskytnout Objednateli

fadn¢ a vCas a za cenu a za podminek stanovenych dale v této Smlouvé:
3.1.1  dodavku PIS;
3.1.2  implementaci PIS zahrnujici téZ integraci PIS na okolni systémy jednotlivych
OSS;
3.1.3  migraci dat ze stavajiciho persondlniho informac¢niho systému Objednatele

na PIS;
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3.2

33

34

3.1.4  provoz, softwarovou udrzbu, podporu a technicky rozvoj PIS po dobu trvani této
Smlouvy ode dne pfevzeti PIS do provozu a uZivani.
Smluvni strany €ini nespornym, ze plnéni Dodavatele dle této Smlouvy zahrnuje
vSechny c¢innosti nezbytné k dodani PIS dle specifikaci Objednatele, jeho predani
Objednateli, implementaci, systémovou integraci, poskytnuti potiebnych licen¢nich
opravnéni a poskytovani souvisejicich sluzeb, a to vSe v této Smlouvé, v ZD
a v nabidce Dodavatele stanoveném rozsahu. Jako ,,souvisejici sluzby* jsou oznacovany
sluzby poskytované v souvislosti s plnénim pfedmétu této Smlouvy (napt. Skoleni

uzivatelil, zpracovani dokumentace, provedeni migrace dat, vedeni projektu atd.).

Predmét této Smlouvy dle odst. 3.1 této Smlouvy bude realizovan pro resortni

organizace (dale jen ,,088°) uvedené v tomto ¢lanku ve stejném rozsahu:

e Ministerstvo dopravy, ICO: 66003008, se sidlem Praha 1, nabfezi Ludvika Svobody
1222/12 (dale jen ,,MD*),

e Reditelstvi vodnich cest CR, ICO: 67981801, se sidlem Praha 1, nébfezi Ludvika
Svobody 1222/12 (dale jen ,,RVC®),

e Centrum sluZeb pro silni¢ni dopravu, ICO: 7089219, se sidlem Praha 1, nabiezi
Ludvika Svobody 1222/12 (dale jen ,,CSPSD®),

e Statni plavebni sprava, ICO: 00003352, se sidlem Praha 7, Jankovcova 4 (déle jen
»SPS®),

e Drazni inspekce, ICO: 75009561, se sidlem Praha 1, T&$nov 1163/5 (déle jen ,,DI*),

e Ustav pro odborné zjistovani pti¢in leteckych nehod, ICO: 70990948, se sidlem
Praha 9, Beranovych 130 (dale jen ,UZPLN®),

o Utad pro civilni letectvi, ICO: 48134678, se sidlem Praha 6, K letisti 1149/23 (dale
jen ,,UCL®).

Technické specifikace funk¢nich pozadavkii Objednatele na PIS je uvedena v piiloze

¢. 1 této Smlouvy, technickd specifikace nefunkénich pozadavkii Objednatele je

obsazena v pfiloze €. 2 této Smlouvy. Integracni vazby na okolni systémy pozadované

Objednatelem jsou popsany v piiloze ¢. 7 této Smlouvy.

Predmét plnéni dle této Smlouvy zahrnuje zejména tyto ¢innosti:

Dodavka a implementace PIS

3.4.1 provedeni pfedimplementaéni analyzy, zpracovani detailntho navrhu

a doprogramovani funkci PIS podle pozadavkl uvedenych v pfiloze €. 2 této
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342

343

3.44

345

3.4.6

3.4.7

Smlouvy. Soucasti predimplementacni analyzy bude rizikova analyza provedena
na zéklad¢ tidaji uvedenych v ptiloze €. 9 této Smlouvy a z ni vyplyvajici plan
zvladani rizik;

dodéani aplika¢niho software pozadovaného Objednatelem podle specifikace
v priloze €. 2 této Smlouvy, vcetné datového modelu a software tietich stran
nutnych pro realizaci PIS vcéetné vSech povinnych funkcionalit uvedenych
v ptiloze €. 1 této Smlouvy a nepovinnych funkcionalit, které byly oznaceny
v nabidce Dodavatele jako ,,vyvijené* do 100 kalendainich dnii od ti¢innosti této

Smlouvy;

provedeni implementace PIS v prostfedi popsaném v ptiloze €. 2 této Smlouvy,
vcéetné integrace na okolni systémy (popis integrace na okolni systémy je uveden
v ptiloze €. 7 této Smlouvy) a v souladu se zpracovanou piedimplementacni
analyzou a detailnim navrhem dle odst. 3.4.1 této Smlouvy;

provedeni pfevodu dat (v ptfipad¢ potfeby i opakovanych) mezi stavajicimi
informac¢nimi systémy jednotlivych OSS a PIS dle specifikace uvedené v ptiloze
¢. 2 této Smlouvy, a to v souladu s navrhem feSeni provedeni pievodu dat
(v ptipadé potieby i opakovanych) mezi stavajicimi informac¢nimi systémy OSS
a PIS (dale rovnéz jen ,,Migrace dat*),

zkuSebni provoz se zvySenym dohledem Dodavatele na pracovisti Objednatele
po dobu 40 kalendarnich dni od zahdjeni zkuSebniho provozu. ZvySenym
dohledem se rozumi poskytovani konzultaci a podpory na misté, odborné
a metodické vedeni zaméstnancli Objednatele pti zkusebnim provozu. ZvySeny
dohled Dodavatele bude zajistovan odborné zpiisobilymi osobami Dodavatele
pfitomnymi na pracovistich Objednatele v pracovni dny v dobé od 8:00 do 17:00
hod;

zpracovani a piedani pfislusné projektové, provozni a uzivatelské dokumentace
k PIS. Veskera dokumentace k PIS bude v ceském jazyce, ptipadné ve
slovenském jazyce, a to véetné dokumentace k produktim tietich stran, které
Dodavatel pro plnéni pouZzije. U veSkeré takovéto dokumentace Dodavatel
piebird odpovédnost za ptipadnéd pochybeni ve vztahu ke tietim strandm, pokud
byla zpisobena, byt’ nezavinénou, chybou v piekladu;

zajisténi Skoleni uzivatellt v minimalnim poctu a rozsahu pozadavki na zajisténi

a organizaci Skoleni uvedenych v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy;
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3.5

3.6

3.4.8

poskytovani sluzeb projektového managementu, vcetné¢ vedeni piislusné
projektové dokumentace a fizeni projektu, coz zahrnuje zejména fizeni kvality
atizeni zmén, a metodické vedeni projektu v soucinnosti s Objednatelem
s dlirazem na plnéni stanovenych cilll projektu, jakost, stanoveny harmonogram
a cenu, véetné sledovani a feSeni rizikovych faktori a feSeni problémi vzniklych
v pritbéhu projektu. Odpoveédnosti Dodavatele je zarovei zajisténi a zptistupnéni
veskerych technickych a SW prostfedi, néstrojii a podptrnych systémi pro
soucinnost, sdileni informaci, testovaci, akceptacni a Skolici ¢innosti a praci

celého projektového realiza¢niho tymu.

Provoz, softwarova udrzba., podpora a technickv rozvoj PIS

3.49

3.4.10

3.4.11

3.4.12

softwarova udrzba a podpora 2 a 3. Grovné za ucelem zajisténi PIS plné
odpovidajiciho vSem funkénim, technickym, legislativnim a procesnim
pozadavkiim Objednatele, a to v rozsahu podrobné specifikovaném v ptiloze ¢. 2
této Smlouvy v ramci katalogovych listi ¢. KL001, ¢. KL002. Nedilnou soucasti
softwarové maintenance je udrzovani dodaného a implementovaného PIS

v souladu s aktualné platnymi verzemi pravnich norem,;

zajisténi nezbytného technického rozvoje PIS, ktery bude realizovan na zékladé
samostatnych pisemnych objednavek Objednatele (dale rovnéz jen ,,Rozvoj
PIS*) vrozsahu specifikovaném v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy, konkrétné

uvedeném v ramci katalogového listu ¢. KL003;

zajiSténi nezbytnych konzultaci, které budou realizovany na zakladé
samostatnych pisemnych objednavek Objednatele v rozsahu specifikovaném
v ptiloze ¢. 2 této Smlouvy, konkrétné¢ uvedeném v ramci katalogového listu

¢. KL004;

zajisténi nezbytného Skoleni uzivatelt dle pozadavkl na zakladé samostatnych
pisemnych objednavek Objednatele v rozsahu specifikovaném v piiloze €. 2 této

Smlouvy, konkrétné uvedeném v ramci katalogového listu ¢. KL0OS.

Smluvni strany vyslovné uvadi, Ze soucasti predmétu plnéni dle této Smlouvy neni

dodéavka technické infrastruktury potfebné pro implementaci PIS, ani provoz takové

technické infrastruktury. Technickd infrastruktura bude zajisténa ze strany Objednatele

(detailni popis technické infrastruktury je uveden v pfiloze €. 2 této Smlouvy).

Dodavatel se dale zavazuje realizovat pfedmét plnéni dle této Smlouvy v souladu

s platnymi pravnimi piedpisy, jakoz i v souladu se vSemi relevantnimi normami
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obsahujicimi technické specifikace a technickd fteSeni, technické a technologické
postupy nebo jind urcujici kritéria k zajisténi, Ze materidly, vyrobky, postupy a sluzby
vyhovuji pfedmétu plnéni a veSkerym podminkdm a pozadavkim uvedenym v ZD,
nabidce Dodavatele a v této Smlouvé. Dodavatel se zavazuje dodat a implementovat
PIS, ktery bude pIn¢ v souladu s veskerou relevantni legislativou, at’ jiz na urovni vécné
ptislusnych relevantnim oblastem (napt. zakonik prace, zdkon o statni sluzb¢, atd.), tak
téz obecnym pravnim ptedpistim z oblasti vetfejnych informacnich systému - zejména
pak se zdkonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich
zakoni (zékon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpist, a zdkonem
¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetejné spravy a o zméné nekterych dalsich
zakont, ve znéni pozdéjsich predpisti a pravnim predpistim z oblasti ochrany osobnich
udajii zejména Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a volném pohybu téchto
udajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaji) (,,dale
jen GDPR®). Stejn¢ tak se Dodavatel zavazuje poskytovat Sluzby dle této Smlouvy
v souladu se standardnim prostfedim IT infrastruktury Objednatele tak, aby byly
vylou¢eny mozné negativni dopady do tohoto prostiedi. Dodavatel je zejména povinen
dodrzovat Pravidla pro provozovatele uvedend v Ptiloze ¢. 4 Bezpec¢nostni politiky
informaci Ministerstva dopravy (viz Pfiloha ¢. 6a této Smlouvy) a fidit se

Architektonickymi principy Ministerstva dopravy (viz Pfiloha €. 6b této Smlouvy).

3.7  Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za fadn€ a vcas realizované plnéni dle této

Smlouvy sjednanou cenu dle této Smlouvy.

IV. DOBA A MISTO PLNENI

4.1  Doba plnéni

4.1.1  Dodavatel se zavazuje zpracovat pfedimplementacni analyzu PIS pro vSechny
OSS nejpozdéji do 40 (slovy: Ctyficet) kalendarnich dnt ode dne Gcinnosti
této Smlouvy.

4.1.2  Dodavatel se zavazuje provést dodavku a implementaci PIS, véetné systémové
integrace, poskytnuti potifebnych licencnich opravnéni a poskytovani
souvisejicich sluzeb dle odst. 3.4.1 az 3.4.8 této Smlouvy nejpozdéji do 200

(slovy: dvé sté¢) kalendarnich dnii ode dne Gcinnosti této Smlouvy. Nedilnou
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4.2

5.1

5.2

soucasti této faze plnéni je rovnéz zkuSebni provoz se zvySenym dohledem

Dodavatele po dobu 40 kalendainich dni.

4.1.3  Dodavatel se zavazuje provadét Rozvoj PIS (dle odst. 3.4.10 této Smlouvy),
konzultaéni ¢innosti (dle odst. 3.4.11 této Smlouvy) a Skoleni (dle odst. 3.4.12
této Smlouvy) od okamziku akceptace implementace (podpisu Akceptacniho
protokolu) po dobu trvani této Smlouvy, a to v terminech stanovenych
v samostatnych dil¢ich pisemnych objednavkadch Objednatele ucinénych

v souladu s touto Smlouvou.

4.1.4  Dodavatel je povinen poskytovat Technickou podporu (dle odst. 3.4.9 této
Smlouvy) od okamziku akceptace implementace (podpisu Akceptacniho

protokolu) po dobu trvani této Smlouvy.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele a sidla ostatnich OSS. Piipravné a programovaci
préace je Dodavatel opravnén realizovat na svém vlastnim technickém vybaveni, coz v§ak
nezaklada jakykoliv narok Dodavatele na navySeni ceny plnéni, a to ani v souvislosti
s pfevodem na cilovou infrastrukturu Objednatele. Pokud to povaha plnéni této Smlouvy
umozije, je Dodavatel opravnén poskytovat plnéni dle této Smlouvy také vzdalenym

pfistupem, neni-li nezbytné nebo vhodné vykon takového plnéni zajistit on-site.

V. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Celkova cena za dodavku a implementaci PIS pro vSechny OSS ¢ini [DODAVATEL
DOPLN{ CELKOVOU PORIZOVACT CENU ZA DODAVKU A IMPLEMENTACI —
BUNKA J12 Tabulky pro stanoveni nabidkové ceny] K¢ (slovy: [DOPLNI
DODAVATEL] korun &eskych) bez DPH, tj. [DOPLNI DODAVATEL] K¢ (slovy:
[DOPLNI DODAVATEL] korun &eskych) véetné DPH ve vysi [DOPLNI
DODAVATEL] % (slovy: [DOPLNI DODAVATEL] procent).

Maximalni, nepfekroCitelnd cena za poskytovani sluzby aplika¢ni podpory PIS
pro viechny OSS dle katalogového listu KL001 ¢ini [DODAVATEL DOPLNI CENU
ZA PROVOZ A PODPORU UZIVATELU PIS - BUNKA H16 Tabulky pro stanoveni
nabidkové ceny] K¢ (slovy: [DOPLNI DODAVATEL] korun &eskych) bez DPH, tj.
[DOPLNI DODAVATEL] K& (slovy: [DOPLNI DODAVATEL] korun &eskych) véetné
DPH ve vysi [DOPLNI DODAVATEL] % (slovy: [DOPLNI DODAVATEL] procent)

za | (slovy: jeden) kalendaini mésic poskytovaného plnéni. Tato cena je stanovena za
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53

54

5.5

5.6

poskytovani sluzby provozu a podpory uzivatelt PIS dle této Smlouvy v pozadované
kvalité, tj. pfi dodrzeni vSech pozadavkid SLA parametri dle katalogového listu ¢.
KLO001 uvedenych v piiloze €. 2 této Smlouvy. V ptipad¢ nedodrzeni SLA parametrti
dle pfilohy €. 2 vznikd Objednateli ndrok na smluvni pokutu dle ¢l. XI. této Smlouvy.
V ptipad€ zaniku jakékoliv OSS je Poskytovatel povinen snizit cenu za poskytovani
sluzby aplika¢ni podpory PIS o 14 % v kazdém jednotlivém piipad¢.

Maximalni, nepfekrocitelnd cena za poskytovani sluzby provozu — Maintenance PIS
pro viechny OSS dle katalogového listu KL002 ¢ini [DODAVATEL DOPLNI CENU
PODPORY Z POHLEDU LEGISLATIVY A TECHNOLOGII- BUNKA H17 Tabulky
pro stanoveni nabidkové ceny] K¢& (slovy: [DOPLNI DODAVATEL] korun &eskych)
bez DPH, tj. [DOPLNI DODAVATEL] K¢ (slovy: [DOPLNi DODAVATEL] korun
Seskych) véetnd DPH ve vy§i [DOPLNI DODAVATEL] % (slovy: [DOPLNI
DODAVATEL] procent za 1 (slovy: jeden) kalendaini mésic poskytované¢ho plnéni.
Tato cena je stanovena za poskytovani sluzby podpory zpohledu legislativy a
technologii dle této Smlouvy v pozadované kvalité, tj. pii dodrzeni vSech pozadavkl
SLA parametri dle katalogového listu KLL0O02 uvedenych v ptiloze €. 2 této Smlouvy. V
ptipadé nedodrzeni SLA parametri dle pfilohy €. 2 vznik4 Objednateli narok na smluvni

pokutu dle ¢l. XI. této Smlouvy.

Cena za rozvoj PIS realizovany vramci katalogového listu ¢. KLO0O3 ¢ini
[DODAVATEL DOPLNI CENU ZA ROZVOJ PIS-CUSTOMIZACE - BUNKA H20
Tabulky pro stanoveni nabidkové ceny] K¢& (slovy: [DOPLNI DODAVATEL] korun
eskych) bez DPH, tj. [DOPLNI DODAVATEL] K¢ (slovy: [DOPLNI DODAVATEL]
korun &eskych) véetnd DPH ve vysi [DOPLNI DODAVATEL] % (slovy: [DOPLNI
DODAVATEL] procent) za 1 (slovy: jeden) ¢lovékoden poskytovaného rozvoje.

Cena za konzultacni sluzby realizované v ramci katalogového listu ¢. KL004 ¢ini
[DODAVATEL DOPLNI CENU KONZULTACNI PODPORY - BUNKA H21
Tabulky pro stanoveni nabidkové ceny] K¢& (slovy: [DOPLNI DODAVATEL] korun
eskych) bez DPH, tj. [DOPLNI DODAVATEL] K& (slovy: [DOPLNI DODAVATEL]
korun &eskych) véetné DPH ve vysi [DOPLNI DODAVATEL] % (slovy: [DOPLNI
DODAVATEL procent) za 1 (slovy: jeden) clovékoden poskytovanych konzultacnich

sluzeb.

Cena za Skoleni, realizované v ramci katalogového listu ¢. KL00S ¢ini [DODAVATEL
DOPLNI CENU SKOLENI - BUNKA H22 Tabulky pro stanoveni nabidkové ceny] K&
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5.7

5.8

59

5.10

(slovy: [DOPLNi DODAVATEL] korun ¢&eskych) bez DPH, tj. [DOPLNI
DODAVATEL] K¢ (slovy: [DOPLNI DODAVATEL] korun &eskych) véetné DPH
ve vy§i [DOPLNI DODAVATEL] % (slovy: [DOPLNI DODAVATEL] procent)

za 1 (slovy: jeden) ¢lovékoden poskytovaného skoleni.

Ceny uvedené v tomto ¢lanku této Smlouvy, jakoz i v ptiloze €. 3 této Smlouvy, jsou
uvedeny jako maximalni, nejvySe piipustné, nepiekroCitelné a zahrnujici vesSkeré
naklady Dodavatele nutné k fddnému a véasnému splnéni predmétu této Smlouvy (napf.
spravni a mistni poplatky, vedlejsi naklady, ndklady spojené s dopravou do mista plnéni,
vcetné ndkladi souvisejicich s celnimi poplatky a s provedenim vSech zkousek a testii
prokazujicich dodrZeni pfedepsané kvality a parametri pfedmétu plnéni dle této
Smlouvy apod.). Soucasti ceny plnéni jsou i sluzby a dodavky, které¢ v ZD nebo v této
Smlouvé nejsou vyslovné uvedeny, ale Dodavatel jakozto odbornik o nich vi nebo mé
veédét, Ze jsou nezbytné pro fadné a vcasné provedeni plnéni. Dodavatel nese veskeré
naklady nutné nebo ucelné¢ vynaloZené pii plnéni zdvazku z této Smlouvy vcetné
spravnich poplatki. Cenu plnéni je mozné upravit pouze za nize specifikovanych
podminek.

Strany se dohodly, Ze pokud dojde v pritbéhu plnéni této Smlouvy ke zméné¢ zakonné
sazby DPH stanovené pro plnéni pfedmétu této Smlouvy, bude tato sazba promitnuta
do vSech cen uvedenych v této Smlouvé s DPH a Dodavatel je od okamziku nabyti
ucinnosti zmény zakonné sazby DPH povinen uctovat platnou sazbu DPH. O této

skute¢nosti neni nutné uzavirat dodatek k této Smlouvé.

Dodavatel odpovida za to, ze sazba DPH je stanovena v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

Vyucétovani ceny za dodadvku a implementaci PIS pro vSechny OSS (odst. 5.1 této
Smlouvy) provede Dodavatel na zdklad¢ danového dokladu vystaveného Dodavatelem
(dale jen ,,Faktura“ ¢i ,Faktury*) dle nasledujicich pravidel, pficemz tim nejsou
zalozeny zadné vyhrady Dodavatele (zejména nevzniké vyhrada dle § 2132 Obcanského
zakoniku). Pravo fakturovat za dodavku a implementaci PIS pro vSechny OSS (odst. 5.1
této Smlouvy) vznikd Dodavateli v ndvaznosti na akceptaci dodavky a implementace
PIS, tj. po akceptaci plnéni dle odst. 3.4.1 az 3.4.8 této Smlouvy, a to na zaklade
Objednatelem podepsaného piislusného Akceptacniho protokolu ve smyslu ¢l. VI. této

Smlouvy.
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5.11

5.12

5.13

5.14

5.15

Cenu za poskytovani sluzby aplika¢ni podpory PIS a sluzby provozu — Maintenance PIS
(dle ptilohy €. 2 této Smlouvy, konkrétné dle katalogovych listi ¢. KL 001 a ¢. KL002)
je Dodavatel opravnén fakturovat vzdy zpétné za kazdy kalendaini mésic
poskytovaného plnéni (datem zdanitelného plnéni na Faktufe bude vzdy posledni den
pfislusného obdobi, za které je vystavena piislusnd Faktura). V ptipadé, Ze plnéni
nebude poskytovano po celou dobu kalendainiho meésice, snizi se fakturovand ¢astka
pomérnym zpusobem s ohledem na dobu, po kterou bylo plnéni v pfislusném

kalendarnim mésici skutecné poskytovano.

Cenu za Rozvoj PIS uvedenou v odst. 5.4 bude Objednatel hradit na zakladé Faktur za
poskytnuté a akceptované plnéni, které je Dodavatel opravnén vystavit po Uplném
poskytnuti sluzby. Cenu za konzulta¢ni sluzby a Skoleni uvedené v odst. 5.5 a 5.6 této
Smlouvy bude Objednatel hradit na zédkladé Faktur za poskytnuté a akceptované dilci
plnéni, které je Dodavatel opravnén vystavit vzdy po skonceni ptislusného kalendarniho
ctvrtleti. Cenu za Rozvoj PIS konzultacni sluzby a Skoleni Poskytovatel vzdy vystavi na
¢astku rovnajici se soucinu poctu skuteéné realizovanych ¢lov€kodni a ceny za jeden
takovy clovékoden dle odst. 5.4, 5.5 a 5.6 této Smlouvy. Podkladem pro fakturaci a
ptfilohou Faktury bude kopie objednavky a seznam objednanych a skutecné
realizovanych ¢innosti potvrzeny Objednatelem a Akceptacni protokol prokazujici

akceptaci dodaného objednaného plnéni.

Veskeré platby budou provadény na zakladé vystavené Faktury, kterou se Dodavatel

zavazuje odeslat Objednateli, a to elektronicky do datové schranky Objednatele.

Cena plnéni Dodavatele nebo jeji ¢ast splatnd na zdkladé fadné vystavené Faktury,
obsahujici stanovené nalezitosti, je splatna ve lhaté 30 (slovy: tiiceti) kalendainich dnti

ode dne doruceni Faktury vystavené Dodavatelem Objednateli.

Faktury musi obsahovat eviden¢ni Cislo této Smlouvy a veskeré udaje vyzadované
pravnimi pfedpisy, zejména ustanovenim § 29 zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,zdkon 0 DPH™), a § 435 Obcanského
zakoniku. Dodavatel je povinen k Fakturdm pfipojit kopie piislusnych akceptacnich
¢i jinych protokolil (zejména Protokol o pfevzeti do provozu a uzivani), pokud je tato
Smlouva vyzaduje. Faktury za plnéni dle odst. 5.4, 5.5 a 5.6 této Smlouvy bude
vystavovat Dodavatel vzdy za kazdou sluzbu a objednavku zvlast, pticemz ve faktuie

bude uveden i odkaz na ptisluSnou objednavku.
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5.16

5.17

5.18
5.19

5.20

5.21

5.22

Nebude-li jakdkoliv Faktura obsahovat n€kterou povinnou nebo dohodnutou nélezitost
nebo bude-li chybné vyuctovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén Fakturu
pfed uplynutim lhity splatnosti bez zaplaceni vratit Dodavateli k provedeni opravy
s vyznacenim diivodu vraceni. Dodavatel provede opravu vystavenim nové Faktury.
Odeslanim vadné Faktury Dodavateli pfestava bézet pivodni lhita splatnosti, pfi¢emz

nova lhita splatnosti bude stanovena v souladu s odst. 5.14 této Smlouvy.

Ceny za plnéni dle této Smlouvy se povazuji za uhrazené okamZzikem odepsani
fakturované ceny z bankovniho t¢tu Objednatele ve prospéch uctu Dodavatele. VSechny
¢astky poukazované v K¢ vzajemné Stranami na zékladé této Smlouvy musi byt prosté
jakychkoliv bankovnich poplatki nebo jinych nékladl spojenych s pfevodem na jejich
ucty.

Objednatel neposkytuje Dodavateli na plnéni predmétu této Smlouvy jakékoliv zalohy.
Objednatel bude hradit pfijaté Faktury pouze na bankovni uc¢ty Dodavatele zvetejnéné

spraveem dané zptisobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zdkona

o DPH.

Pokud Objednateli vznikne podle § 109 zdkona o DPH ruceni za nezaplacenou DPH
z piijatého zdanitelného plnéni od Dodavatele, nebo se Objednatel divodné domniva,
ze tyto skuteCnosti nastaly nebo mohly nastat, ma Objednatel pravo bez souhlasu
Dodavatele uplatnit postup zvlaStniho zplisobu zajisténi dang, tzn., Ze je Objednatel
opravnén odvést castku DPH podle faktury — danového dokladu vystavené Dodavatelem

ptfimo piislusnému finan¢nimu Gfadu, a to v navaznostina § 109 a § 109a zdkona o DPH.

Dodavatel je povinen bezprostiedn€, nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dntl od zjisténi
insolvence nebo hrozby jejiho vzniku, oznamit takovou skutecnost prokazatelné
Objednateli — ptijemci zdanitelného plnéni s uvedenim data, kdy takova skutecnost
nastala. PoruSeni této povinnosti je smluvnimi stranami povazovano za podstatné

poruseni této Smlouvy.

Dodavatel neni opravnén zapocist jakékoliv pohledavky proti narokiim Objednatele.
Pohledavky a naroky Dodavatele vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou nesméji byt

postoupeny tetim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak disponovano.
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6.1

6.2

6.3

VI. PREDANI A PREVZETI PLNENI

Dodavatel ptredd Objednateli plnéni, popt. jeho ¢ast, v rozsahu specifikovaném v této
Smlouvé a jejich pfilohach, resp. v dil¢ich pisemnych objedndvkach Objednatele
(Rozvoj PIS, konzultace a Skoleni).

V ptipad¢ predavani dokumentli pfedimplementacni analyzy provede Objednatel
formalni a obsahovou kontrolu téchto dokument a zasle své ptipominky ve lhtté péti
(5) pracovnich dnii od pifedlozeni navrhu dokumenti k pfipominkam. Pfipominky
Objednatele je Dodavatel povinen do findlni verze dokumentli zapracovat.
Ptipominkové fizeni dle tohoto ¢lanku této Smlouvy musi byt provedeno ve lhité pro
zpracovani predimplementacni analyzy stanovené v této Smlouvé. O fadném piedéani a
pfevzeti dokumenti pifedimplementacni analyzy bude vyhotoven Akceptacni protokol

potvrzeny obéma Smluvnimi stranami.
PIS bude Dodavatelem pfedan a Objednatelem pievzat na zéklad¢ dale popsaného
akceptacniho fizeni:
6.3.1  Akceptacni fizeni plnéni je zahajeno dnem skutecného fyzického predani PIS
a je ukonceno podpisem piislusného akcepta¢niho protokolu Objednatelem
a Dodavatelem (déale jen ,.Akceptacni protokol“), ktery bude obsahovat
minimaln¢:
e popis plnéni, které bylo predmétem akceptace;
e zaznam prubchu akceptacniho fizeni;
e seznam akceptacnich testl se zaznamem jejich vysledkl, je-li

relevantni;

e seznam zjiSténych vad s jejich klasifikaci dle kategorii;

vysledek akceptacniho fizeni.

6.3.2  Podminkou akceptace PIS je Gspésné splnéni pozadavkl akceptacniho fizeni,
jehoz ucelem je ovéftit, zda PIS odpovidad schvalenym funkénim a technickym
specifikacim a vSem Objednatelem pozadovanym parametrim (vykonnostni,
provozni a bezpecnostni), zejména specifikaci uvedené v této Smlouve
a jejich ptilohéach.

6.3.3  Vramci akceptacniho fizeni se bude PIS ov¢fovat a testovat podle vzajemné

odsouhlasenych testovacich pland, které budou vypracovany jako nedilna

Stranka 13 z 43



6.3.4

6.3.5

6.3.6

6.3.7

soucast predimplementani analyzy. Pripravu scénarti, piikladd a dat
na akceptacni test zajisti Dodavatel za sou¢innosti Objednatele.

Dodavatel vyzve Objednatele k zahajeni akceptacniho fizeni nejpozdéji deset
(10) pracovnich dni pted terminem plnéni dle odst. 4.1.2 této Smlouvy.
Akceptacni fizeni musi byt zahdjeno nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dnt
od doruceni vyzvy Objednateli.

Objednatel provede oponentni fizeni pfevzatého plnéni a nejpozdeji do péti (5)
pracovnich dni od provedeni akceptacnich testli sdéli Dodavateli vyhrady
k ptedanému plnéni s vyznacenim jejich zavaznosti dle odst. 6.3.6 této Smlouvy.
V akcepta¢nim fizeni budou projedndny vyhrady Objednatele a stanovena
vyslednd zavaznost pfipominek (vad a nedodélkl), vcetné¢ termint jejich
odstranéni, pficemz Objednatel vezme do uvahy stanovisko Dodavatele.

Vysledky tohoto fizeni budou uvedeny do Akceptacniho protokolu.
Kategorizace vad preddvaného plnéni dle této Smlouvy pfi akcepta¢nim fizeni:
e Vada kategorie A
Popis vady: ~ Vazné vady s nejvySsi prioritou, které maji kriticky dopad
do funkénosti PIS nebo jeho ¢asti a dale vady, které znemozituji uzivani PIS nebo
jeho casti Objednatelem nebo zplisobuji vazné provozni problémy.
e Vada kategorie B

Popis vady: Vada, kterd svym charakterem nespadd do kategorie A. Znamena
vazné vady zpusobujici zhorSeni vykonnosti a funkénosti PIS nebo jeho ¢asti. PIS
nebo jeho ¢ast ma omezeni nebo je ¢astecné nefunkeni. Jedna se o odstranitelné
vady, které zplisobuji problémy pfi uzivani a provozovani PIS nebo jeho casti

Objednatelem, ale umoziluji provoz.

e Vada kategorie C

Vada, kterd svym charakterem nespadd do kategorie A nebo kategorie B.
Znamena snadno odstranitelné vady s minimalnim dopadem na funkcionality ¢i

funkcnost PIS nebo jeho Casti.

Vysledkem akceptacniho fizeni mohou byt dva stavy:

6.3.7.1 Akceptovano. V piipadé, Ze Objednatel v pribéhu akceptacniho fizeni

nenalezne v pfedaném plnéni dle této Smlouvy zadné vady ani nedod¢lky
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(dle vyse uvedené kategorizace vad), nebo budou v prib¢hu akceptacniho
fizeni shledany v pfedaném plnéni vady nebo nedodélky, a to v poctu 0
vad kategorie A a/nebo maximalné 2 vady kategorie B a/nebo maximalné
10 vad kategorie C (vSe dle vySe uvedené kategorizace vad), uvede
Objednatel do Akceptacniho protokolu, ze ptredané plnéni bylo
akceptovano a akceptacni protokol potvrdi svym podpisem. Podpis
Akceptacniho protokolu Objednatelem s vysledkem ,,Akceptovino*
nezbavuje Dodavatele povinnosti odstranit pfipadné vady a nedod¢lky
uvedené v pfislusném Akceptatnim protokolu, a to ve lhitach
v Akcepta¢nim protokolu uvedenych (nedohodnou-li se Smluvni strany
jinak, maximalni lhita na odstranéni jakékoliv vady/nedodélku kategorie
B nepiesahne 5 dntl a kategorie C neptfesahne 15 dnii a maximalni lhiita
na odstranéni jakékoliv vady/nedodélku kategorie A nepiesahne 2 dny,
pokud se Objednatel rozhodne prevzit piislusné plnéni této Smlouvy
1 pro pifipad, Ze takové plnéni mé vady/nedodélky kategorie A; vSe
od doruceni Akceptacniho protokolu se stavem ,,Akceptovdano* v listinné
¢i elektronické podobé Dodavateli). Po odstranéni vSech piipadnych vad
a nedod¢lkt podepisSi Smluvni strany doklad prokazujici odstranéni vSech

ptipadnych vad a nedod¢lk.

6.3.7.2 Neakceptovano. V ptipadé, ze budou v pribéhu akceptacniho fizeni
v pfedaném plnéni dle této Smlouvy shleddny vady a nedodélky,
a to vpoctu 1 a vice vad kategorie A a/nebo 3 a vice vad kategorie B
a/nebo vice nez 10 vad kategorie C, neni ptfedané plnéni akceptovano
a neni rovnéz povazovano za poskytnuté v souladu s touto Smlouvou.
V Akceptaénim protokolu bude Objednatelem uvedeno, ze predané plnéni
nebylo akceptovano, vcetné¢ popisu zjiSténych vad/nedostatkli
a Objednatel doruc¢i Akceptacni protokol Dodavateli, ktery napravi tyto
vady/nedostatky a pfedlozi plnéni k nové akceptaci. Tento proces se bude
opakovat, dokud nebude mozné ze strany Objednatele v Akceptacnim

protokolu zaznamenat vysledek ,,Akceptovano*.

6.3.8  Vramci kategorizace vad a stanovovani vysledkli akceptacniho fizeni je
nepiipustné vady nebo nedodé€lky jakkoliv sdruzovat nebo slucovat (napt. 2

totozné vady kategorie B nelze povaZovat za 1 vadu kategorie B apod.).
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6.3.9

Kategorizaci vad pfedavaného plnéni ve smyslu bodu 6.3.6 této Smlouvy
stanovuje pti akcepta¢nim fizeni vyhradné Objednatel.

Objednatel je opravnén piislusné plnéni prevzit i v piipadech, kdy pocet a/nebo
druh vad prekracuje maximalni pocet stanoveny pro splnéni akceptacnich
kritérii. 'V takovém pifipadé je vysledkem akceptacniho fizeni stav
»Akceptovano* a Smluvni strany postupuji zptisobem upravenym v bod¢ 6.3.7.1

této Smlouvy.

6.4  Predavani dokumentace

6.4.1

6.4.2

6.43

Pti ptedani PIS nebo jeho casti pteda Dodavatel Objednateli 1 veskeré navody
(manudly) k jeho pouziti a relevantni dokumentaci, potvrzeni, osvédceni ¢i jiné
doklady a dokumenty, které se k PIS ¢i jeho ¢asti vztahuji a jez jsou obvyklé,
nutné ¢i vhodné k prevzeti a k vyuziti takového plnéni. Veskeré vyse uvedené
dokumenty budou v ¢eském jazyce a okamzikem jejich ptfedani Objednateli se
stavaji vyluénym vlastnictvim Objednatele. Pokud je soucasti plnéni ¢i jeho Casti
realizovaného Dodavatelem dle této Smlouvy pfislusnd dokumentace, ktera je
soucasti vystupli pozadovanych Objednatelem v ramci jakékoli Casti plnéni
dle této Smlouvy, pak takova dokumentace bude nejprve piedlozena Objednateli
ve form¢ névrhu k posouzeni.

Objednatel je opravnén ve lhtté 14 (slovy: ¢trnacti) dnti od dorueni ptislusného
navrhu pisemné piedlozit Dodavateli své piipominky k ndvrhu. V takovém
piipadé Dodavatel upravi pfislusny navrh vsouladu s pfipominkami
Objednatele (zejména pokud nespliiuje pozadavky na n¢j stanovené
Objednatelem v této Smlouvé) a preda Objednateli konecnou verzi dokumentt.
Dokumenty se povazuji za prevzaté doru¢enim jejich kone¢né verze Objednateli.
V piipadé, ze Objednatel své piipominky k predlozenym dokumentim nesdéli
Dodavateli v lhité dle odst. 6.4.2 této Smlouvy, ma se za to, Ze s ptedlozenym

dokumentem souhlasi.

6.5  Pfedani a pfevzeti sluzby aplika¢ni podpory PIS a sluzby provozu — Maintenance PIS

6.5.1

Pfislusné plnéni sluzeb Technické podpory bude Objednatelem piebirano
na zédkladé¢ akceptace vramci pravidelnych akceptacnich schiizek, které
se budou konat na zaklad¢ vyzvy Dodavatele vzdy nejpozdé€ji do 10 (slovy:
deseti) dni od skonceni piislusného kalendéiniho mésice dle této Smlouvy.

Objednatel musi byt ke schiizce pisemné pfizvan nejpozdeji do 5 (slovy: péti)
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6.6

6.7

dnti pfed terminem pfislusné akceptacni schiizky s tim, ze nejpozdéji v této lhute
je Dodavatel rovnéz povinen piedat Objednateli informace prokazujici skute¢ny
rozsah a kvalitu poskytnutého plnéni za ptislusny kalendaini mésic, a to formou
tzv. Souhrnného mésicniho vykazu kvality, ktery bude obsahovat souhrnny
piehled o poskytnutém plnéni sluzeb Technické podpory a informace
o skute¢nostech, které prokazuji kvalitu a skute¢ny rozsah poskytovanych sluzeb
Technické podpory, zejména kvalitu definovanou v jednotlivych Service Level
Agreements (dale jen ,,.SLA*) dle této Smlouvy (pfislusnd SLA jsou uvedena
v ramci katalogovych listlh ¢. KL 001 a ¢. KL002, které jsou soucdsti piilohy
¢. 2 této Smlouvy) a neni-li pro urcéitou ¢ast Servisnich sluzeb SLA definovéno,
zda spliluje specifikaci sjednanou v této Smlouvé. Podpis piislusného
souhrnného mési¢niho vykazu kvality Objednatelem je podminkou pro vznik
opravnéni Dodavatele vystavit Fakturu za poskytnuti piislusného plnéni

podle této Smlouvy.

Predéni a prevzeti sluzeb Rozvoje PIS, konzultaci a Skoleni:

6.6.1

Piislusné plnéni sluzeb Rozvoje PIS, konzultaci a Skoleni (v rozsahu
katalogovych listti ¢. KL 003, ¢. KL 004 a ¢. KL 005, které jsou soucasti ptilohy
¢. 2 této Smlouvy) bude preddno a pievzato na zaklad¢ uspéSného splnéni
pozadavkl akceptacniho fizeni, jehoz ucelem je ovéfit, zda plnéni sluzeb bylo
provedeno dle pfislusné pisemné objednavky a je pln€é funkéni a zplsobilé
pro pouziti ke smluvenému ucelu, odpovida sjednané funkéni a technické
specifikaci a parametrim a podminkdm stanovenym Objednatelem v piislusné
objednavce. Na akceptaéni fizeni plnéni sluzeb Rozvoje PIS se aplikuji obdobné
podminky této Smlouvy tykajici se akceptace PIS, tj. podminky upravené v odst.
6.3 této Smlouvy. Podpis Akceptacniho protokolu za ptislusné plnéni sluzeb
Rozvoje PIS, konzultaci a Skoleni (v rozsahu katalogovych listti ¢. KL 003,
¢. KL 004 a ¢. KL 005, které jsou soucasti pfilohy ¢. 2 této Smlouvy)
Objednatelem s vysledkem ,,Akceptovdano* je podminkou pro vznik opravnéni
Dodavatele vystavit Fakturu za poskytnuti ptislusného plnéni sluzeb Rozvoje
PIS, konzultaci a Skoleni (v rozsahu katalogovych listd ¢. KL 003, ¢. KL 004
a ¢. KL 005, které jsou soucasti pfilohy €. 2 této Smlouvy) podle této Smlouvy.

Datum podpisu Akceptacniho protokolu s vysledkem ,,Akceptovano* Objednatelem je

povazovano za den dokonceni pfislusného plnéni a Dodavatel ma pii splnéni dalSich
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7.1

podminek dle této Smlouvy pravo na zaklade tohoto Akceptacniho protokolu fakturovat

Objednateli odpovidajici ¢ast ceny.

VIL DALSI PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Dodavatel se dale zavazuje:

7.1.1
7.1.2

poskytovat fadné a vcas plnéni dle této Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;

postupovat pfi realizaci plnéni s odbornou péci, podle nejlepSich znalosti
a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat
v souladu s jeho pokyny a internimi piedpisy souvisejicimi s plnénim dle této
Smlouvy (¢i jeho dil¢i casti), které Objednatel Dodavateli poskytne, nebo
s pokyny jim povétenych osob;

bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky plnéni. Zejména je povinen neprodlené,
nejpozdéji do 2 (slovy: dvou) pracovnich dnil, pisemné oznédmit Objednateli
zmény svého majetkopravniho postaveni, jako je naptf. pfeména spolecnosti,
snizeni zékladniho kapitalu, vstup do likvidace, tipadek ¢i prohlaSeni konkurzu;
informovat bezodkladn¢ Objednatele o jakychkoliv zjisténych ptekazkach
plnéni dle této Smlouvy, byt by za né¢ Dodavatel neodpovidal, o vznesenych
pozadavcich organti statniho dozoru a o uplatnénych narocich tretich osob, které

by mohly plnéni dle této Smlouvy ovlivnit;

poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni ucelu této

Smlouvy;

na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout maximalni sou¢innost dal§im

dodavateliim Objednatele;

dodrzovat provozni fad a stanovena ochrannd a bezpecnostni opatieni v misté
plnéni a provadét svoje ¢innosti tak, aby nebyl v nadbytecném rozsahu omezen
provoz na pracovistich Objednatele. Dodavatel zajisti, aby vSechny osoby, které
se na jeho strané podili na realizaci plnéni dle této Smlouvy, a které¢ budou
pfitomny v prostordch Objednatele, byly sezndmeny a dodrZovaly vSechny

bezpecnostni a provozni predpisy, poskytnuté Objednatelem;
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7.2

7.1.10

informovat Objednatele na jeho Zadost o prib¢hu realizace plnéni (zejména pak
na kontrolnich dnech) a akceptovat jeho dopliiujici pokyny a pfipominky
k realizaci plnéni;

pouzit veskeré podklady pfedané mu Objednatelem pouze pro Ucely této
Smlouvy a zabezpecit jejich fadné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné
mozné vzhledem k jejich povaze a zplsobu pouZiti; a

poskytnout Objednateli veskeré udaje a informace potifebné ke splnéni
povinnosti Objednatele tykajicich se uvefejiiovani udaji a informaci o VZ

dle platnych pravnich ptedpist.

Objednatel se dale zavazuje:

7.2.1

7.2.2

7.23

7.2.4

7.2.5

poskytovat Dodavateli na zakladé¢ jeho konkrétniho pisemného vyzadani uplné,
pravdivé a véasné informace potiebné k faddnému a véasnému plnéni Dodavatele

dle této Smlouvy, které jsou Objednateli znamy;

zabezpeCit pro opravnéné pracovniky Dodavatele na zakladé¢ pisemného
vyzadani Dodavatele pfistup do urcenych objekti Objednatele za ucelem

fadného a vcasného plnéni této Smlouvy;

na zdklad¢ konkrétniho pisemného vyzaddani Dodavatele zabezpecit ucast
pracovnikii Objednatele ¢i jim urenych osob na pracovnich schiizkdch
¢i nazadkladé takové zadosti Dodavatele zabezpecit potiebné technicko -
organiza¢ni podminky vyplyvajici z této Smlouvy;

poskytnout Dodavateli pouze nezbytnou soucinnost potiebnou k fadné a v€asné
realizaci predmétu této Smlouvy, kterou je po ném Dodavatel jako osoba, ktera
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné
pro realizaci plnéni, opravnéna pozadovat;

poskytnout Dodavateli na pisemné vyzaddani vzdaleny piistup k nutnym
technickym prostfedkiim Objednatele nebo jednotlivych OSS v minimalnim

rozsahu nutném pro ucely plnéni predmétu této Smlouvy.
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VIIL. PODDODAVATELE, REALIZACNI TYM, OPRAVNENE OSOBY, RIZENI

8.1

8.2

PROJEKTU

Poddodavatelé

8.1.1

Dodavatel se zavazuje plnéni pfedmétu této Smlouvy provést sam,
nebo s vyuzitim poddodavateli, uvedenych spolu srozsahem jejich plnéni
v piiloze ¢. 4 této Smlouvy. Dodavatel je povinen pisemné informovat
Objednatele o vSech svych poddodavatelich (v€etné jejich identifikacnich
a kontaktnich udaji a o tom, které sluzby pro né€j v rdmci predmétu plnéni kazdy
z poddodavateld poskytuje) a o jejich zméné, a to pied zahdjenim realizace ¢asti
plnéni poddodavatelem.

Dodavatel se zavazuje realizovat ¢ast plnéni poddodavatelem, pomoci kterého
prokazal splnéni ¢asti  kvalifikace v zadavacim fizeni, a to alespoil
v takovém rozsahu, v jakém tento poddodavatel prokdzal kvalifikaci

za Dodavatele.

Dodavatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci n¢hoz prokazal cast
splnéni kvalifikace v rdmci zadévaciho fizeni VZ, na zakladé n&hoz byla
uzaviena tato Smlouva, jen z vaznych objektivnich divoda a s predchozim
pisemnym souhlasem Objednatele, pticemz novy poddodavatel musi disponovat
kvalifikaci ve stejném ¢i vEétSim rozsahu, ktery ptivodni poddodavatel prokéazal
za Dodavatele. Objednatel nesmi souhlas se zménou poddodavatele
bez objektivnich divodi odmitnout, pokud mu budou piislusné doklady

ve stanoven¢ 1hité predlozeny.

Zadani provedeni ¢asti plnéni dle této Smlouvy poddodavateli Dodavatelem
nezbavuje Dodavatele jeho vylucné odpovédnosti za fadné provedeni plnéni
dle této Smlouvy vici Objednateli. Dodavatel odpovida Objednateli za plnéni
pfedmétu této Smlouvy, které svétil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by

jej poskytoval sam.

Realiza¢ni tym

8.2.1

Dodavatel ur¢i k plnéni pfedmétu této Smlouvy realiza¢ni tym. Jmenné slozeni
realiza¢niho tymu je uvedeno v pfiloze €. 5 této Smlouvy (dale jen ,,Realizacni

tym*). Dodavatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni pfedmétu této
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8.2.2

8.2.3

8.24

Smlouvy profesionalni sloZzeni Realiza¢niho tymu v souladu s pozadavky

stanovenymi v této Smlouvé.

Dodavatel se zavazuje =zabezpecCovat plnéni piredmétu této Smlouvy
prostfednictvim osob, jejichz prostfednictvim prokazal v ramci zaddvaciho
fizeni na VZ splnéni kvalifikaénich pozadavkl (technické kvalifikacni
ptedpoklady). V pfipad¢ zmény téchto osob (Clent Realizacniho tymu) je
Dodavatel povinen vyzadat si pfedchozi pisemny souhlas Objednatele. Novy
¢len Realizacniho tymu musi spliiovat pfislusné pozadavky na kvalifikaci
stanovené v ZD, coz je Dodavatel povinen Objednateli dolozit odpovidajicimi
dokumenty. Pro pfipad jakékoliv zmény téchto osob se Strany dohodly, Ze neni
potieba uzavirat tomu odpovidajici dodatek této Smlouvy a takova zména je

ucinné dnem doruceni pisemného souhlasu Objednatele Dodavateli.

Objednatel si vyhrazuje prdvo na odmitnuti nebo akceptaci zmén ve slozeni
Realiza¢niho tymu v dobé plnéni této Smlouvy. Soucasné si Objednatel
vyhrazuje pravo pozadat o vyménu €lena Realizacniho tymu pro opakovanou
nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostatecnou
komunikaci s Objednatelem. Veskeré ptipadné ndklady souvisejici s vymeénou

¢lena Realiza¢niho tymu nese vylu¢né Dodavatel.
Pro ptipad jakékoliv zmény téchto osob se Smluvni strany dohodly, Ze neni
potieba uzavirat tomu odpovidajici dodatek této Smlouvy a takova zména je

ucinnd dnem doruceni pisemného souhlasu Objednatele Dodavateli.

8.3  Opravnéné osoby

8.3.1

8.3.2

Kazda ze Stran dale jmenuje opravnéné osoby, které budou vystupovat jako
zastupci Stran. Opravnéné osoby zastupuji Stranu ve smluvnich a technickych
zalezitostech souvisejicich s plnénim pfedmétu této Smlouvy. Jména
opravnénych osob si Smluvni strany sdéli do 5 pracovnich snti od podpisu této

Smlouvy.

Opravnéné osoby budou opravnény Ccinit rozhodnuti zavaznd pro Strany
ve vztahu k této Smlouvé v rdmci své pravomoci. Opravnéné osoby, nejsou-li
statutdrnimi organy, vSak nejsou opravnény provadét zmény ani zruseni této
Smlouvy s vyjimkou opravnéni vyslovné v této Smlouvé definovanych, nebude-

li jim ud¢lena specidlni plnd moc.
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8.3.3  Kazda ze Stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby, musi vSak
o0 kazdé zmén¢ vyrozumét pisemné druhou Stranu. Zména opravnénych osob je

vici druhé Strang G¢innd okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozumeéna.

IX. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECI SKODY NA VECI A PRAVO UZITI

9.1

9.2

9.3

9.4

Dodavatel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a nebezpeci Skody na véci ke vSem hmotnym
soucastem plnéni v rdmci predmétu této Smlouvy predanym Dodavatelem Objednateli
v souvislosti s plnénim piredmétu této Smlouvy prechazi na Objednatele dnem jejich

protokolarniho predani Objednateli.

Vzhledem k tomu, ze soucasti plnéni z této Smlouvy je i plnéni, které miize napliiovat
znaky autorského dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zdkon),
ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,4Z*), je k témto soucastem plnéni poskytovana
licence za podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku této Smlouvy.

Objednatel je opravnén veskeré soucasti plnéni povazované za autorské dilo ve smyslu

AZ (dale jen ,,Autorské dilo*‘) uzivat dle nize uvedenych podminek.

Objednatel je opravnén Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licenénich podminek
(dale jen ,,Licence®), a to od okamziku G€¢innosti poskytnuti Licence, pfi¢emz Dodavatel
poskytuje Objednateli Licenci s u€innosti, kterd nastdva okamzikem piedani plnéni
¢i jeho ¢asti, jehoz je Autorské dilo soucasti. Licence je udélena k uziti Autorského dila
Objednatelem k jakémukoliv ucelu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné ¢i

pfimétené. Pro vylouceni vSech pochybnosti to znamena, Ze:

9.4.1 Licence je nevyhradni a neomezena, a to zejména ke splnéni ucelu této Smlouvy
(je-li Autorskym dilem pocitacovy program, vztahuje se Licence ve stejném
rozsahu na Autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kodu, jakoZz i na koncepéni
pifipravné materialy);

9.4.2 Licence je bez casového (po dobu trvani majetkovych prav autorskych
k pfislusnym Autorskym dilim), tUzemniho a mnozstevniho omezeni
a pro vSechny zpiisoby uziti;

9.43  Objednatel je opravnén vysledky ¢innosti dle této Smlouvy (Autorska dila) uzit
v puvodni nebo jinym zpracované €i jinak zménéné podobé¢, samostatné nebo

v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem ¢i prvky;
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9.5

9.6

9.44 Licence je bez potieby jakéhokoliv dalsiho svoleni Dodavatele udélena
Objednateli s pravem podlicence nebo je rovnéz dale postupitelné jakékoliv treti

osobg;

9.4.5 Licence se vztahuje automaticky i na vSechny nové verze, upravy a pieklady
ptislusnych Autorskych dél;

9.4.6  Dodavatel spole¢né s Licenci poskytuje Objednateli pravo provadét jakékoliv
modifikace, upravy, zmény Autorského dila a dle svého uvazeni do ngj
zasahovat, zapracovavat ho do dalSich Autorskych dél, zafazovat ho do dél

soubornych ¢i do databazi apod., a to i1 prostiednictvim tietich osob;

9.4.7  Licenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani z¢asti.

9.4.8  Licenc¢ni poplatek za vySe uvedend opravnéni k pfisluSnym Autorskym diliim je
zahrnut v cené za provedeni plnéni s pfihlédnutim k ucelu Licence a zplisobu

a okolnostem uziti Autorskych dél a k izemnimu a casovému a mnozstevnimu

rozsahu Licence.

V souvislosti s poskytnutymi opravnénimi dle odst. 9.4 této Smlouvy je Dodavatel
povinen nejpozdé€ji v rdmcei akceptace prislusné ¢asti plnéni dle této Smlouvy ptedat
Objednateli zdrojovy kod kazdé jednotlivé casti Autorského dila, kterd je pocitaovym
programem, a kterd je Objednateli poskytovana na zakladé provadéni plnéni dle této
Smlouvy. Zdrojovy kod musi byt spustitelny v prostiedi Objednatele a zarucujici
moznost ovéteni, Ze je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci,
instalaci, spusténi a ovéteni funkcionality. Zdrojovy kod bude Objednateli Dodavatelem
pfeddn na nepiepisovatelném technickém nosi¢i dat s viditeln¢ oznacenym nazvem
»Zdrojovy kod* a oznafenim pocitacového programu ¢i jeji Casti a jeho verze a dne
ptedani zdrojového kddu, a to veetné instalacnich soubort, struktury a popisu databaze,
vyvojové, bezpeCnostni a provozni dokumentace a wuzivatelské dokumentace
na adekvatnim nosi¢i dat. O piedani technického nosi¢e dat bude obéma Stranami
sepsan a podepsan pisemny predavaci protokol.

Povinnost Dodavatele uvedena v odst. 9.5 této Smlouvy se pouzije i pro jakékoliv
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kddu kazdé jednotlivé casti
Autorského dila, kterd je po¢itacovym programem, k nimz dojde pfi plnéni této Smlouvy
nebo v ramci zarucnich oprav, jsou-li feSeny v ramci této Smlouvy (dale jen ,,Zména
zdrojového kodu). Dokumentace Zmény zdrojového kodu musi obsahovat podrobny

popis a komentai kazdého zésahu do zdrojového kodu.
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9.7

9.8

Soucésti plnéni dle této Smlouvy miize byt tzv. proprietarni software, u kterého

Dodavatel nemtize Objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 9.4 této Smlouvy nebo to

po ném nelze pozadovat, a to pouze za splnéni n¢které z néasledujicich podminek:

9.7.1

9.7.2

9.73

jedna se o software vyrobcl, jenz je na trhu bézné dostupny, tj. nabizeny
na tzemi Ceské republiky alespoii tfemi na sob& nezavislymi a vzdjemnd
nepropojenymi subjekty opravnénymi takovy software upravovat a ktery je
v dobé uzavieni této Smlouvy prokazatelné uzivan v produktivnim prostiedi
nejméne u deseti na sobé nezdvislych a vzdjemné nepropojenych subjekti.
Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti pisemné

prohlaSeni a na vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat.

jedna se o software, u kter¢ho Dodavatel poskytne sohledem na jeho
(1) marginalni vyznam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost ¢i (iii) odd¢litelnost
a nahraditelnost v rdmci plnéni pfedmétu této Smlouvy bez nutnosti vynakladani
vyraznéjsich prostfedkl pisemnou garanci, Ze dal$i rozvoj PIS jinou osobou nez
Dodavatelem je mozné provadét bez toho, aby tim byla dotCena prava autort
takovéhoto softwaru, nebot nebude nutné¢ zasahovat do zdrojovych kodi
takovéhoto softwaru anebo proto, Ze piipadné nahrazeni takovéhoto softwaru

nebude pfedstavovat vyraznéjsi komplikaci a ndklad na strané¢ Objednatele.

Dodavatel Objednateli k software poskytne nebo zprostfedkuje poskytnuti
uplnych komentovanych zdrojovych kodl software a bezpodmineéného prava
provadét jakékoliv modifikace, upravy, zmény takového software a dle svého
uvazeni do n¢j zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zatazovat
ho do d¢€l soubornych ¢i do databazi apod., a to i prostfednictvim tietich osob.

Poskytovani zdrojovych kodu se fidi odst. 9.5 a 9.6 této Smlouvy.

(dale jen ,,Proprietdrni software*)

U Proprietarniho software postaci, aby Objednatel nabyl k Proprietdrnimu software

nevyhradni oprdvnéni uzit jej jakymkoli zpiisobem bez casového omezeni, na Gzemi

Ceské republiky a v mnozstevnim rozsahu, ktery je nezbytny pro pokryti potieb

Objednatele ke dni uzavieni této Smlouvy, a to vcetné prava Objednatele

do Proprietdrniho software zasahovat, pokud tak stanovi piislusné ustanoveni

odst. 9.7.1, 9.7.2 ¢i 9.7.3 této Smlouvy (nelze-li to na Dodavateli pozadovat

aneni-li to v rozporu s ustanovenimi odst. 9.7.1, 9.7.2 ¢1 9.7.3 této Smlouvy, nemusi byt

Objednateli k Proprietdrnimu softwaru pfedany zdrojové kody a stejné tak nemusi byt
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9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

poskytnuto pravo Objednatele do Proprietarniho softwaru zasahovat, vzdy vSak musi
byt preddna kompletni uzivatelskd, administratorskd, provozni a bezpecnostni
dokumentace). Dodavatel je povinen samostatné¢ zdokumentovat veSkeré vyuziti
Proprietarniho software vramci plnéni a predlozit Objednateli uceleny piehled
vyuzitého Proprietarniho software, jeho licen¢nich podminek a alternativnich

dodavateltl, a to v souladu s ptilohami €. 6a a 6b této Smlouvy.

Je-li soucdsti plnéni tzv. open source software, u kterého Dodavatel nemtize Objednateli
poskytnout opravnéni dle odst. 9.4 této Smlouvy, je Dodavatel povinen zajistit, aby
se jednalo o open source software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, vcetné
zdrojovych kodi, uplné piivodni uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace
a prava takovy software meénit a soucasné je povinen zajistit, ze pravo Objednatele
takovy open source SW uzit (napf. licence) a zptisob jeho pouziti nesmi kontaminovat
zdrojovy kod jakékoliv casti plnéni dle této Smlouvy, které jsou pocitaCovym
programem, povinnosti jejich zvetfejnéni jakékoliv tieti strané.

Ud¢leni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku této Smlouvy nelze ze strany

Dodavatele vypovedét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni Gi€innosti této Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, ze veskeré jim dodané plnéni podle této Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odSkodnit v plné vysi Objednatele v ptipad¢, Ze tfeti osoba
uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni dle této Smlouvy.

Dodavatel podpisem této Smlouvy vyslovné prohlasuje, ze odména za veskerd
opravnéni poskytnutd Objednateli dle tohoto ¢lanku této Smlouvy je jiz zahrnuta v cené
za provedeni plnéni dle této Smlouvy.

Strany dale vyslovné prohlasuji, ze pokud pii poskytovani plnéni dle této Smlouvy
vznikne ¢innosti Dodavatele a Objednatele dilo spoluautorti a nedohodnou-li se Strany
vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze je Objednatel opravnén vykonavat majetkova
autorskd prava k dilu spoluautorti tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem
a ze Dodavatel udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zméné€ nebo jinému zasahu do dila
spoluautorti. Cena plnéni dle této Smlouvy je stanovena se zohlednénim tohoto
ustanoveni a Dodavateli nevzniknou v ptipad¢ vytvoteni dila spoluautorti zddné nové

naroky na odménu.

Dodavatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ujmy,

vzniklé v disledku toho, ze Objednatel nemohl pfedmét plnéni této Smlouvy uzivat

Stranka 25 z 43



10.1

10.2

10.3

10.4

fadn¢ a nerusené. Jestlize se jakékoliv prohlaSeni Dodavatele v tomto clanku této
Smlouvy ukaze nepravdivym nebo Dodavatel porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku
této Smlouvy, jde o podstatné poruseni této Smlouvy a Objednateli vznikd ndrok
na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 500.000,- K¢ (slovy: pét set tisic korun ¢eskych)
za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dot¢eno
ani omezeno pravo Objednatele na ndhradu Skody, kterou 1ze vymahat vedle smluvni

pokuty v plné vysi.

X. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci
vzniklych skod. Strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych pravnich piedpisii

a této Smlouvy.

Dodavatel se zaroven zavazuje Objednatele odSkodnit za jakékoliv Skody, které
Objednateli v disledku poruseni povinnosti Dodavatele vzniknou na zakladé
pravomocného rozhodnuti soudu ¢i jiného organu vetejné moci. Strany se vyslovné
dohodly, Ze pro ucely této Smlouvy se za Skodu povazuji i sankce uloZzené uvedenymi
subjekty.

Z4dna ze Stran neni povinna nahradit $kodu, ktera vznikla v disledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Strany. V ptipad¢, ze
Objednatel poskytl Dodavateli chybné zadani a Dodavatel s ohledem na svou povinnost
provést plnéni dle této Smlouvy ¢i jeho €ast s odbornou péci mohl a mél chybnost
takového zadani zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovoldvat pouze v ptipadé, ze
na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na pivodnim
zadani.

Z4dna ze Stran neni odpovédna za §kodu vzniklou porusenim povinnosti z této Smlouvy,
prokdze-li, ze ji ve splnéni povinnosti z této Smlouvy docasn€ nebo trvale zabranila
mimotfadnd nepfedvidatelnda a nepfekonatelnd piekazka vznikld nezdvisle
na jeji vuli. Piekazka vznikla ze Skiidcovych osobnich pomért nebo vznikla az v dobg,
kdy byl sktidce s plnénim povinnosti z této Smlouvy v prodleni, ani ptekazka, kterou byl
Sktidce podle této Smlouvy povinen piekonat, ho vSak povinnosti k ndhrad¢ nezprosti.

Strany se zavazuji upozornit druhou stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé prekazky
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10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

branici fadnému plnéni této Smlouvy a déle se zavazuji k vyvinuti maximalnimu usili
k jejich odvréceni a piekonani.

Vyse ndhrady Skody ¢i jiné jmy se fidi Obcanskym zédkonikem a jeji maximalni vyse
neni omezena. Dodavatel bere na védomi, ze vySe Skody, kterou mize Objednateli
zpusobit, neni omezena vysi pojistky.

Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo uéelné, uvedenim do piedeslého

stavu podle volby poSkozené strany v konkrétnim piipadé.

Dodavatel se zavazuje, ze bude mit po celou dobu Uc¢innosti této Smlouvy sjednanu
pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zptisobenou
Dodavatelem tfeti osobé s limitem pojistného plnéni minimalné ve vysi 15.000.000,- K¢
(slovy: patnact milionti korun ¢eskych) na jednu pojistnou udélost. Dodavatel je povinen
predat kopii pojistného certifikatu (pojistné smlouvy) Objednateli pfi podpisu této
Smlouvy a dale kdykoliv na vyZzadani Objednatele, a to bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do 5 (slovy: péti) pracovnich dnii od doruceni pisemné zadosti
Objednatele.

V piipadé, ze ¢innosti Dodavatele dojde ke zpisobeni Skody Objednateli nebo tfetim
osobam, ktera nebude kryta pojisténim odpovédnosti dle odst. 10.7 této Smlouvy, bude

Dodavatel povinen $kodu uhradit z vlastnich prostfedk.

Dodavatel ptebird zavazek a odpoveédnost za vady plnéni (zjevné, skryté ¢i pravni), jez
bude mit plnéni (¢i jeho dil¢i ¢ast) v dobé jeho pfedani Objednateli a dale za vady, které
se na plnéni (¢i jeho dil¢i casti) vyskytnou v prubéhu zarucni doby. Dodavatel
v souvislosti s odpovédnosti za vady plnéni poskytuje Objednateli nize specifikovanou

zaruku.

Dodavatel poskytuje Objednateli ve smyslu § 2619 Obcanského zakoniku zaruku
za jakost v délce 60 (slovy: Sedesati) mésict na to, ze pfedané plnéni v rdmci PIS bude
mit vlastnosti stanovené touto Smlouvou, bude pln¢ funkéni, zplsobilé pro pouziti
ke smluvenému ucelu, bude odpovidat sjednané¢ funkéni technické specifikaci
a parametriim uvedenym v této Smlouvé, ve vystupech plnéni dle této Smlouvy a bude
bez jakychkoliv vad. Zaruka se vztahuje na vSechny c¢asti plnéni vcetné jeho
pfislusenstvi a pokryva vSechny jeho soucasti, véetné produktii tfetich stran, které byly
vyuzity pfi realizaci plnéni dle této Smlouvy. Zaruéni doba poc¢ina bézet ode dne predani

a prevzeti PIS do uzivani zplisobem popsanym v ¢l. VI. této Smlouvy.
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10.11

10.12

10.13

10.14

10.15

Dodavatel odpovidé za jakoukoliv vadu plnéni, jeZ se vyskytne v dob¢ trvani zaruky,
pokud neni zplisobena zavinénim Objednatele z diivodu poruseni jeho povinnosti.
Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemutze uzivat PIS z divodu vady,
za kterou odpovida Dodavatel.

V piipad¢, ze predané plnéni nebo jeho ¢ast vykazuje vady, musi tyto vady Objednatel
pisemné¢ u Dodavatele reklamovat, pficemz Objednatel je miize uplatnit kdykoli
v zaruéni dobé¢, tedy Strany si vyslovné nesjednavaji Zadnou lhiitu pro uplatnéni vad;
tyto mohou byt uplatnény kdykoliv v dobé trvani zaruky. Pisemna forma je podminkou

platnosti reklamace. V reklamaci musi Objednatel uvést, jak se zjisténé vady projevuji.

Jakékoliv vady plnéni (€i jeho ¢asti), které vzniknou v zaruéni dobé€, je Dodavatel
povinen odstranit na své naklady v rdmci poskytovanych sluzeb Technické podpory,
a to zpiisobem v této Smlouve uvedenym. Pokud z jakéhokoli divodu nebude Technicka
podpora dle této Smlouvy poskytovana, je Dodavatel povinen odstrafiovat bezplatné
jakékoliv zaru¢ni vady plnéni, nedohodnou-li se Strany jinak, nejpozdé¢ji do 10 (slovy:
deseti) pracovnich dni od doruceni pisemného (v listinné ¢i elektronické podobg)

oznameni vady Objednatelem Dodavateli.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé vady plnéni, kterd ma byt ve smyslu odst. 10.13
této Smlouvy odstranovana dle této Smlouvy, mé& Objednatel pravo pozadovat
po Dodavateli jeji Gplné bezplatné odstranéni bez zhorSeni vlastnosti plnéni nebo jeho
¢asti. Piipadna dohoda Stran o kratkodobém feSeni (napt. workaround), které umozni

alespon nezbytnou funkénost plnéni nebo jeho ¢asti, nema na tento zavazek vliv.

V ptipadé, Ze ve smyslu odst. 10.13 véta druha této Smlouvy maji byt zaruéni vady
odstraiiovany dle této Smlouvy a Dodavatel se domnivd, Ze za uplatnénou vadu
neodpovida, nebo Ze neni povinen plnit ze zaruky za jakost, je povinen pied provedenim
jakychkoli ¢innosti pisemn¢ informovat o této skute¢nosti Objednatele, véetné divodi,
pro¢ svou odpovédnost vylucuje a s uvedenim nepiekrocitelné ceny za odstranéni této
vady. Pokud Dodavatel Objednatele v€as neinformuje, ptebird odpovédnost za vadu
v rezimu zaruky za jakost. Objednatel zhodnoti divody uvadéné Dodavatelem, a bud’
ulozi Dodavateli prace provést, nebo zahdji kroky k vybéru dodavatele, ktery zmény
provede, pokud to bude mozné. V piipad¢€, ze Objednatel ulozi Dodavateli odstranéni
vad, Dodavatel to nemtze odmitnout a musi postupovat podle prvni véty tohoto odstavce
této Smlouvy. V takovém piipad¢ Strany bezodkladné vyvolaji jednani statutdrnich

zastupcu s cilem urovnat vzniklou neshodu.
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XI. SLEVY Z CENY A SMLUVNIi POKUTY

11.1 Strany se dohodly, Ze:

v piipadé¢ prodleni Dodavatele s dodavkou a implementaci PIS, vcetné
systémové integrace, poskytnuti potfebnych licen¢nich opravnéni a poskytovani
souvisejicich sluzeb pro vSechny OSS v terminu uvedeném v odst. 4.1.2 této
Smlouvy, vznika Objednateli narok na slevu z ceny za dodavku a implementaci
PIS ve vysi 3.000,- K& (slovy: tfi tisice korun Ceskych) za kazdy i zapocaty

kalendarni den prodleni.

11.2 Strany se dale dohodly, Ze:

11.2.1

11.2.2

11.2.3

11.2.4

11.2.5

v ptipadé prodleni Dodavatele s plnénim v terminech stanovenych v odst. 4.1.1,
4.1.2 nebo 4.1.3 této Smlouvy, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vysi 2.000,- K¢ (slovy: dva tisice korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty
kalendarni den prodleni;

v piipadé¢ prodleni Dodavatele s odstranénim vad plnéni v terminech
stanovenych v odst. 6.3 této Smlouvy vznikd Objednateli narok na smluvni
pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty
kalendarni den prodleni;

v piipad¢ poruSeni v povinnosti Dodavatele udrzovat v platnosti a G¢innosti
po celou dobu ucinnosti této Smlouvy pojistnou smlouvu dle odst. 10.7 této
Smlouvy vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢
(slovy: padesat tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty mésic, v némz nebude
mit uzavienou pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry;

v pfipadé, Ze Dodavatel porusi jakoukoliv povinnost uvedenou v odst. 8.1 nebo
8.2 této Smlouvy, vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,-
K¢ (slovy: deset pét tisic korun ¢eskych);

v pfipadé, Ze v souladu s odst. 10.13 véta druha této Smlouvy bude jakakoliv
zaruéni vada plnéni feSena dle této Smlouvy a Dodavatel nedodrzi lhiitu
v odst. 10.13 této Smlouvy uvedenou, vznikd Objednateli ndrok na smluvni
pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy i1 zapocaty

kalendaini den prodleni a jednotlivou vadu;
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11.2.6

11.2.7

11.2.8

11.2.9

11.2.10

11.2.11

11.2.12

11.2.13

v ptipadé, ze Dodavatel porusi jakoukoliv povinnost vyplyvajici z €l. XII. této
Smlouvy, vznik4d Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢&

(slovy: jeden milion korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti;

v pfipadé prodleni Dodavatele se splnénim jakékoliv povinnosti dle odst. 13.111
této Smlouvy vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K&
(slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty kalendaini den prodlent;

v piipad¢€ prodleni Dodavatele s dobou vyieseni kritické chyby (vada kategorie
A) oproti pozadované dob¢ vyfeseni stanovené u SLA uvedené v katalogovém
listu ¢. KL 002 ptilohy €. 2 této Smlouvy, vznikd Objednateli ndrok na smluvni
pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ceskych) za kazdou

1 zapocatou hodinu prodleni;

v pfipadé prodleni Dodavatele s dobou vyfeSeni zavazné chyby (vada kategorie
B) oproti pozadované dob¢ vyfeseni stanovené u SLA uvedené v katalogovém
listu ¢. KL 002 ptilohy €. 2 této Smlouvy, vznikd Objednateli ndrok na smluvni
pokutu ve vysi 500,- K¢ (slovy: pét set korun ¢eskych) za kazdou i zapocatou

hodinu prodleni;

v ptipad¢ prodleni Dodavatele s dobou vyfeSeni drobné chyby (vada kategorie
C) oproti pozadované dob¢ vytesSeni stanovené u SLA uvedené v katalogovém
listu ¢. KL 002 ptilohy €. 2 této Smlouvy, vznikd Objednateli ndrok na smluvni
pokutu ve vysi 3.000,- K¢ (slovy: tfi tisice korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty
den prodleni;

v ptipadé¢ prodleni Dodavatele s dobou realizace legislativnich zmén
ve sjednaném nebo zékonném terminu dle katalogového listu ¢. KL 002 piilohy
¢. 2 této Smlouvy, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,-
K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty den prodleni;

v ptipadé prodleni Dodavatele s aktualizaci a doddnim dokumentace pii zméné
realizované¢ dle KL002 nebo KLO003 piilohy ¢. 2 této Smlouvy, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun
¢eskych) za kazdy i zapocaty den prodlent;

v piipad¢ poruseni jakékoliv smluvni povinnosti Dodavatele, pro kterou neni
v této Smlouvée stanovena specifickd sankce, a jeji nesplnéni Dodavatelem ani
v dodate¢né priméiené lhité poskytnuté Objednatelem (nevylucuje-li to

charakter poruSené povinnosti), vznika Objednateli narok na smluvni pokutu
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11.3

11.4

11.6

11.7

12.1

12.2

ve vysi 20.000,- K& (slovy: dvacet tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy
piipad poruseni takové povinnosti. V pochybnostech se ma za to, ze dodatecna
lhiita je pfimétend, pokud Cinila alesponi 5 (slovy: pét) pracovnich dnt.
Slevy zceny je Dodavatel povinen zohlednit pifi fakturaci, nestane-li se tak, je
Objednatel opravnén slevu z ceny uplatnit pisemnou vyzvou obdobné jako v ptipadé

smluvni pokuty.

Zaplacenim smluvni pokuty ¢i poskytnutim slevy z ceny neni jakkoliv dotéen ndrok
Objednatele na ndhradu Skody; narok na ndhradu Skody je Objednatel opravnén uplatnit
vedle smluvni pokuty nebo slevy z ceny v plné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty
¢i poskytnutim slevy z ceny neni dot¢eno splnéni povinnosti, kterd je prostrednictvim
smluvni pokuty zaji$téna.

V piipad€ prodleni kterékoliv Strany se zaplacenim penézité ¢astky vznika opravnéné
stran¢ narok na Urok z prodleni v zdkonné vysi pocitany z dluzné castky za kazdy
1 zapo€aty den prodleni. Tim neni dotcen ani omezen narok na ndhradu vzniklé Skody.
Lhuta splatnosti pro placeni jinych plateb dle této Smlouvy (smluvnich pokut, trokt
z prodleni apod.) ¢ini 21 (slovy: dvacet jedna) kalenddinich dni od doruceni jejich
vyuctovani.

Obé Strany se zavazuji pred uplatnénim naroku na smluvni pokutu nebo trok z prodleni

vyzvat druhou Stranu k podéani vysvétleni.

XII. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI A OSOBNiIiCH UDAJU

Strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazku z této Smlouvy:
12.1.1 si mohou vzijemné védome¢ nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povazovany za divérné (dale jen ,,Divérné informace*);
12.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé Strany nebo 1 jejim opomenutim pfistup k Davérnym informacim
druh¢ Strany.

Strany se dohodly, Ze Dlvérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova opatient,
kterd znemoZzni jejich pfistupnost tfetim osobam. Ustanoveni ptfedchozi véty
se nevztahuje na piipady, kdy:

12.2.1 Strany maji povinnost stanovenou pravnim piedpisem, a/nebo
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12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.2.2 takové informace sd€li osobam, které maji ze zdkona stanovenou povinnost

mlcenlivosti vztahujici se k témto informacim, a/nebo

12.2.3 setakové informace stanou vefejné zndmymi ¢i dostupnymi jinak nez poruSenim

povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku této Smlouvy.
Za tieti osoby dle odst. 12.2 této Smlouvy se nepovazuji:
12.3.1 zaméstnanci Stran a osoby v obdobném postaveni;
12.3.2 organy Stran a jejich ¢lenové;
12.3.3 poradci Stran;

12.3.4 ve vztahu k Divérmym informacim Objednatele poddodavatel¢ Dodavatele;
ave vztahu kDuavérnym informacim Dodavatele externi dodavatelé
Objednatele, a to 1 potencidlni;

za ptredpokladu, ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném

s plnénim dle této Smlouvy, Divérné informace jsou jim zptistupnény vyhradné

za timto UcCelem a zpfistupnéni Duvérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném

pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Strandm v této

Smlouvé.

Veskeré informace poskytnuté Objednatelem Dodavateli se povazuji za Duvérné
informace, neni-li stanoveno jinak. VesSkeré informace poskytnuté Dodavatelem
Objednateli se povazuji za Duvérné informace, pouze pokud na jejich divérnost
Dodavatel Objednatele predem pisemné upozornil a Objednatel Dodavateli pisemné

potvrdil sviyj zdvazek daveérnost téchto informaci zachovavat.

Za Duvérné informace Objednatele se dale bezpodminecné povazuji veskera data, ktera
PIS obsahuje, kterda do néj byla, maji byt nebo budou vlozena Dodavatelem,
Objednatelem ¢i tfetimi osobami i data, kterd z n¢j byla ziskana.

V ptipad¢ uplatnéni smluvnich pokut a ndhrady Skody neni dotéena hmotna a trestni
odpovédnost fyzickych osob, které za Dodavatele jednaly a zavazek mlcenlivosti
a ochrany Diivérnych informaci nedodrzely.

Zavazek k mlcenlivosti a ochrané¢ Duvérnosti informaci je platny bez ohledu
na ukonceni u€innosti této Smlouvy.

Vzhledem k charakteru Objednatele Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze je s touto
skutecnosti obezndmen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsazenych

v této Smlouve a jejich ptilohach v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z ptislusnych
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12.9

pravnich predpist, zejména ustanoveni § 219 ZZVZ (poptipad¢ jiného obdobného

ustanoveni v piipadé novelizace ¢i v pfipadé nové pravni upravy upravujici zadadvani

vetejnych zakdzek) a zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti

nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv),

ve znéni pozd¢jsich predpisii (dale jen ,,ZoRS*).

Ochrana osobnich udaji

12.9.1

12.9.2

12.9.3

V ptipadé¢, ze bude pii plnéni této Smlouvy dochéazet ke zpracovani osobnich
udajii, je tato Smlouva zaroveil smlouvou o zpracovani osobnich udaji
ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 GDPR, v piipadé¢ zmény GDPR, popft. z divodu jiného
pozadavku vyplyvajiciho z pravniho ptfedpisu jsou Strany povinny bezodkladné
uzaviit prisluSnou smlouvu tak, aby nedochdzelo k poruseni pravnich predpist
upravujicich ochranu osobnich udajti. Dodavatel mé pro ucely ochrany osobnich

udajli postaveni zpracovatele.

Dodavatel je opravnén zpracovavat osobni udaje v nezbytné nutném rozsahu
a pouze za ucelem plnéni Gcelu této Smlouvy, za timto Gcelem je opravnén
osobni udaje zejména ukladat na nosi¢e informaci, upravovat, uchovavat
po dobu nezbytnou k uplatnéni prav Dodavatele vyplyvajicich z této Smlouvy,
pfedavat zpracované osobni tidaje Objednateli a osobni daje likvidovat.

Dodavatel ucini v souladu s u¢innymi pravnimi piedpisy dostatecna organizacni
a technickd opatfeni zabranujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim

udajiim, pfi¢emz zejména:

12.9.3.1 Dodavatel je povinen zabezpecit fadnou technickou a organiza¢ni ochranu

zpracovavanych osobnich tdaju.

12.9.3.2 Dodavatel je povinen pfi zpracovani osobnich Udaji zajistit ochranu

osobnich dajii minimalné na takové rovni, aby byly dodrzeny veskeré
zaruky o technickém a organizaénim zabezpeceni osobnich udaji

uvedené nize v tomto ¢l. XII. této Smlouvy.

12.9.3.3 Dodavatel se zavazuje zajistit takova opatfeni, aby nemohlo dojit

k neopravnénému ani nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich
uplné ani ¢aste€né zmeéné, zniceni €i ztraté, neopravnénym pienosim
¢isdruzeni sjinymi osobnimi udaji, ¢i k jinému neopravnénému
zpracovani v rozporu s touto Smlouvou. Dodavatel zaroven uzije takova

opatieni, kterd umozni urcit a ovetit, komu byly osobni udaje ptedany.
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129.3.4
a)

b)

d)

12.93.5

12.9.3.6

Dodavatel se za Gi€elem ochrany osobnich Uidaji zavazuje zajistit, Ze:
pfistup k osobnim udajim bude umoznén vyluéné povérenym osobam,
které budou v pracovnépravnim, pfikaznim ¢i jiném obdobném poméru
k Dodavateli, budou pfedem prokazateln€ seznameny s povahou osobnich
udajti a rozsahem a ucelem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat
mlcenlivost o vSech okolnostech, o nichZz se dozvi v souvislosti
se zpiistupnénim osobnich udaji a jejich zpracovanim (dale jen
,Povéiené osoby*). Splnéni této povinnosti zajisti Dodavatel vhodnym
zpusobem, zejména vydanim svych wnitinich predpisi, pfip.
prostiednictvim zvlastnich smluvnich ujednani. Dodavatel dale vhodnym
zpisobem zajisti, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou
zpracovavat osobni tdaje na zdklad¢ této Smlouvy s Dodavatelem, budou
zpracovavat osobni udaje pouze za podminek a v rozsahu Dodavatelem
stanoveném a odpovidajicim této Smlouveé uzavirané mezi Stranami,
zejména zajisti zachovani mlcenlivosti o bezpe€nostnich opatfenich,
jejichz zvetejnéni by ohrozilo zabezpe€eni osobnich udaji, a to i pro dobu
po skonceni zaméstnani nebo pfislusnych praci Povétenych osob.

pii zpracovani osobnich udaji budou osobni udaje uchovavany vyluéné
na zabezpecenych serverech nebo na zabezpecenych nosicich dat, jedna-
li se o osobni udaje v elektronické podobé.

pfi zpracovani osobnich udaji v jiné, nez elektronické podobé budou
osobni udaje uchovany v mistnostech s nalezitou urovni zabezpeceni,
do kterych budou mit pfistup vyluéné Povérené osoby.

pfistup k osobnim udajiim bude Povéfenym osobam umoznén vyluéné
pro ucely zpracovani osobnich udajli v rozsahu a za ucelem stanovenym

touto Smlouvou.

Dodavatel se zavazuje na pisemnou zadost Objednatele piijmout
v pfiméfené 1hité stanovené Objednatelem dal§i zaruky za ucelem
technického a organizacniho zabezpeceni osobnich udajl, zejména
pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim udajim.

Dodavatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat piijatd a provedena

technicko-organiza¢ni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich udaji
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d)
12.9.3.7

12.9.3.8

b)

d)
12.9.3.9

v souladu s GDPR, jinymi pravnimi piedpisy a touto Smlouvou, pficemz
zajistuje, kontroluje a odpovida zejména za:

plnéni pokynii pro zpracovani osobnich Udaji osobami, které maji
bezprostiedni piistup k osobnim udajim;

zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim udajiim
a k prostfedkim pro jejich zpracovani,

zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, ptenosu, upraveé
¢1 vymazani zdznamu obsahujicich osobni tdaje; a

opatieni, kterd umozni urcit a ovétit, komu byly osobni udaje ptedany.

V pfipadé zjisténi poruSeni zaruk dle odst. 12.9.3.4 této Smlouvy je
Dodavatel povinen zajistit stav odpovidajici zarukdm neprodlené poté, co
zjisti, Ze zaruky porusuje, nejpozdéji v§ak do 3 pracovnich dnti poté, co je
k tomu Objednatelem vyzvan.

V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich udajii je Dodavatel
v ramci opatifeni podle pfedchozich odstavcl povinen také:

zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich udaji
pouzivaly pouze Povétené osoby;

zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systémul
pro automatizovand zpracovani osobnich udaji mély pfistup pouze
k osobnim tidajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zéklad¢
zvlastnich uzivatelskych opravnéni ziizenych vylucné pro tyto osoby;
potizovat elektronické zdznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym
azjakého divodu byly osobni udaje zaznamendny nebo jinak
zpracovany, a

zabranit neopravnénému piistupu k datovym nosi¢im.

Dodavatel je pfi zpracovani osobnich udaji dale povinen:

postupovat v souladu s pisemnymi pokyny Objednatele stanovenymi
pro zpracovani osobnich udajii, v€etné predani osobnich udaji do treti
zem¢& nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz
neukladaji pravni ptredpisy Evropské unie nebo ¢lenského statu, které
se na Objednatele vztahuji; v takovém piipadé je Dodavatel povinen

Objednatele pisemné informovat o tomto pravnim pozadavku pred
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b)

d)

g)

h)

)

zpracovanim, ledaze by tyto pravni pfedpisy toto informovani zakazovaly
z dtlezitych divodl vetejného zajmu;

zavazat ml¢enlivosti vesSkeré osoby podilejici se pfi plnéni predmétu této
Smlouvy na zpracovani osobnich udajii; pfijmout veSkera opatieni
k ochrané zabezpefeni zpracovani osobnich udaji uvedend zejména
v ¢l. 32 GDPR. Jedna se o organizacni a technickd opatfeni uvedena
v tomto ¢lanku a dal$i opatfeni, jejichz potieba vyplyne z analyzy rizik
provedené Objednatelem, k zajisténi bezpecnosti zpracovani osobnich
udaju s ptihlédnutim k rizikiim plynoucim ze zpracovani osobnich uda;ji;
poskytovat Objednateli soucinnost nezbytnou pro splnéni povinnosti
spravce vuci subjektim osobnich udaju pifi vykonu jejich prav, podle
kapitoly III. GDPR, apro zabezpefeni ochrany osobnich udaji
podle ¢l. 32 az 36 GDPR;

poskytnout Objednateli veskeré informace nezbytné k dolozeni splnéni

povinnosti dle ¢l. 28 GDPR;

vést zdznamy o zpracovani osobnich udaji, které Dodavatel provadi

pro Objednatele;

neprodlené¢ Objednateli ozndmit pfipadnou ztratu, poSkozeni, nebo
neopravnéné zpiistupnéni osobnich udaji, popft. jakykoliv jiny incident
dle GDPR ve svétené oblasti zpracovani osobnich udaji;

umoznit provedeni auditii, kontrol a inspekci plnéni povinnosti podle
GDPR atéto Smlouvy Objednatelem nebo jim povéfenou osobou
a poskytnout k tomu veskerou nezbytnou soucinnost, a to bezplatné;
zfidit pozici povéfence pro ochranu osobnich udajl, pokud dle GDPR ma
takovou pozici zfidit a pfedat kontakt na tuto osobu Objednatels;

v ptipadé€, Ze Dodavatel neziidi pozici povétence pro ochranu osobnich
udajli, je povinen tuto skute¢nost Objednateli pisemné zdiivodnit, a to

nejpozdéji do 10 kalendarnich dnii ode dne podpisu této Smlouvy;

na zakladé pokynu Objednatele nebo ke dni ukonceni této Smlouvy
zlikvidovat nebo vratit Dodavateli veskeré poskytnuté osobni udaje

a osobni udaje zpracovavané v ramci plnéni predmétu této Smlouvy.
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13.1
13.2

13.3

13.4

13.5

XIII. MOZNOSTI UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva mize byt ukonc¢ena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Tato Smlouva bude ukoncena vyc€erpanim castky 13.445.000,- K& bez DPH na plnéni

této Smlouvy.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy pisemné odstoupit v pfipad€é vyznamné zmény
kontroly nad Dodavatelem, resp. nad jeho zédkladnimi aktivy ve smyslu bodu n) Ptilohy
¢. 7 vyhlasky ¢&. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatienich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti

kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlasSka o kybernetické bezpecnosti)

Objednatel je opravnén od této Smlouvy pisemné odstoupit z diivodu jejiho podstatného

poruseni Dodavatelem, pficemz za podstatné poruseni této Smlouvy se bude povazovat:

13.4.1 prodleni Dodavatele s provedenim dodavky a implementace PIS (¢i jeho ¢ésti) a
Rozvojem PIS v terminech dle této Smlouvy (zejména odst. 4.1.1,4.1.2 a 4.1.3)
delsi nez 30 (slovy: tficet) kalendarnich dnti, pokud Dodavatel nezjedna népravu
ani v dodatecné pfiméfené lhité, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v
pisemné vyzve ke splnéni povinnosti, pficemz tato lhita nesmi byt kratsi nez 10
(slovy: deset) pracovnich dnti od doruceni takovéto vyzvy; nebo

13.4.2 Dodavatel porusi jakoukoliv povinnost dle odst. 8.1 této Smlouvy; nebo

13.4.3 Dodavatel porusi jakoukoliv povinnost dle odst. 8.2 této Smlouvy; nebo

13.4.4 celkova vySe smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni by mél Objednatel dle této
Smlouvy narok, dosdhne 5 % (slovy: péti procent) z celkové ceny za dodavku

a implementaci PIS; nebo

13.4.5 dalsi pripady, o kterych tak stanovi tato Smlouva.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od této Smlouvy v ptipadé, ze:

13.5.1 v insolven¢nim fizeni bude zjiStén Gpadek Dodavatele nebo insolvenéni navrh
bude zamitnut pro nedostatek majetku Dodavatele v souladu se znénim zakona
¢. 182/2006 Sb., o padku a zptsobech jeho feseni (insolvencéni zdkon), ve znéni
pozd¢jsich predpist. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od této Smlouvy

v ptipadé, Ze Dodavatel vstoupi do likvidace; nebo
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13.6

13.7

13.8

13.9

13.5.2 proti Dodavateli je zahdjeno trestni stihdni pro trestny ¢in podle zékona
¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich
predpisi.

Dodavatel je opravnén od této Smlouvy pisemné odstoupit z ditvodu jejiho podstatného
poruseni Objednatelem, pficemz za podstatné poruseni této Smlouvy se bude povazovat
prodleni Objednatele s tthradou ceny za plnéni pfedmétu této Smlouvy delsi nez 30
(slovy: tficet) kalendainich dnii, pokud Objednatel nezjedna napravu ani do 10 (slovy:
deseti) pracovnich dni od doruceni pisemného ozndmeni Dodavatele o takovém

prodleni se zadosti o jeho napravu.

Odstoupeni od této Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s ulozenim

jakékoliv sankce k tizi Objednatele.

Strany se dale dohodly, ze odstoupeni od této Smlouvy musi byt pisemné, jinak je
neplatné. Odstoupeni je u¢inné ode dne, kdy bylo doruceno druhé Strané. Strany
se dohodly, Ze v pfipadé¢ odstoupeni od této Smlouvy se nevraci Dodavatelem jiz
provedené a Objednatelem akceptované plnéni dle této Smlouvy. Dale se Strany
dohodly, ze u zbyvajiciho plnéni dle této Smlouvy Strany protokolarné provedou
inventarizaci veskerych plnéni Dodavatele dle této Smlouvy provedenych k datu, kdy
tato Smlouva byla ukonfena a na tomto zakladé¢ provedou vyrovnani vzajemnych
zavazkil a pohledavek z toho pro né vyplyvajicich (vyse ceny za Dodavatelem do zaniku
této Smlouvy provedenych plnéni dle této Smlouvy se fidi vysi ujednanou pro n¢ v této
Smlouvé, resp. stanovi se pomérem podle rozsahu ukoncené casti plnéni dle této
Smlouvy, pficemz Strany se vyslovné dohodly, ze narok Dodavatele za Dodavatelem
do zaniku této Smlouvy provedenych plnéni dle této Smlouvy vznika pouze v rozsahu
ucelné vynalozenych nékladl na plnéni pfedmétu této Smlouvy a za splnéni podminky,
ze je takova cast plnéni ve zhotoveném rozsahu pro Objednatele vyuzitelnd).
Objednateli vznika odstoupenim od této Smlouvy rovnéz narok na ndhradu vicenakladt

jim prokazateln€ vynaloZenych na fadném splnéni ptedmétu této Smlouvy.
Vypovéd Smlouvy
13.9.1 Objednatel je opravnén pisemné vypoveédeét tuto Smlouvu €i jeji ¢ast po predani
a pfevzeti PIS do provozu a uzivani, a to i bez udani divodu. Vypovédni doba
¢ini 12 (slovy: dvanact) mésicii a zaCina bézet prvnim dnem mésice

nasledujiciho po mésici, v némz byla pisemna vypovéd doru¢ena Dodavateli.
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13.10 Ukoncenim této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu, naroky

13.11

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

na uplatnéni smluvnich pokut, prava z vad a zaruky za jakost, o ochrané divérnych
informaci a ostatnich prav a povinnosti zaloZenych touto Smlouvou, ktera maji podle

zakona nebo této Smlouvy trvat i po jejim zruseni.

V ptipadé jakéhokoliv ukonceni této Smlouvy je Dodavatel povinen poskytnout
Objednateli nebo Objednatelem urcené tieti osobé veskerou potiebnou soucinnost,
dokumentaci a informace, Ucastnit se jednani s Objednatelem a popiipadé¢ tretimi
osobami za ucelem plynulého aftaddného pievedeni vSech Ccinnosti spojenych
s poskytovanim Sluzeb na Objednatele a/nebo nového Dodavatele, exporty veskerych
dat s vyCerpavajicimi popisy (dale jen ,,Sluzby exitu®), a to za podminek definovanych
v Ptiloze ¢. 8 této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat
s odbornou péci, bezplatn€, zodpovédné v rozsahu, ktery je po ném mozno spravedlivé
pozadovat, a to do doby Ttuplného pievzeti takovych Ccinnosti Objednatelem

¢1 Objednatelem urcenou treti osobou, maximalné vsak po dobu 4 (slovy: ¢tyt) mésica.

XIV. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré¢ informace potiebné
pro fadné plnéni svych zavazkl. Strany jsou povinny informovat druhou Stranu
o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni této

Smlouvy.

Strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochazelo
k prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti jednotlivych
penéZznich zavazkd.

Veskera komunikace mezi Stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych osob

jmenovanych postupem dle odst. 8.3 této Smlouvy nebo statutarnich zastupct Stran.

Smluvni strany se zavazuji doruc¢ovat jakoukoliv pisemnost, jejiz povaha to umoziuje,
podle zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumentil, ve znéni pozdéjsich predpist, do datové schranky druhé smluvni Strany,
bude-li pro dorucovani piistupna.

Pisemnost, kterda ma byt dle této Smlouvy dorucena druhé smluvni strané¢ (oznadmeni,
vypoveéd, odstoupeni od této Smlouvy, reklamace vad atp.), je doru¢ena dnem jejiho

prevzeti opravnénou osobou dle této Smlouvy nebo dnem, kdy byla dorucena osobné
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14.6

14.7

14.8

15.1

15.2

15.3

nebo prostfednictvim drzitele poStovni licence do sidla této smluvni Strany, nebo
v pfipad€ dorucovani do datové schranky dle ustanoveni ptisluSnych pravnich predpist
platnych pro dorucovani do datovych schranek.

Nepodaii-li se pisemnost dorucit dle predchoziho odstavce, za den doruceni se povazuje
téz den, kdy bylo pfijeti této pisemnosti adresdtem odmitnuto, nebo v pfipade
dorucovani do datové schranky desaty den po dni, kdy byla pisemnost dodana do datové
schranky adresata, nepfihlasi-li se do datové schranky osoba, kterda ma s ohledem

na rozsah svého opravnéni pfistup k dodané pisemnosti.

Uklada-li tato Smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podobég, mtize byt doruc¢en
bud’ v listinné podob& nebo na elektronickém nosi¢i dat jako dokument textového
editoru MS Word, piip. tabulkového kalkulatoru MS Excel nebo ve formatu PDF
na dohodnutém médiu. Pro stvrzeni pfevzeti/dorueni je mozno vyuzit podpisu
na listinné podob€ dokumentu ¢i potvrzenim o =zaslani datovymi schrankami

pro elektronické dokumenty.

Smluvni strany se zavazuji, ze v ptipadé¢ zmény své adresy budou o této zmeéné druhou

smluvni stranu informovat nejpozd¢ji do tii (3) pracovnich dnt.

XV.ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Stranami a u¢innosti dnem

jejiho uvetejnéni v registru smluv dle ZoRS.

Strany si podpisem této Smlouvy sjednavaji (pokud tato Smlouva nestanovi jinak), ze
zavazky touto Smlouvou zalozené budou vykladdny vyhradné podle obsahu této
Smlouvy, bez pfihlédnuti k jakékoli skuteCnosti, kterd nastala a/nebo byla sdélena,

jednou stranou druhé strané pted uzavienim této Smlouvy.

Tato Smlouva piedstavuje Uplnou dohodu Stran o pfedmétu této Smlouvy a vSech
nalezitostech, které Strany mély a chtély v této Smlouvé ujednat, a které povazuji
za dilezité pro zavaznost této Smlouvy. Zadny projev stran uéinény po uzavieni této
Smlouvy nesmi byt vykladdn v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy
a nezaklddd zaddny zavazek zddné ze Stran. Tuto Smlouvu je mozné meénit pouze
pisemnou dohodou Stran ve formé Cislovanych dodatkd této Smlouvy, podepsanych

opravnénymi zastupci obou Stran.
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15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

15.10

Strany se podpisem této Smlouvy dohodly, ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557

a § 1805 Obcanského zakoniku.

Strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakékoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Stranami
¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této
Smlouvy, ledaze je v této Smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této
Smlouvy védély nebo védet musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této
Smlouvy. Kromé¢ ujisténi, které si Smluvni strany poskytly v této Smlouvé, nebude mit
zadna ze Stran z4dna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi,
které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha Strana informace pii jednéni o této
Smlouvé. Vyjimkou budou piipady, kdy dana Strana umysiné uvedla druhou Stranu
ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této Smlouvy a pfipady taxativné stanovené touto

Smlouvou.

Dodavatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 Obcanského zékoniku piebira
nebezpeci zmény okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotena prava Stran upravena

v této Smlouvé.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Dodavatelem bude pro veskera plnéni
vyplyvajici z této Smlouvy vyhradné jazyk cesky, popt. slovensky jazyk, a to vcetné
veskeré dokumentace vztahujici se k pfedmétu této Smlouvy, neni-li stanoveno jinak
(u dokumentace Objednatel ptipousti rovnéz anglicky jazyk, a to u odbornych vyrazi
a terminologie).

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nezdkonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
této Smlouvy. Strany se timto zavazuji nahradit do 5 (pé&ti) pracovnich dni po doruceni
vyzvy druhé Strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni
ustanovenim, které je platné, zdkonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespont podobny

obchodni a pravni vyznam.

Vztahy Stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ¢eskym pravnim fadem,
zejména pak Obcanskym zdkonikem a ptisluSnymi pravnimi piedpisy souvisejicimi.
Veskeré ptipadné spory z této Smlouvy budou v prvé fade feseny smirem. Pokud smiru
nebude dosaZeno beéhem 30 (tficeti) dni, vSechny spory z této Smlouvy a v souvislosti

s ni budou feseny vécné a mistné prislusnym soudem v Ceskeé republice. V ptipadé sport
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15.11

15.12

15.13

souvisejicich s plnénim osob, jejichz ¢innost nebo vysledky ¢innosti pouzil Dodavatel
k plnéni této Smlouvy (zejména poddodavatel¢), zavazuje se Dodavatel pievzit
na zadost Objednatele ti¢eln¢ vynalozené néklady, v¢etné nékladl pravniho zastoupeni
Objednatele v dané véci; tyto naklady jsou soucasti ceny plnéni. V piipad¢€, Zze bude
prokazano, ze spor s osobami uvedenymi v piedchozi vété tohoto odstavce této Smlouvy
vznikl vyhradné zavinénim Objednatele, miize Dodavatel pozadovat od Objednatele

nahradu takto prevzatych nakladi.

Z4dné ustanoveni této Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni

Objednatele uvedena v ZD.

Tato Smlouva je vyhotovena v 5 (slovy: péti) vyhotovenich, z nichz Objednatel obdrzi

3 (slovy: tfi) vyhotoveni a Dodavatel 2 (slovy: dv€) vyhotoveni.
Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Funkéni pozadavky
Ptiloha ¢. 2 — Nefunkéni pozadavky

Ptiloha €. 3 — Specifikace ceny plnéni

Ptiloha €. 4 - Seznam poddodavatelii

Ptiloha ¢. 5 — Realiza¢ni tym —

Ptiloha €. 6a — Pravidla pro provozovatele IS (pfiloha ¢. 4 BPI MD)
Ptiloha ¢. 6b — Architektonické principy MD

Ptiloha ¢. 7 — Integracni vazby na okolni systémy

Ptiloha ¢. 8 — Exit plan

Ptiloha €. 9 — Bezpec€nostni pozadavky MD na aplikace
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15.14 Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si tuto Smlouvu pied jejim podpisem precetly a ze
byla uzaviena po vzdjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité,

vazné a srozumitelné, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

Za Objednatele: Za Dodavatele:
Praze dne A% dne
v
Mgr. Martin Vaviina [DOPLNI DODAVATEL- Titul,
statni tajemnik jméno, prijmeni]

[DOPLNI DODAVATEL - funkce]
[DOPLNI DODAVATEL - nazev
spole¢nosti]
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