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Cislo smlouvy 6514 (CES)

SMLUVNi STRANY:

Nazev:

se sidlem:

ICO:

bankovni spojeni:
Cislo uctu:
zastoupena:

(,Objednatel”)

Nazev:

Obchodni firma:
ICO:

DIC:

se sidlem:

zapis v OR:
bankovni spojeni:
Cislo uctu:
zastoupena:

(dale jen ,Vedouci

spolecnik)

Obchodni firma:
ICO:
DIC:

se sidlem:

zapis v OR:
bankovni spojeni:

Ceska republika — Ministerstvo pro mistni rozvoj
Staromé&stské namésti 932/6, Praha 1, PSC 110 00
660 02 222

CNB Praha 1, Na PFfikopé 28

Ing. arch. Petrem Klanem, feditelem Odboru digitalizace a
informacnich systémi

Spole¢nost SEVITECH
vznikla na zakladé Smlouvy o spole¢nosti uzaviené dne 12.11.2021
mezi nize uvedenymi spoleéné& a nerozdiln& zavazanymi spole¢niky

SEVITECH CZ s.r.o.

070 81 561

Cz07081561

Na strzi 2102/61a, Kr¢, 140 00 Praha 4

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp. zn. C 294361

Raiffeisenbank, a.s.

Martinem Travnickem, MBA, jednatelem

SYNCHRONIX, a.s.
31605052
2020444338

Kalingiakova 33, Bratislava —Nové Mésto, 831 04, Slovenska
republika

v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lIll, sp. zn. 4696/B
Tatra banka, a.s.
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Cislo uctu:
zastoupena: Ing. Martinem Kukol’em, pfedsedou pfedstavenstva
Mgr. Branislavem Strizencem, ¢lenem pfedstavenstva

(dale jen »Druhy
spolecnik)

Ve vztahu k Objednateli a této Smlouvé je za Spole¢nost SEVITECH opravnén jednat jeji
Vedouci spolecnik, tj. SEVITECH CZ s.r.o.

(dale Spole¢nost SEVITECH jen jako ,Poskytovatel®)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né ,Strany“ a kazdy z nich samostatné ,Strana“)

dnesniho dne uzavfely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona
¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (,Smlouva®)
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(A)

(B)

(C)

(D)

(E)

(F)

1.1

PREAMBULE

Objednatel ma v navaznosti na cil digitalizace stavebniho Fizeni v ramci zavadéni
eGovernmentu v Ceské republice zajem o vytvofeni informaéniho systému Narodni
geoportal uzemniho planovani pro zajisténi digitalizace uzemniho planovani, jehoz
detailni specifikace a komponenty jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 jako pfedmét plnéni
(,Systém®).

Objednatel oznamil v jednacim fizeni bez uvefejnéni ve smyslu § 63 ZZVZ (jak je tento
pojem definovan nize) svlj umysl zadat v tomto fizeni nadlimitni vefejnou zakazku s
nazvem ,Hardwarové a softwarové prostfedi pro sdileni informaci a dat uzemniho
planovani“ (,Vefejna zakazka“), jejimz pfedmétem je vytvofeni Implementaéniho
projektu, vyvoj a implementace nového Systému, a jeho podpora, a to za podminek dale
stanovenych v této Smlouvé a Servisni smlouvé.

Objednatel se rozhodl realizovat Vefejnou zakazku prostfednictvim Poskytovatele, ktery
v Fizeni se soutéZznim dialogem s nazvem ,Né&rodni geoportal uzemniho planovani®,
Cislo zakazky 22021-038759, zvefejnénou Objednatelem dne 25. Fijna 2021 ve véstniku
vefejnych zakazek (,Rizeni se soutéznim dialogem*), podal nejvyhodné&j$i nabidku, a
Poskytovatel je pfipraven se na realizaci podilet v souladu s podminkami stanovenymi
v této Smlouvé a zadavacimi podminkami pfedmétné Vefejné zakazky. Ustanoveni této
Smlouvy je tfeba vzdy vykladat v souladu se zadavacimi podminkami pfedmétné
Vefejné zakazky tak, aby byl co nejvice naplnén ucel Vefejné zakazky.

Soucasné s uzavienim této Smlouvy byla mezi Objednatelem a Poskytovatelem
uzaviena smlouva o udrzbé&, podpofe a rozvoji Narodniho geoportadlu uUzemniho
planovani, na zakladé niz se Poskytovatel zavazal poskytovat Objednateli v souladu se
zadavaci dokumentaci servis, udrzbu, podporu a rozvoj Systému (,Servisni smlouva®)
na nezbytné dlouhou dobu, a smlouva na dodavku hardware, na zakladé niz se
Poskytovatel zavazal dodat Objednateli v souladu se zadavaci dokumentaci hardware
a dale k nému poskytovat servis, udrzbu a podporu (,Smlouva na hardware®).

Poskytovatel je odbornikem v oboru informacnich technologii se specializaci na dodani,
implementaci, rozvoj a servis informacnich systému. Poskytovatel je proto pfipraven
plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy fadné a vCas a realizovat pfedmét Vefejné
zakazky v souladu s principy ,best practice“ dle svého nejlepSiho védomi, ve prospéch
Objednatele a s ohledem na hospodarné nakladani s finanénimi prostfedky
Objednatele.

Realizace Cinnosti uvedenych v této Smlouvé, Servisni smlouvé a Smlouvé na hardware
bude provadéna pouze po dobu omezenou a v pfipadé, Ze nebude mozné plnéni této
Smlouvy, Servisni smlouvy a Smlouvy na hardware zajistit jinak.

VYKLAD POJMU

NiZze uvedené pojmy maji vyznam definovany v tomto Clanku 1.1 s tim, Ze v textu
Smlouvy jsou uvedeny vzdy s velkym pocateénim pismenem:

1.1.1 ,Akceptaéni kritéria“ maji vyznam uvedeny v Clanku 10.4;
1.1.2 ,Akceptaéni protokol“ ma vyznam uvedeny v Clanku 10.8;

1.1.3  ,Akceptaéni Fizeni ma vyznam uvedeny v Clanku 10.1;
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© ® N o

.1

12
13
.14
.15
.16
A7

.18

.19
.20

~Autorské dilo“ znamena dilo ve smyslu § 2 Autorského zakona; zejména
Software, Databaze a jakékoliv vystupy pfedavané Objednateli na zakladé
této Smlouvy, které spliiuji podminky stanovené v § 2 Autorského zakona;

~Autorsky zakon“ znamena zakon &. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpisu;

,Cena“ znamena Cena dila dle Clanku 1.1.7 ;
,Cena dila“ ma vyznam uvedeny v Clanku 6.1;
,Dalsi zpracovatel* ma vyznam uvedeny v P¥iloze €. 7;

.,Databaze“ znamena databazi ve smyslu § 88 Autorského zakona
a jakoukoliv jinou databazi;

,Diléi éast dila® ma vyznam uvedeny v Clanku 2.3;

.,Dokumentace“ znamena dokumenty popisujici Systém a zachazeni s nim,
jako  jsou zejména uZivatelska dokumentace, administratorska
dokumentace, bezpelnostni dokumentace, provozni dokumentace, a také
jakoukoliv jinou dokumentaci vytvarenou anebo poskytovanou v ramci
provadéni Dila. Jakakoliv Dokumentace anebo jeji ¢ast musi byt vzdy
vyhotovena a pfedana Objednateli v elektronické editovatelné
a needitovatelné podobé (pokud je vyhotovovana v listinné podobé, pak
Poskytovatel pfeda Objednateli elektronickou kopii takové Dokumentace);
soucasti Dokumentace je také Implementacni projekt a Specifikace
systému;

,DPH“ znamena dan z pfidané hodnoty ve smyslu Zadkona o DPH;
,Dusevni vlastnictvi poskytovatele® ma vyznam uvedeny v Clanku 11.3;
,Dusevni vlastnictvi tfeti osoby“ ma vyznam uvedeny v Clanku 11.5;
,Divérné informace“ ma vyznam uvedeny v Clanku 13.1;

,Faktura“ ma vyznam uvedeny v Clanku 6.3;

.Faze“ je soubor DilCich ¢asti dila, seskupeny do vétSiho celku a pfedavany
Poskytovatelem spoleéné do Akceptaéniho Fizeni;

.Hardware“ znamena veSkeré hmotné soucasti pocitaCovych systémi,
veSkeré souvisejici vybaveni hmotné povahy a firmware, spolu se vS§im
pfisluSenstvim, a v€etné veskeré souvisejici dokumentace;

,Harmonogram“ znamena harmonogram pinéni uvedeny v Pfiloze €. 3;

.iImplementace® znamena provedeni v8ech praci pozadovanych
Objednatelem pro Ffadné uvedeni Systému do provozu (provedeni
Implementaéniho projektu, pfizplsobeni Systému pozadavkim
Objednatele, provedeni Testd, migrace, Integrace, zkuSebniho provozu
a uvedeni do provozu). Implementace zacina zahajenim Implementacniho
projektu a konc¢i uvedenim Systému do ostrého provozu; Implementace
probiha ve Fazich;
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.21
.22

.23

.24

.25

.26
.27
.28
.29
.30
.31

.32

.33
.34

.35

.36

Jimplementaéni projekt‘ ma vyznam uvedeny v Clanku 4.1;

.insolvenéni zakon“ znamena zakon ¢&. 182/2006 Sb., o upadku
a zpUsobech jeho feSeni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpis;

.lnstalace® znamena provedeni veSkerych <¢&innosti nezbytnych
k zprovoznéni Software v IT prostfedi objednatele;

.Integrace“ znamena vécné a funkéni propojeni prvku s jinym prvkem anebo
programovym anebo hardwarovym vybavenim Objednatele;

,IT prostiedi objednatele® znamena pro ucCely této Smlouvy zejména
veSkery Hardware ve vlastnictvi Objednatele a Software, ve vztahu k némuz
je Objednatel nositelem potfebnych opravnéni, nebo Hardware a Software
vyuzivany Objednatelem na zakladé jiného pravniho titulu. Jedna se
zejména o servery, diskové pole a stanice, operaéni systémy, virtualizaéni
nastroje, databaze, aplikace tfetich osob, pasivni a aktivni datova
infrastruktura (kabelaze, switche, VPN linky apod.); IT prostfedi objednatele
je kombinaci vystupl vytvofenych a dodanych Poskytovatelem v ramci
Smlouvy na hardware a prvkd poskytovanych v ramci sluzeb datovych
center zajiSténych pro Objednatele jinym zplsobem;

,Kliéové pozice* ma vyznam uvedeny v Clanku 16.1;

,Kontaktni osoba“ ma vyznam uvedeny v Priloze €. 6;

,Kvalifikované osoby“ ma vyznam uvedeny v Clanku 16.1;
,Kybernetické pozadavky“ ma vyznam uvedeny v Clanku 26.3;
,Minimalni kvalifikaéni pfedpoklady“ ma vyznam uvedeny v Clanku 16.1;

,Minimalni rozsah nevyhradni licence* ma vyznam uvedeny v Clanku
11.9;

.Narizeni“ nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd
a o volném pohybu téchto udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaj), CELEX: 32016R0679;

,Nevyhradni licence* ma vyznam uvedeny v Clanku 11.8;

.Nezbytna povoleni“ znamenaji veSkera vyjadfeni, schvaleni, souhlasy,
rozhodnuti, povoleni, potvrzeni, osvédéeni a daldi dokumenty vydané
pfislusnymi organy vefejné moci, v€etné& povoleni a licenci, Zivhostenské
listy, koncesni listiny, a ve8keré souhlasy tfetich osob a dohody s nimi, které
jsou nezbytné k pInéni této Smiouvy;

,NIS2“ znamena smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2555
ze dne 14. prosince 2022 o opatfenich k zajisténi vysoké spole¢né urovné
kybernetické bezpecnosti v Unii a o zméné nafizeni (EU) ¢. 910/2014
a smérnice (EU) 2018/1972 a o zruSeni smérnice (EU) 2016/1148 (smérnice
NIS 2);

,NUKIB“ znamena Narodni afad pro kybernetickou a informaéni
bezpecnost;
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37

.38

.39

.40

41

42
43
44
45

.46

47

.48

.49

.50
.51

.52

,Ob€ansky zakonik“ znamené zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve
znéni pozdéjSich predpis(;
.,Objednatel” ma vyznam uvedeny v zahlavi této Smlouvy;

,Osobni udaje“ znamena osobni Udaje ve smyslu Nafizeni, vcetné
zvlastnich kategorii osobnich udaji ve smyslu ¢lanku 9 Nafizeni a rozsudki
ve smyslu ¢lanku 10 Nafizeni;

,Poddodavatel“ znamend kteroukoli tfeti osobu realizujici poddodavky pro
Poskytovatele v souvislosti s touto Smlouvou, ktera je uvedena v Priloze
€. 5. Pro zamezeni pochybnostem Strany prohlasuji, ze realizaci
poddodavek dle pfedchozi véty se rozumi i poskytnuti opravnéni (napf.
Nevyhradni licence) Objednateli ze strany tfetich osob;

,Poruseni zabezpeéeni osobnich udaji“ ma vyznam uvedeny v Ptiloze
¢.7;
.,Poskytovatel® ma vyznam uvedeny v zahlavi této Smlouvy;

,Postoupeni prav‘ ma vyznam uvedeny v Clanku 11.6;

,Pozadavek na zménu“ ma vyznam uvedeny v Priloze €. 7;

i

,Produkéni prostiedi“ znamena instanci Systému v ostrém provozu bézné
pfistupnou uzivateliim Systému;

.,Program s otevienym kédem* znamena:

a) Software Sifeny ¢i distribuovany pod nékterou z vefejnych licenci
(napfiklad open-source anebo free software licence), ktery je vefejné
dostupny, vCetné detailné komentovanych Zdrojovych kédi, uplné
uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace a prava
Software ménit; a

b) Software s otevienym kédem ve smyslu pfedchoziho bodu, ktery
Poskytovatel povazuje dle Implementacniho projektu za vhodné
instalovat a integrovat do IT prostfedi objednatele, a ktery slouzi
k fadnému provozu Systému;

,Pfedméty prav k nehmotnym statkim“ ma vyznam uvedeny v Clanku
11.29;

,Realizaéni tym“ znamena fyzické osoby, prostfednictvim nichz
Poskytovatel provadi Dilo;

.Referencéni prostiedi“ znamena virtualni Ci fyzickou instanci Systému
uréenou k provadéni Skoleni a dal§ich &innosti dle Prilohy €. 1;

,Ridici vybor ma vyznam uvedeny v Priloze &. 8;

,Rizeni se soutéznim dialogem* ma vyznam uvedeny v bodé& (C)
Preambule této Smlouvy;

.,Servisni smlouva® ma vyznam uvedeny v bodé (D) Preambule této
Smiouvy;
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.53

.54

.55

.56

.57
.58
.59
.60

.61

.62
.63

.64

.65

.66

.67

.68
.69

.Smlouva“ znamena tuto Smlouvu o implementaénim projektu, vyvoji
a implementaci Narodniho geoportalu uzemniho planovani;

.Smlouva na hardware“ ma vyznam uvedeny v bodé (D) Preambule této
Smiouvy;

.Software“ znamena vesSkeré programové vybaveni (zejména pocitacové
programy Ci jejich ¢asti ve smyslu Autorského zakona), stejné jako dalSi véci
Ci jiné majetkové hodnoty, které s programovym vybavenim souvisi a jsou
urCeny ke spole€nému uzivani s timto programovym vybavenim, véetné
veSkeré souvisejici dokumentace, popisl, navodl, updatu a upgradd tohoto
programového vybaveni, avSak s vyjimkou Hardware;

.Specifikace systému“ znamena popis Systému v Priloze ¢. 1
a aktualizované popisy Systému ve stavu ke dni dokonceni Dil¢i ¢asti dila
v souladu s touto Smlouvou, v€etné jejich aktualizaci ¢i zmén;

.,Spravce”“ ma vyznam uvedeny v Priloze €. 7;
,Spravni fizeni“ ma vyznam uvedeny v Pfiloze €. 7;
,SS/0SS poskytovatele“ ma vyznam uvedeny v Clanku 11.4;

.Standardni software” znamena Software, ktery je v souladu
s Implementaénim projektem vhodné instalovat a integrovat do IT prostfedi
objednatele, a ktery slouzi k fadnému provozu Systému a je distribuovan
pod standardnimi licenénimi podminkami tfetim osobam;

,Subjekty udaji_1“ znamena subjekty udaju definované v Clanku 14.1
Smiouvy;

.,Subjekty udaji_2“ znamena subjekty idaju definované v PFiloze €. 7;
,Systém” ma vyznam uvedeny v bodé (A) Preambule této Smlouvy a je blize
specifikovany ve Specifikaci systému;

,Skoleni“ ma vyznam uvedeny v Clanku 5.1;

.Testovaci prostredi® znamena virtualni &i fyzickou instanci Systému
ur¢enou k provadéni Testl a dalSich Cinnosti vyslovné uvedenych v této
Smlouvé;

.Testy” se rozumi provadéni testovaciho uzivani Systému v Testovacim
prostifedi prostfednictvim simulace ostrého provozu v Produkénim prostiedi
a realnych situaci a testovacich scénara;

,Jdélovana opravnéni® znamena Postoupeni prav, Vyhradni licenci,
Nevyhradni licenci a jakakoliv dal$i opravnéni ve smyslu Clanku 11;

,U00U* znamena Utad pro ochranu osobnich Gdaju;

,vVada kategorie A“ znamena kritickou vadu, ktera ma zasadni dopad na
zakladni funkce Dila (napf. znemoznuje ¢i vyznamné omezuje jeho
pouzivani), ma jakykoli vliv na kvalitu a bezpecCnost dat a vysledky (napf.
zpUsobuje ztratu nebo poruSeni) jejich zpracovani anebo zplsobuje
vypadky Dila;
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1.1.76

1.1.81

1.1.82

1.1.83

,Vada kategorie B“ znamena vadu omezujici funkénost Dila, tj. umoznuje
provoz zakladnich funkci Dila, avSak zplUsobuje problémy pfi pouzivani
nékterych jeho C&asti, coZz je v8ak pfFekonatelné doCasnym nahradnim
postupem, zaroven nema vliv na kvalitu ani na bezpeénost dat a vysledky
zpracovani a nezpusobuje vypadky Dila;

,Vada kategorie C“ znamena vadu, ktera neni Vadou kategorie A anebo B
(napf. Spatna graficka uprava aplikace, Spatny pravopis u napovédy apod.);

,verejna zakazka“ ma vyznam uvedeny v bodé (B) Preambule této Smlouvy;

,Vyhlaska o kybernetické bezpecnosti“ a také ,VKB* znamena vyhlasku
¢. 82/2018 Sb., o Dbezpec€nostnich opatfenich, kybernetickych
bezpeénostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nélezitostech podani
v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické
bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich pfedpisu, anebo jakoukoli jinou vyhlasku
tuto vyhlasku nahrazujici anebo dopliujici;

,Vyhradni licence“ ma vyznam uvedeny v Clanku 11.7;

,Zadavaci dokumentace“ znamena zadavaci dokumentaci k Rizeni se
soutéznim dialogem;

,Zaruéni doba“ ma vyznam uvedeny v Clanku 20.1;

.Zakon o DPH"“ znamena zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich predpis(;

,Zakon o zpracovani OU* znamena zakon &. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju;

.Zastupce“ ma vyznam uvedeny v Pfiloze €. 8;

.Zdrojovy kod“ znamena zapis kodu pocéitacového programu (Softwaru)
v programovacim jazyce, ktery je ulozen v jednom nebo vice editovatelnych
souborech, €itelny, opatfeny komentafi vysvétiujicimi jednotlivé jeho Casti
a procesy ve spustitelném formatu odpovidajicim programovacimu jazyku
a stanovenému prostfedi, véetné ovéfeného postupu nezbytného pro
sestaveni strojového kodu, a v podobé&, aby jej bylo mozné zkompilovat do
cilového kodu procesoru, kterym je nasledné provadén, bez nutnosti
provedeni jinych uprav, nez kompilace v souladu s postupem k sestaveni,
pfiéemz podrobné vlastnosti Zdrojového kédu stanovi Clanek 12 a P¥iloha

v

c. 1;

.LZKB“ znamena zakon ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a o zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické bezpecnosti), ve
znéni pozdéjSich prfedpist, anebo jakykoliv jiny zakon tento zakon
nahrazujici anebo dopliujici;

.Zména kontroly nad aktivy® znamena zménu vlastnictvi zasadnich aktiv,
popfipadé zménu opravnéni nakladat s témito aktivy, vyuzivanych
Poskytovatelem k plnéni podle Smlouvy, dle VKB;

.Zména kontroly poskytovatele® znamena:
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1.2

1.1.84
1.1.85
1.1.86

1.1.87

a) vyznamnou zménu ovladani Poskytovatele podle zakona ¢. 90/2012
Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjSich pfedpisu;

b) zménu struktury kontrolniho podilu na Poskytovateli anebo na
kterékoli spole¢nosti tvofici Poskytovatele, uskute€nénou ve formé:

c) jednoho nebo vice pfevodl podilu ve spoleCnosti Poskytovatele Ci
jeho ¢&lenovi;

d) zvySeni zakladniho kapitalu Poskytovatele anebo jeho Clena, v jehoz
dusledku se drzitelem kontrolniho podilu ve spole¢nosti Poskytovatele
anebo jeho &lena stane osoba nebo osoby, jeZ k datu uzavfeni této
Smlouvy drziteli kontrolniho podilu nejsou;

e) prodeje podniku Poskytovatele anebo jeho &lena nebo jeho &asti;
anebo

f) jinym zpUsobem s podobnymi Gcinky;

I3

~Zménové fizeni“ ma vyznam uvedeny v Pfiloze €. 8;
.Zpracovatel ma vyznam uvedeny v P¥iloze €. 7;

-,ZRS“ znamena zakon ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uginnosti
nékterych smluv, uvefejhovani téchto smluv a o registru smluv (zékon
o registru smluv), ve znéni pozdéjSich pfedpis(;

LLZZNZ" znamena zakon €. 134/2016 Sb., zakon o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu; a

Pro vyklad této Smlouvy plati nasledujici pravidla:

1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.2.4
1.2.5

1.2.6

1.2.7

Pojmy definované v této Smlouvé v mnozném cisle maji shodny vyznam
i v jednotném Cisle a naopak.

Je-li v této Smlouvé odkazovano na dokument, ktery ma byt vytvofen, dodan
a/nebo zmeénén/aktualizovan, a neni-li dale v této Smlouvé uvedeno jinak
a/nebo nedohodly-li se Strany jinak, mysli se tim vzdy takovy dokument
v posledni verzi akceptované Objednatelem v ramci Akceptacniho Fizeni
(napf. Dokumentace apod.).

Odkazy na ,Clanky“ a ,PFilohy* se vykladaji jako odkazy na ptislusné
¢lanky a pfilohy této Smlouvy.
Odkazy na ,dny“ jsou odkazy na kalendarni dny.

Odkazy na ,pracovni dny“ znamenaji odkazy na kterykoli den, kromé
soboty a nedéle a dnl, na néz pfipada statni svatek nebo ostatni svatek
podle platnych a Gginnych pravnich predpist Ceské republiky.

Pojem ,listinny“ nebo ,listinné“ znamena dokument tistény na papife,
v pfipadé vice listl seSity zpusobem snizujicim moznost rozesiti, a opatfeny
vlastnoruénimi podpisy osob jednajicich za jednotlivé Strany.

Pojem ,vada“ znamena jakoukoliv vadu, véetné& vady pravni, jak je
specifikovana zejména v § 1916, § 1920 a § 2615 Obcanského zakoniku,
napfiklad rozpor mezi skute¢nymi vlastnostmi Systému a vlastnostmi, jez
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2.2

jsou po néj stanoveny Specifikaci systému, Dokumentaci nebo touto
Smlouvou, jez jsou napfiklad zplUsobeny provedenim Dila, vady Dila
zpuUsobujici vady Systému nebo ztézujici uzivani Systému, a podobné.

1.2.8 Pojem ,ajma“ znamena vzdy Ujmu na jméni (Skodu) ve smyslu § 2894 odst.
1 Ob&anského zakoniku a dale vzdy i nemajetkovou Ujmu ve smyslu § 2894
odst. 2 Obcanského zakoniku. Toto ustanoveni je vyslovnym ujednanim
o povinnosti Stran od¢init nemajetkovou Ujmu v pfipadech poruseni
povinnosti dle této Smilouvy.

1.2.9 Prilohy k této Smlouvé jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a odkazy na
tuto Smlouvu zahrnuji i odkaz na tyto Pfilohy.

1.2.10 Pokud neni stanoveno jinak, veSkeré odkazy na dokumenty nebo jiné listiny
jsou odkazem na takovy dokument nebo listinu ve znéni vSech pfipadnych
zmén a dodatkd.

1.2.11 Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, odkazy na jakykoli pravni pfedpis jsou
odkazem na platné a ucinné znéni takového pravniho pfredpisu, popfipadé
pravniho pfedpisu tento pfedpis nahrazujiciho, a na jiné pravni pfedpisy
niz8i pravni sily, které pfislusny pravni pfedpis provadéji.

1.2.12 Pojmy uvedené s velkym pocate€nim pismenem v jednotlivych Pfilohach
maji stejny vyznam jako v téle Smlouvy, neni-li v konkrétni Pfiloze vyslovné
uvedeno jinak.

1.2.13 Neni-li zkratka i pojem uvedeny s velkym pismenem v Pfilohach této
Smlouvy anebo jinych ¢astech dokumentace k Vefejné zakazce, vyjma téla
Smlouvy, definovanym pojmem ve smyslu Clanku 1.1, méa takova zkratka &i
pojem vyznam obvykle mu pfikladany v oblasti informacnich
a komunikac&nich technologii, nevyplyva-li z okolnosti jinak.

PREDMET A UCEL SMLOUVY

Za podminek sjednanych v této Smlouvé se Poskytovatel zavazuje na svUj naklad
a nebezpecCi provést pro Objednatele dilo spocivajici ve vyvoji a dodani Systému
specifikovaného v Priloze €. 1 a provedeni dalSich souvisejicich €innosti a véci,
které jsou vyslovné uvedeny v Pfiloze é. 1 a v Clanku 2.2 (,Dilo*), a/nebo nejsou
vyslovné uvedeny, ale Poskytovatel jako odbornik mél a mohl védét, Ze pro to, aby
Systém slouzil uéelu dle Clanku 2.4, je nezbytné takové &innosti provést a/nebo véci
dodat, a Objednatel se zavazuje fadné provedené Dilo pfevzit a zaplatit za Fadné

provedené Dilo Cenu.
V ramci provadéni Dila je Poskytovatel povinen zejména:

2.21 vytvofit a provést Implementaéni projekt, véetné detailniho a podrobného
vysvétleni fungovani budouciho Systému pro budouci klic¢ové uzivatele
Systému;

2.2.2  vyvinout a dodat Systém;

223 poskytnout Udélovana opravnéni k Dilu;
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2.3

224

2.2.5
2.2.6
2.2.7
2.2.8

229

provést Instalaci, Implementaci, Integraci a dalSi nezbytné Ccinnosti
k nasazeni a zprovoznéni Systému na IT prostfedi objednatele;

vytvofit Dokumentaci;
provést Skoleni uzivateld Systému a jeho administratoru;
pfipravit a provést migraci dat pro Systém v souladu s Pfilohou €. 1;

pfipravit Systém a poskytovat pozadovanou soucinnost v rozsahu
nezbytném pro provedeni pilotniho provozu (pro odstranéni pochybnosti se
pilotnim provozem rozumi ¢asové a funkéné takovy statut Systému, v némz
jsou v8echny soucasti, které maji vliv na jeho plnohodnotné uzivani ze
strany Objednatele, dokonceny, interné otestovany, nasazeny a pfipraveny
k uvedeni do plnohodnotného provozu); a

provést Ci provadét daldi Cinnosti, které jsou vyslovné& uvedeny v této
Smlouvé a Priloze €. 1;

Poskytovatel se zavazuje provést Dilo mimo jiné v nasledujicich Fazich a DilCich
Castech Dila. V8echny vystupy vietné dale uvedenych budou samostatnym
pfedmétem Akceptacniho fizeni:

2.3.1

2.3.2

Faze | — vytvoreni a implementace Systému:

a) vytvofeni a provedeni Implementaéniho projektu;

b) dodani Softwarovych (a Hardwarovych, nejsou-li souc¢asti plnéni podle
Smlouvy na hardware) licenci;

c) zprovoznéni Softwarové (a Hardwarové, neni-li souc¢asti plnéni podle
Smlouvy na hardware) infrastruktury;

d) vyvoj a provedeni Systému;

e) plnéni souvisejici s Akceptacni procedurou Systému;

f) plnéni souvisejici s pilotnim provozem Systému;

g) pfedani Zdrojového kédu a Dokumentace;

h) integrace a naplnéni referencnich Databazi;

i) uvedeni Systému do pilotniho provozu;

j)  Skoleni;

k) zahajeni poskytovani sluzeb podpory, rozvoje a provozu Systému
podle Servisni smlouvy;

Faze Il — komponenty a funkcionality po provedeni Faze I:

a) komponenta sprava datovych specifikaci (standardd UPD a UAP
a dalSich nastroji uzemniho planovani);

b) API rozhrani k vyuzivani komponent a funkcionalit Systému tfetimi
stranami;

c) ,Developer webovy portal® Systému pro sdileni technickych informaci
a dokumentd pro vzdalené pfipojeni ke sluzbam Systému;

16 | 101



2.4

3.2

3.3

3.4

3.5

d) rozhrani na IS DMVS;
e) odkazové dlazdice na Portalu ob¢ana;

f) funkcionality vyuzivané vyhradné pro agendu Uuzemné analytickych
podklad(i, zprovozné&ni ETL pro UAP a centralni databaze UAP
v Systému;

g) rozhrani na INSPIRE;
h) datova analytika — tvorba georeport(;
i) poskytovani opendat;
) uvedeni Systému do ostrého provozu.

Podrobna specifikace a uplny vycet jednotlivych dil¢ich ¢asti dila (,Dil€i ¢asti dila“)
jsou uvedeny v Priloze €. 1, v Pfiloze €. 3 nebo v Implementaénim projektu. Dil&i
gasti dila a Faze podléhaji Zménovému fizeni (viz Clanek 4).

Ugelem této Smlouvy je realizace Vefejné zakazky dle Zadavaci dokumentace, tj.
zejména vytvofeni, dodavka a provedeni Systému a dalSich Dil€ich ¢asti dila pro
Objednatele. Uéelem této Smlouvy je tak splnéni zadani Vefejné zakazky a véech z
toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace.

DOBA A MiSTO PLNENI

PInéni této Smlouvy je Poskytovatel povinen provadét v terminech sjednanych
v Priloze €. 3 (,Harmonogram®).

Poskytovatel se zavazuje provést tuto Smlouvu tak, aby pfedani a prevzeti
jednotlivych vystupud plnéni této Smlouvy bylo dokon€eno nejpozdéji v den, ktery je
uveden pro doteny vystup v Harmonogramu. Zména Harmonogramu je moZzZna
pouze v souladu s touto Smlouvou a za podminek ZZVZ prostfednictvim Zménového
fizeni.

Mistem pInéni této Smlouvy (v€etné provedeni Instalace, Implementace a Integrace
Systému a jeho zprovoznéni) je sidlo Objednatele a misto umisténi IT prostfedi
objednatele, pfipadné jiné misto dle dohody Stran.

Poskytovatel bude plnit tuto Smlouvu pfimo v misté pInéni, zpravidla vzdalenym
pfistupem (offsite), a pokud to povaha pInéni této Smlouvy umozniuje a neni to
v rozporu s pozadavky Objednatele, tak také na misté (onsite). Objednatel se
zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soudinnost a pfistup do mista plnéni
prostfednictvim pfistupovych karet (Ci jinych pfistupovych prostfedkl) udélenych
konkrétnim ¢lenim Realizacniho tymu pro pInéni této Smlouvy a vzdaleny pfistup
k IT prostfedi objednatele prostfednictvim pfihlaSovacich Udajd udélenych
konkrétnim ¢lendm Realizaéniho tymu, v€etné nastaveni opravnéni jednotlivym
¢lenim dle internich pfedpisi Objednatele a dle rozhodnuti Objednatele
s pfihlédnutim k jejich pozicim v ramci Realiza¢niho tymu.

Po dobu, po jakou je Objednatel v prodleni s plnénim svych povinnosti, zejména po
dobu, kdy by uplna nebo jinak vyznamna nefunkénost IT prostfedi objednatele, za
kterou Poskytovatel neodpovida (viz Smlouva na hardware), méla bezprostfedné za
nasledek prodleni s plnénim této Smlouvy, neni Poskytovatel v prodleni s dot€¢enymi
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3.6

4.2

4.3

4.4

¢astmi pInéni; jednotlivé doby a IhlGty dle této Smlouvy (v€etné Harmonogramu),
které jsou bezprostfedné a pfimo dotCené takovym prodlenim Objednatele, se
posunuji o dobu, ktera je nezbytna k provedeni dotéenych &asti plnéni po skon&eni
této prekazky u Objednatele. Strany jsou povinny se vzajemné o jakémkoliv prodleni
v plnéni jejich povinnosti informovat.

Poskytovatel souhlasi se zménou Harmonogramu podle navrhu Objednatele
v zavislosti na zméné obsahu ¢&i data ucCinnosti legislativy, ktera se tyka Systému,
vCetné zmén takové legislativy; to neplati pro zkraceni terminl dle této Smlouvy,
které je vylouCeno bez dalsiho. Poskytovatel nema pravo na dodateCnou odménu
v souvislosti se zménou podle pfedchozi véty. Objednatel se vSak zavazuje
navrhnout takovou zménu Harmonogramu, ktera bude mit co nejmensi dopady na
provadéni Dila a jeho pracnost (napfiklad prohozeni realizaci Dil€ich ¢asti Dila
vramci Fazi, prohozeni Fazi apod.), pokud je mozna. Pokud je zména
Harmonogramu takového charakteru, Ze na strané Poskytovatele bude vhodné
pfevést Realiza¢ni tym na jiné ¢innosti mimo tuto Smlouvu, zavazuje se Poskytovatel
o tomto Objednatele neprodlené informovat a Strany se dohodnou na dal$im postupu
ve vztahu k Harmonogramu a zapojeni Realizaniho tymu.

ZPUSOB PLNENi TETO SMLOUVY

Poskytovatel se zavazuje v ramci provadéni Dila zpracovat podrobny implementaéni
projekt konkretizujici pozadavky Objednatele na Systém v souladu s pozadavky dle
Piilohy €. 1 (,Implementacni projekt®). Soucasti Implementacniho projektu mize
byt i zména Harmonogramu, a to pokud se na ni Strany z objektivnich divodu
pisemné dohodnou, a to vZzdy pfi zohlednéni ustanoveni ZZVZ, pfiCemz okamzikem
akceptace Implementaéniho projektu dochazi ke zméné Harmonogramu bez nutnosti
uzavieni dodatku k této Smlouvé, je-li to s ohledem na povinnosti Stran vyplyvajici
z pravnich pfedpisu mozné. Pokud se Strany nedohodnou vyslovné jinak, bude
vypracovan jeden Implementaéni projekt na Fazi | a Fazi Il.

Poskytovatel je povinen plnit tuto Smlouvu v souladu s Harmonogramem
a pozadavky a specifikacemi ve smyslu Clanku 4.4. Poskytovatel se zavazuje
soucasné s pfedanim plnéni k Akceptaénimu Fizeni pfedat i Dokumentaci.

Poskytovatel je povinen zabezpedit, Ze ke dni provedeni jednotlivych Diléich ¢asti
dila i ke dni provedeni Dila jako celku (ij. ke dni skon&eni Akceptacniho Ffizeni
v souladu s Clankem 10 ve vztahu k posledni Dil&i &asti dila) budou jednotlivé Dil&i
¢asti dila i Dilo jako celek v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky,
a to i stémi, které budou platné, ale dosud nenabyly ucinnosti, zejména témi
uvedenymi v Priloze €. 1, a dale v souladu s transpozi¢ni legislativou k NIS2 ve verzi
zvefejnéné alespon ke dni 19. €ervna 2023. Soulad Dil€ich ¢asti dila a Dila jako
celku s pravnimi pfedpisy, které budou ke dni akceptace Implementaéniho projektu
teprve v pfipravé, bude podléhat Zménovému Fizeni.

Poskytovatel je povinen plnit tuto Smlouvu a Systém musi mit vlastnosti v souladu
s pozadavky uvedenymi v:

4.41 Implementaénim projektu;

4.4.2 Priloze €. 1;
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4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.4.3 této Smlouve;
4.4.4 Prilohach (s vyjimkou Prilohy €. 1); a
445 Zadavaci dokumentaci.

Ustanoveni této Smlouvy, jejich Pfiloh a Zadavaci dokumentace budou vykladana
tak, aby jednotlivd ustanoveni obstala pokud moZno vedle sebe bez nutnosti
vylouéeni jednoho ustanoveni jinym. V pfipadé rozporu mezi dokumenty uvedenymi
v tomto Clanku 4.4, a nestanovi-li tato Smlouva jinak, maji dané dokumenty pfi
vykladu prav a povinnosti Stran stanovenych touto Smlouvou pfednost v pofadi od
Clanku 4.4.1 do Clanku 4.4.5, pfiéemz bez ohledu na pofadi dokumentd Systém musi
vzdy splfiovat pozadavky platnych a Gginnych pravnich ptedpist Ceské republiky
a vzdy aplikovat bezpecénostni pravidla Objednatele vEetné vSech v soucasnosti
odpovidajicich bezpecnostnich opatfeni pro minimalizaci dopadu kybernetickych
hrozeb.

Podrobnosti plnéni této Smlouvy, v€éetné posloupnosti provadéni jednotlivych jeho
Casti, Akceptacnich kritérii, Testd a dalSich podminek pro plnéni této Smlouvy
stanovi Priloha €. 1, Implementacni projekt a Specifikace systému.

Poskytovatel je povinen provést tuto Smlouvu se znalosti a péci, ktera mize byt
oCekavana od Poskytovatele, ktery ma veSkeré dostupné poZadované znalosti
a nejnovéjsi relevantni zkuSenosti v oblasti ICT pro oblast zaméfeni Systému
a projektovani informac¢nich systémO a technik pozadovanych pro provedeni
takového plnéni.

Poskytovatel je povinen plnit tuto Smlouvu objektivnim, nestrannym a profesionalni
zplisobem, neovlivnénym jakymkoliv konkrétnim jinym obchodnim z&ajmem
Poskytovatele &i kohokoliv z jeho personalu anebo dodavateltd, bez navaznosti na
obdrzeni jakychkoli odmén ve spojitosti s plnénim této Smlouvy od jiné osoby, nez
je Objednatel.

Poskytovatel prohlasuje, Zze disponuje veSkerymi pfisluSnymi informacemi
souvisejicimi s touto Smlouvou s vyjimkou informaci, které je na zakladé této
Smlouvy povinen poskytnout Poskytovateli Objednatel a dosud je Objednatel
Poskytovateli nedodal, a dale informaci, které Poskytovatel ziska v souvislosti
s plnénim této Smlouvy. Poskytovatel odpovida za veSkeré informace a udaje nutné
pro plnéni svych zavazkl podle této Smlouvy, vyjma informaci, které je na zakladé
této Smlouvy povinen poskytnout Poskytovateli Objednatel.

V pfipadé, Ze Poskytovatel zjisti, nebo pfi vynaloZeni odborné pé&e mohl zjistit, Ze
informace nebo pokyny poskytnuté Objednatelem nebo specifikace Dila jsou chybné
nebo nevhodné (zejména ekonomicky nevyhodné, nerealizovatelné, realizovatelné
s dopadem na zménu Ceny nebo Harmonogramu), je Poskytovatel povinen na tuto
skute¢nost Objednatele bez zbyte€ného odkladu upozornit. V pfipadé, ze tak
Poskytovatel neu€ini, odpovida za pfipadné vzniklou ujmu.

Poskytovatel je povinen pro vyvoj Systému vyuzivat vlastni Hardwarové prostfedky
(vyvojové prostiedi je u Poskytovatele). Pro Implementaci a souvisejici ¢i navazujici
¢innosti poskytne Objednatel Poskytovateli pfislusné Hardwarové prostiedky — IT
prostfedi objednatele, zejm. pfistup do pfislusného (Testovaciho, Produkéniho)
prostredi.
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5.2

5.3

5.4

5.5

5.6
5.7

5.8

5.9

6.1

Zpusob pInéni této Smlouvy, rozsah a Harmonogram muaze byt ménén v souladu se
Zménovym fizenim dle PFilohy €. 8.

SKOLENI

Poskytovatel provede dle dohody Stran (prezen¢ni nebo distancéni) zaSkoleni
pfislusnych osob Objednatele (,Uéastnici $koleni‘) v Systému a v terminech
uréenych dle Harmonogramu, a pokud takové terminy nejsou, pak v terminech
uréenych Objednatelem po dohodé& s Poskytovatelem (,Skoleni*).

Skoleni se bude konat v mist& piné&ni dle Clanku 3.3, pfipadné& online s moznosti
nahravani. Den, misto a zptsob provedeni Skoleni si Objednatel uréi dle svych
potfeb a preferenci.

Terminy &i misto Skoleni mohou byt zmé&né&ny dohodou Stran i bez nutnosti uzavieni
dodatku k této Smlouvé.

Soudasti Skoleni je i poskytnuti Dokumentace pro provedeni Skoleni a komplexni
administraci Systému tak, aby na zakladé takové Dokumentace byli Ugastnici §koleni
absolvujici Skoleni schopni samostatné (bez zasahu Poskytovatele) uzivat, ovladat
a administrovat Systém. Nebyla-li néktera z ¢asti Dokumentace vytvofena/pfedana
pro uc€ely ostatnich &asti pInéni, je Poskytovatel povinen ji vytvofit tak, aby byl
naplnén Gcel Skoleni.

Ugelem provedeni Skoleni je seznameni Ugastnik( $koleni se Systémem do té miry,
aby jej Ugastnici &koleni byli schopni samostatné uzivat v souladu se svym
pracovnim zafazenim u Objednatele.

Soudasti Dila jsou dvé (2) Skoleni pro celkem tficet (30) U&astnikt $koleni.

Skoleni se bude konat v pracovni den v b&zné pracovni dob& Ug&astnik( $koleni, tj.
mezi 8:00 h. a 17:00 h. a bude trvat tak dlouho, dokud neni spinén Gé&el Skoleni,
nejdéle 8 hodin / 3 dny. Neztg&astni-li se Skoleni vichni U&astnici $koleni, respektive
pokud neni kapacita Skoleni napIné&na, uspoifada Poskytovatel Skoleni zbyvajicich
Ugastnikd Skoleni v jednom nahradnim terminu, k tomu mu Objednatel poskytne
nezbytnou soudinnost.

Neni-li dohodnuto jinak, Skoleni probiha v &eském jazyce a na Referen&nim
prostredi.

Skoleni mohou byt blize specifikovana v Ptiloze é. 1 nebo v Implementaénim
projektu.

CENA A PLATEBNi PODMINKY
Cena za Dilo

Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli za fadné provedené Dilo v rozsahu Faze
I a Faze I castku 83 770 160,98 K¢ (slovy:
osmdesattfimilionisedmsetsedmdesattisicstoSedesat korun Ceskych a
devadesatosm haléfu) bez DPH (,Cena dila“). Pfriloha €. 2 stanovi, ze Cena dila
bude placena po €astech po provedeni jednotlivych Dil€ich €asti dila.

Obecné platebni podminky
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Pravo na zaplaceni pfislusné ¢asti Ceny a vystaveni pfislusné Faktury Poskytovateli

vznika:

6.2.1 dokonéenim pfislusnych Diléi casti dila ve smyslu Pfilohy €. 2
a vyznagenim v Akceptacnim protokolu alespon ,Akceptovano s vyhradou®
u posledniho vystupu pfisludné c&asti provadéni Dil¢i &asti dila. Pro
odstranéni pochybnosti plati, ze pravo na zaplaceni pfislusné ¢asti Ceny
uvedené v Priloze €. 2 pro Dil&i ¢asti dila oznacené Cisly 2 az 8 vznika az
dokonCenim v8ech téchto DilCich c&asti dila. Povinnost Poskytovatele
provést Dili ¢asti dila tim neni dotéena;

to vSe v souladu s Akceptaénim Fizenim.

Cena bude vzdy hrazena na zakladé darnového dokladu — faktury (,Faktura®“), ktera
musi obsahovat:

6.3.1 udaje v souladu s § 29 Zakona o DPH;

6.3.2 udaje v souladu s § 435 ObCanského zakoniku;

6.3.3 oznaceni této Smlouvy;

6.3.4 pfipadné dalSi nalezitosti stanovené touto Smlouvou.

Vyznageni v Akceptaénim protokolu ,Akceptovano s vyhradou® nezbavuje
Poskytovatele povinnosti odstranit vady vytCené v Akceptacnim protokolu v ramci
Akceptaéniho fizeni. V pfipadé vyznaéeni v Akceptaénim protokolu ,Akceptovano
s vyhradou” je Objednatel opravnén na zakladé sdéleni Poskytovateli, bez ohledu na
jina ustanoveni této Smlouvy, zadrzet ¢astku odpovidajici patnacti procentim (15 %)
z pfislusné ¢asti Ceny (nejvice vSak patnact procent (15 %) z Ceny jako celku, coz
véak nema vliv na postupné placeni Ceny ve smyslu Clanku 6.1), jako zadrzné do
doby, nez:

6.4.1 Poskytovatel odstrani veSkeré vady vytéené v Akceptacnim protokolu;
v pfipadé, Ze odstranénim vady dojde ke vzniku jiné vady, pak do odstranéni
takové nové vady;

6.4.2 po provedeni Faze | a Faze |l dojde ke skonceni pilotniho provozu.

Cena bude hrazena pfimo na bankovni u¢et Poskytovatele specifikovany v zahlavi
této Smlouvy nebo na jiny bankovni u¢et Poskytovatele pozdéji pisemné oznameny
Objednateli a uvedeny ve Fakture.

Poskytovatel je povinen spole¢né s Fakturou pfedat Objednateli podklady k fakturaci,
a to zejména Akceptacni protokoly.

Cena nezahrnuje DPH, pficemz DPH bude uplatnéna ve vySi dle pravnich pfedpisl
platnych a u€innych ke dni zdanitelného plnéni.

Lhuta splatnosti Faktury je tficet (30) dnl ode dne doruceni pfislusné Faktury
Poskytovatele Objednateli. Faktury lze zasilat v listinné podobé postou na adresu
Objednatele uvedenou v zahlavi Smlouvy nebo elektronicky (ve formatu PDF)
s uznavanym elektronickym podpisem na e-mailovou adresu Objednatele
XXXXXXXXXXX. Pfipadne-li termin splatnosti na den, ktery neni pracovnim dnem,
posouva se termin splatnosti na nejblizSi nasledujici pracovni den. Ke spinéni dluhu
Objednatele dojde odepsanim pfislusné ¢astky z uctu Objednatele.
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6.9

6.10

6.13

V penéznich ¢astkach poukazovanych mezi Poskytovatelem a Objednatelem na
zakladé této Smlouvy nejsou zahrnuty bankovni poplatky ani jiné naklady spojené
s pfevody penéznich Castek. Strana poukazujici hradi bankovni poplatky spojené
s odepsanim penézni Castky z uc¢tu poukazujici Strany a Strana poukazana hradi
bankovni poplatky spojené s pfipsanim penézni ¢astky na ucet poukazané Strany.

Poskytovatel je povinen doruéit Objednateli Fakturu nejpozdéji do patnacti (15) dna
od vzniku naroku na zaplaceni pfislusné Ceny anebo jeji ¢asti. Objednatel ma po
dobu tficeti (30) dnu od doruceni Faktury pravo na posouzeni toho, zda je bezchybné
vystavena (splfiuje podminky Smlouvy) a spliiuje vSechny nalezitosti dafového
dokladu ve smyslu pravnich predpis Ceské republiky a na jeji vraceni, a to i
opakované, pokud neni bezchybné vystavena anebo nespliuje v8echny naleZitosti
dafiového dokladu ve smyslu platnych pravnich predpist Ceské republiky anebo k ni
nebyly pfilozeny podklady dle Clanku 6.6. Vracenim takové Faktury se lh(ta
splatnosti a IhGta pro posouzeni bezchybnosti Faktury pferusuje a po dodani
opravené Faktury za¢ina bézet IhGta nova.

Ziska-li Poskytovatel v prabéhu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou
rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého platce v souladu s § 106a Zakona
o DPH anebo se Objednatel dozvi o jinych skute¢nostech rozhodnych pro zakonné
ru¢eni Objednatele za odvod DPH ve smyslu § 109 Zakona o DPH, je Objednatel
opravnén uhradit DPH z provedeného Dila ve smyslu § 109a Zakona o DPH pfimo
pfislusnému spravci dané namisto Poskytovatele a nasledné uhradit Poskytovateli
Cenu ponizenou o takto zaplacenou dan, pfic¢emz uhrada DPH se bude povazovat za
uhradu pfislusné ¢asti Ceny Poskytovateli. Poskytovatel je povinen na Faktufe uvést
ucet zvefejnény spravcem dané zplsobem umozfujicim dalkovy pfistup ve smyslu
§ 109 odst. 2 pism. c) Zakona o DPH. Je-li na Faktufe vystavené Poskytovatelem
uveden jiny ucCet, nez je ucet stanoveny v pfedchozi vété, je Objednatel opravnén
zaslat Fakturu zpét Poskytovateli k opravé, kdy Clanek 6.10 se uZije obdobné.
Poskytovatel prohlaSuje, Ze je majitelem a beneficientem UG¢tu uvedeného
Objednateli dle tohoto Clanku 6.11, a to na zakladé smlouvy uzaviené s bankou se
sidlem v Ceské republice, jejiz je Poskytovatel uastnikem jako majitel Gétu.

Poskytovatel je povinen v ramci Dokumentace a na vSech vystupech spojenych
s touto Smlouvou, vyjma Zdrojového kodu a strojového kédu, uvadét text, loga a jiné
informace v souladu s pravidly publicity programu ,Nastroj na podporu oziveni a
odolnosti (RRF)"“ a ,Narodni plan obnovy Zrychleni a digitalizace stavebniho Ffizeni,
komponenta 1.6, konkrétné projekt CZ.31.9.0/0.0/0.0/23_063/0007660“, se kterymi
byl seznamen. Nesplnéni této povinnosti je vadou plnéni.

Cena je stanovena jako maximalni mozna a nepfekrocCitelna ¢astka a plné zahrnuje
veSkeré cinnosti, které jsou predmétem této Smlouvy, odménu za poskytnuti
Udélovanych opravnéni, jakoz i vydaje a néklady, které Poskytovateli v souvislosti
s plnénim této Smlouvy vzniknou ¢&i mohou vzniknout. Strany se dohodly na
vylou€eni aplikace § 2436 Obcanského zakoniku upravujiciho uhradu hotovych
vydajl a povinnost poskytnout odpovidajici zalohu.

Neni-li v této Smlouvé vyslovné sjednano jinak, neni Poskytovatel opravnén
pozadovat béhem trvani této Smlouvy zaplaceni ¢asti Ceny po provedeni urcité casti
pinéni dle § 2610 odst. 2 ObCanského zakoniku ani pozadovat pfiméfenou cast
odmény ve smyslu § 2611 Obcanského zakoniku.
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6.15

7.2

7.3

7.4

7.5

Objednatel neposkytuje na zadné pInéni dle této Smlouvy Zzadné zalohy ani zavdavek
a Strany uzaviraji tuto Smlouvu s pfihlédnutim k tomuto ustanoveni.

PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Strany se zavazuji, Zze budou plnit tuto Smlouvu fadné a vcas v souladu s
dohodnutymi podminkami a v terminech plnéni dle této Smlouvy a zabezpedi, aby
ustanoveni této Smlouvy byla dodrzovana, a to vSe k dosazeni ucelu této Smiouvy.

Strany jsou povinny poskytovat si vzajemnou soucinnost za uc€elem Ffadného
a v€asného plnéni jejich povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy. Strany jsou povinny
plnit své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s
plnénim jednotlivych termint a k prodleni s pinénim jednotlivych penéznich zavazki.

Je-li nezbytné pro fadné plnéni povinnosti nékteré ze Stran obstarani ¢i provedeni
konkrétni ¢€innosti druhou Stranou anebo vyhotoveni |listin ¢&i pisemnosti
(dokumenty), zavazuje se takova Strana provést takové c¢innosti &i vyhotovit
potfebné dokumenty tak, aby druha Strana mohla dostat svym povinnostem dle této
Smlouvy. Objednatel muze odmitnout provedeni takové €innosti nebo vyhotoveni
dokumentl, ma-li dle této Smlouvy opravnéni rozhodnout o bezvadnosti takové
¢innosti nebo dokumentu, anebo je-li Poskytovatel v prodleni s plnénim jeho
povinnosti a neprovedenim takovych ¢€innosti ¢i nevyhotovenim dokumentu nedojde
k prodlouzeni takového prodleni.

Strany jsou pfi plnéni této Smlouvy povinny postupovat v souladu s internimi
pfedpisy Objednatele. Podpisem této Smlouvy Poskytovatel prohlasuje, ze mél
moznost se seznamit s internimi pfedpisy Objednatele, které mu Objednatel
poskytnul jako soucast vyzvy k jednani v jednacim fizeni bez uvefejnéni, a dale bere
na védomi, Ze interni pfedpisy mohou byt pfiméfenym zplsobem jednostranné
ménény ¢€i jinak doplfiovany Objednatelem, pficemz kazda nova verze je pro
Poskytovatele zavazna vZzdy ode dne, kdy se s ni seznamil & mél prokazatelnou
moznost se s ni seznamit. Rozsah internich pfedpisi muize byt Objednatelem
jednostranné rozSifen o dalsi dokumenty stanovujici jeho interni procesy, pficemz
maji-li takto zmé&néné interni pfedpisy za nasledek objektivni potfebu zmény této
Smlouvy, zahaji Strany v dobré vife Zménové fizeni. Poskytovatel bere na védomi,
Ze v ramci organizace Objednatele dochazi k realizaci projektl v oblasti bezpecnosti
informaci, jejimz vystupy mohou byt dalSi interni pfedpisy viz vySe — jakmile budou
takové interni pfedpisy dokonc¢eny, informuje o nich Objednatel Poskytovatele a
Strany zahaji Zménové Fizeni za u€elem implementace internich pfedpist do plnéni
této Smiouvy.

Zmény prav a povinnosti Stran ve smyslu Clanka 7.4, 15.4 a 26 vyplyvajici z anebo
souvisejici s/se:

7.5.1 zménou internich pfedpisli anebo rozsahu internich pfedpisu, ktera nema
za nasledek zménu prav a povinnosti vyslovné stanovenych ve Smlouvé,
jejich Ptilohach a Zadavaci dokumentaci (s vyjimkou viz Clanek 7.4);

7.5.2 opatfenimi ke sniZeni rizika, rozhodnutim, opatfenim obecné povahy ¢i
jinym spravnim aktem organu vefejné moci ¢i vydanim zavaznych podminek
pro Objednatele organem vefejné moci (UOOU, NUKIB apod.), které nemaji
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7.6

7.7

za nasledek zménu prav a povinnosti vyslovné stanovenych ve Smlouve,
jejich Pfilohach a Zadavaci dokumentaci;

7.5.3 zménou legislativy dopadajici na Objednatele a/nebo Systém, zejm.
v souvislosti s NIS2 (v tomto kontextu se rozumi pouze zména legislativy
v rozsahu posledni verze transpozi¢ni legislativy zvefejnéné ke dni 19.
¢ervna 2023); anebo

7.5.4  jakoukoliv jinou zménou, nez zmény dle Clankd 7.5.1 a 7.5.2 (napfiklad
zména rozsahu internich pfedpist, které maji za nasledek zménu prav
a povinnosti vyslovné stanovenych ve Smlouvé), majici za bezprostfedni
a pfimy dusledek zvySeni €i snizeni pracnosti plnéni Smlouvy anebo
nakladd Poskytovatele do hodnoty pfedstavujici v sou¢tu 3 % celkové Ceny
(kumulativné),

jsou zménami reflektujicimi obchodni rizika Poskytovatele, a jsou tudiz soucasti
plnéni Smlouvy a Ceny, a takové zmény jsou pro Poskytovatele zavazné a je povinen
se jimi fidit/postupovat v souladu s nimi od okamziku, kdy se o jejich vyskytu dozvi,
bez nutnosti uzavieni dodatku k této Smlouvé (a bez nutnosti zahajeni Zménového
fizeni).

V pfipadé ostatnich zmén prav a povinnosti Stran ve smyslu Clanku 7.4, 15.4 a 26
jinych nez dle Clanku 7.5 zahaji Strany v dobré vife vzajemna jednani o uzavfeni
dodatku k této Smlouvé anebo jednani o uzavfeni zvlastni smlouvy, pfic¢emz Strany
se v takovém pfipadé zavazuji poskytnout si vedkerou soucéinnost nezbytnou
k formulaci obsahu takového dodatku, resp. smlouvy, a dohodnout se na uzavfeni
takového dodatku, resp. smlouvy do Sedesati (60) dnG ode dne zaslani vyzvy
k uzavfeni takového dodatku ¢i smlouvy kteroukoliv Stranou. Je-li uzavfeni takového
dodatku, resp. smlouvy, podminéno rozhodnutim organu vefejné moci anebo IhGtami
nebo podminkami stanovenymi pravnimi pfedpisy, Strany se zavazuji ve IhGté dle
pfedchozi véty udinit na jejich strané vSe potfebné pro to, aby uzavfeni takového
dodatku ¢i smlouvy bylo umoznéno. Uzavfeni jakéhokoliv dodatku ke Smlouvé musi
vzdy probé&hnout v souladu se ZZVZ a ustanoveni ZZVZ maji v takovém pfipadé
pfednost pfed ustanovenimi upravujicimi uzavfeni dodatku k této Smlouvé.

Pokud se Strany ve stanovené |haté dle Clanku 7.6 na uzavfeni dodatku nebo
zvlastni smlouvy nedohodnou, pfipadné neudini na své strané v8e potfebné pro to,
aby uzavfeni takového dodatku ¢&i smlouvy bylo umoznéno, pak je Objednatel
opravnén Smlouvu vypovédét s vypovédni dobou dva (2) mésice, ktera za¢ina bézet
prvni den mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena, a kond&i
posledni den posledniho mésice vypovédni doby (ustanoveni Clanku 21 se uplatni
pfiméfené). Do skonc€eni vypovédni doby postupuji Strany podle Smlouvy v jejim
dosavadnim znéni, ledaze Objednatel stanovi, ze na dalSim plnéni Smlouvy nema
zajem. V takovém pfipadé Poskytovatel pferusi plnéni na zakladé této Smilouvy.

POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel je povinen za fadné provedené Dilo zaplatit Poskytovateli Cenu dle
Clanku 6.
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8.2

8.3

Objednatel se zavazuje poskytovat ke splnéni povinnosti Poskytovatele nezbytné
nutnou soudinnost v rozsahu dle ustanoveni Clanku 8.3. Povinnost Objednatele dle
Clanku 7.3 tim neni dot&ena. V ramci poskytovani souginnosti je Objednatel povinen
pfedavat Poskytovateli dokumenty v drzeni Objednatele nezbytné nutné pro fadné
plnéni této Smlouvy Poskytovatelem. Objednatel vSak neni povinen v ramci
poskytovani soucinnosti vytvaret Zzadné nové dokumenty. Povinnost Objednatele dle
Clanku 7.3 tim neni dotéena.

Souginnosti Objednatele dle Clanku 8.2 se rozumi, Ze:

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.3.4

8.3.5

8.3.6

zaméstnanci Objednatele anebo jim ovladanych &i jinak uréenych subjekti
se budou UGéastnit Skoleni provadénych Poskytovatelem v dohodnutych
terminech. Objednatel je povinen zabezpeclit odpovidajici prostory
a potfebné technické vybaveni pro konani Skoleni, nedohodnou-li se Strany
jinak;

Objednatel je povinen zabezpesit udast U&astniki $koleni na Skoleni
a zajistit prostory pro konani Skoleni a techniku nezbytnou pro provedeni
Skoleni, kterou se rozumi ozvuéeni a dataprojektor, nedohodnou-li se
Strany jinak;

zaméstnanci nebo povéfené osoby Objednatele se budou ucastnit
Akceptacniho Fizeni, vCetné zajisténi testerl pro Testy, pfiCemz na ucast
v Akceptaénim fizeni se neuplatni limitace dle Clanku 8.3.4;

Objednatel je povinen zabezpelit osobni konzultace pracovniku
Objednatele anebo jemu podfizenych slozek v rozsahu nezbytné nutném
pro provadéni Dila, kdy v ramci konzultaci budou formou Poskytovatelem
fizeného rozhovoru poskytnuty informace nutné pro provadéni Dila, kterymi
budou konzultovani pracovnici disponovat. Kazdy takovy pracovnik muaze
byt konzultovan pouze v pracovnich dnech v béZné pracovni dobé& mezi 9:00
a 17:00. Konzultace ve smyslu tohoto Clanku 8.3.4 jsou poskytovany
v pfedpokladaném rozsahu:

a) jednoho (1) pracovnika se 100 % alokaci (ekvivalent pIného
pracovniho Uvazku) pro konzultace s technickymi pracovniky; a

b) jednoho (1) pracovnika se 100 % alokaci (ekvivalent plného
pracovniho Uvazku) pro konzultace s metodickymi pracovniky.

Objednatel je povinen zabezpecit souclinnost tfetich osob (jez nejsou
Poddodavateli) provozujicich €i poskytujicich sluzby udrzby informacnich
systém, které maji byt napojeny na Systém anebo IT prostfedi objednatele,
na kterém bude Systém provozovan, a to v rozsahu nezbytné nutném pro
plnéni této Smlouvy Poskytovatelem v souladu s touto Smlouvou;

Objednatel je povinen zabezpedit Testovaci a Produk&ni prostfedi pro
¢innost Poskytovatele v ramci IT prostfedi objednatele tak, aby Poskytovatel
mohl plnit tuto Smlouvu, ledaze je k tomuto povinen Poskytovatel podle
Smlouvy na hardware. ZabezpecCeni prostiedi zahrnuje zabezpeceni
vzdaleného pfistupu zaméstnancim Poskytovatele ¢i ¢lenim Realizacniho
tymu do IT prostfedi objednatele, v pfimé&feném rozsahu odpovidajicim
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8.4

8.5

8.3.7

8.3.8

8.3.9

8.3.10

8.3.11

8.3.12

moznostem Objednatele a Zadavaci dokumentaci a pfi respektovani
bezpecnostnich pravidel Objednatele, zejména internich pfedpis(;

Objednatel je povinen zajistit informace o rozhranich jinych informacnich
systém, které maji byt v souladu se Smlouvou, Implementacnim projektem
a Zadavaci dokumentaci propojeny se Systémem;

Objednatel je povinen oznamit nejméné pét (5) pracovnich dni pfedem
Poskytovateli vSechny planované odstavky nebo zmény na IT prostfedi
objednatele a zavislych sluzbach, pfiéemZz Poskytovatel je povinen
Objednatele upozornit na pfipadna rizika a mozny vznik Ujmy v dusledku
nevhodného terminu odstavky nebo zmén;

Objednatel je povinen (i) zabezpecit pIné technicky funkéni IT prostfedi
objednatele, a (ii) dodat konfiguraci IT prostfedi objednatele bezodkladné
po podpisu této Smlouvy, a to vSe pouze v rozsahu, v jakém k tomuto neni
povinen Poskytovatel podle Smlouvy na hardware;

Objednatel je povinen na vlastni naklady provozovat anebo zabezpedit
provozovani IT prostfedi objednatele, v rozsahu, v jakém k tomuto neni
povinen Poskytovatel podle Smlouvy na hardware. Objednatel ma zejména
povinnost na své naklady zajiStovat chod IT prostfedi potiebného pro
Systém (zejm. elektrickou energii pro IT prostfedi objednatele, napojeni IT
prostfedi objednatele na internet a jiné externi zdroje nezbytné k fadnému
chodu Systémd, klimatizovani IT prostfedi objednatele a zajisténi dalSich
sluzeb souvisejicich s chodem IT prostfedi objednatele), ledaze jde o
povinnost stanovenou Poskytovateli dle Servisni smlouvy anebo Smlouvy
na hardware;

Objednatel poskytne vesSkerou soucinnost, kterou po ném lze rozumné
pozadovat, pfi analyze dopadu provadécich predpisl k zakonu €. 283/2021
Sb., stavebni zakon, ve znéni pozdéjSich predpisi, které se tykaji tzemniho
planovani a Systému;

Dojde-li k jakémukoliv rozporu mezi Objednatelem a tfeti osobou, ktera je
dodavatelem Software, jinych technologii anebo Hardware dotéeného
plnénim povinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy, je Objednatel povinen
tuto skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu oznamit Poskytovateli. Objednatel
je déle povinen poskytovat Poskytovateli nutnou soucinnost pro jednani
s témito tfetimi osobami a sam se téchto jednéani ucastnit nebo na zakladé
Zadosti Poskytovatele jednat s témito tfetimi osobami napfimo.

Porusi-li Poskytovatel své povinnosti v diisledku vypadku nebo pferuseni sluzeb IT
prostfedi objednatele zpUsobeného poru$enim povinnosti Objednatele dle Clanku
8.3, pak se po dobu od vzniku takového vypadku do jeho odstranéni Objednatelem
stavi veSkeré lhity ¢i doby stanovené v této Smlouvé, které jsou bezprostfedné
a pfimo dotéeny takovym vypadkem IT prostiedi objednatele.

Objednatel je povinen poskytovat soucinnost dle této Smlouvy pouze v rozsahu
a zpUsoby stanovenymi v Clanku 8.2 a 8.3 a v ¢astech Objednatelem akceptovaného
Implementaéniho projektu tykajicich se postupu nasazeni, zprovoznéni Systému a
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

migrace dat pro Systém a dodani statickych textd, které maji byt zobrazené na
portalu Systému, pfipadné dle Pfilohy €. 1, nedohodnou-li se Strany jinak.

POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje provadét Dilo fadné a v€as, osobné& a prostfednictvim
¢lenl Realiza¢niho tymu.

Soucasti pInéni dle této Smlouvy jsou i takova pInéni, ktera nejsou vyslovné uvedena
ve Smlouvé, ale poskytnuti téchto plnéni je nezbytné k fadné a vC€asné realizaci
plnéni dle této Smlouvy a Poskytovatel jako odbornik o nutnosti poskytnuti takovych
plnéni védél anebo mél védét; pro vylou€eni pochybnosti, Cena jiz zahrnuje odménu
za takova dodatecna plnéni.

Je-li souc€asti poskytovani plnéni dle této Smlouvy provedeni analyzy, navrhu feSeni,
implementacéni analyzy anebo obdobného dokumentu, ktery bude slouZit jako
podklad k dalSimu poskytovani plnéni dle této Smlouvy, pak po skonceni
Akceptaéniho fizeni a provedeni takového dokumentu musi vedkeré dalsi vystupy
pInéni dle této Smlouvy splhovat rovnéz veskeré dal$i podminky a kritéria stanovena
v takovém konkrétnim dokumentu, tyka-li se jich.

Je-li v rdmci plnéni dle této Smlouvy pInéno po Castech, které maji byt postupné
pfedavany Objednateli, pouZziji se ustanoveni pro Akceptacni fizeni pfiméfené vzdy
na kazdou takovou dilCi ¢ast, nedohodnou-li se Strany vyslovné jinak.

Poskytovatel je povinen pisemné seznamit Objednatele s bezpecnostnimi
doporucenimi souvisejicimi s provozem Systému a Standardniho software. V pfipadé
védomosti o rizicich a hrozbach vyplyvajicich z jejich pfipadného nedodrZovani
Objednatelem, je Poskytovatel povinen na tuto skute¢nost Objednatele bezodkladné
pisemné upozornit.

Poskytovatel se zavazuje, Zze ke vSem vystuplm pInéni dle této Smlouvy, zejména
k Dilu a k veSkerym jeho soucastem, poskytne, zabezpeci a na Objednatele pfevede
Ci postoupi v8echna vlastnicka, autorska ¢i uzivaci prava a souvisejici opravnéni,
zejména pak za podminek pro Udélovana opravnéni.

V ramci plnéni této Smlouvy nesmi Poskytovatel uzit ke splnéni svych povinnosti
a do Systému jakkoliv zafadit ¢i se Systémem jakkoliv spojit Standardni software
a/nebo Program s otevienym kédem bez pfedchoziho informovani Objednatele. Za
informovani Objednatele podle pfedchozi véty se povazuje uvedeni téchto informaci
v Implementacnim projektu, nedohodnou-li se Strany pisemné jinak. Objednatel je
opravnén pozadovat odstranéni Standardniho software a/nebo Programu
s otevienym kédem ¢&i pfFijeti jinych opatfeni, pokud takovy program pfestane
spliovat podminky stanovené pro néj v této Smlouvé a/nebo pokud bude
pfedstavovat riziko z pohledu bezpecnosti informaci a toto riziko nebude na vyzvu
odstranéno, kdy pfijeti takovych bezpe€nostnich opatieni je Poskytovatel povinen
provést bezodkladné, nebo v jiném terminu dohodnutém Stranami ¢i stanoveném
touto Smlouvou, a na vlastni naklady, ledaze za danou situaci neodpovida viz Clanek
9.17.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat v ramci plnéni této Smlouvy veSkerou
soucinnost, a to zejména:
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9.9

9.8.1

9.8.2

pro zajisténi komunikace a vzajemné interoperability s dal§imi poc€itatovymi
programy ¢i informacénimi systémy nezbytnymi pro plnohodnotné fungovani
Systému; a

organum dohledu a kontrolnim organtm provadéjicim dohled ¢&i kontrolu nad
hospodafenim &i provadénim dalSich ¢innosti Objednatelem anebo kontrolu
procesu a zivotniho cyklu Vefejné zakazky.

Poskytovatel se dale zavazuje zejména:

9.9.1

9.9.2

9.9.3

9.94

plnit tuto Smlouvu se znalosti a péci, ktera muaze byt oCekavana od
Poskytovatele, ktery ma veSkeré dostupné poZzadované znalosti a nejnovéjsi
relevantni zkuSenosti v oblasti ICT pro oblast zaméfeni Systému
a projektovani informacnich systém( a technik pozadovanych pro provedeni
takovych sluzeb ve vysoké kvalité s odbornou péci odpovidajici podminkam
sjednanym v této Smlouvé;

umoznit Objednateli kdykoliv a i opakované (zpravidla kazdy tyden) fyzickou
¢i jinou kontrolu pInéni této Smlouvy, a to i v mistech, ktera souviseji
s plnénim této Smlouvy, a s tim souvisejici moznost kontroly prace
a vystupl ¢lenl Realiza¢niho tymu, v€etné zakaznického auditu;

plnit tuto Smlouvu v souladu s pokyny vydanymi Objednatelem, obsahem
poskytnutych informaci a materiald a internimi pfedpisy a dodrzovat veSkeré
pravni piedpisy Ceské republiky, zejména pak predpisy bezpe&nostni,
hygienické, pozZarni, organizaéni a ekologické, pfedpisy pracovnépravni
(pfedevSim stran odménovani, pracovni doby, doby odpocinku mezi
sménami, placenych presCasu, zakazu zaméstnavani formou zastfeni
faktického pracovnépravniho vztahu jinou smlouvou tzv. Svarcsystém), dale
pfedpisy tykajici se oblasti zaméstnanosti a bezpeénosti a ochrany zdravi
pfi praci, tj. zejména zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjSich pfedpisl, a Zakonik prace, a dale fadné a vcas plnit dafiové
a pojistné odvody. Poskytovatel se zavazuje za stejnych podminek
zabezpecdit, aby vSechny osoby podilejici se na pInéni jeho povinnosti z této
Smlouvy (zejména ty, které se budou zdrzovat v prostorach nebo na
pracovistich Objednatele) dodrzovaly vySe zminéné pfedpisy a povinnosti.
Poskytovatel se také zavazuje zabezpedit, Ze v8echny osoby, které se na
plnéni Smlouvy podileji (a bez ohledu na to, zda budou ¢innosti provadény
Poskytovatelem €i jeho Poddodavateli) jsou vedeny v pfislusnych registrech
a maji prislusna Nezbytna povoleni. V pfipadé, ze Poskytovatel (Ci jeho
Poddodavatel) bude v ramci fizeni zahajeného z dudvodu poruseni
povinnosti dle tohoto Clanku 9.9.3 orgdnem vefejné moci pravomocné
uznan vinnym ze spachani pfestupku &i jiného protipravniho C&inu, je
Poskytovatel povinen o tom Objednatele bezodkladné pisemné informovat
a pfijmout napravna opatfeni a o jejich pfijeti a realizaci bezodkladné
pisemné informovat Objednatele;

plnit tuto Smlouvu v kvalité a dle parametrd stanovenych v této Smlouvé,
kterymi se rozumi zavazné parametry kvality, jejichZz nesplnéni je stizeno
sankci ve formé& smluvni pokuty nebo slevy z Ceny anebo odpovidajici
technickym normam a standardim upravujicim kvalitu, anebo v kvalité
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9.9.5

9.9.6

9.9.7

9.9.8

9.9.9

9.9.10

9.9.11

9.9.12

9.9.13

9.9.14

odpovidajici popisu a zavaznych cinnosti definovanych pro Dilo a dalSi
¢innosti, které nejsou vyslovné uvedeny v Priloze €. 1, ale o kterych
Poskytovatel vi anebo by jako odbornik védét mél, Ze je nezbytné &i vhodné
provést;

upozorfiovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady svého plnéni &i
potencialni vypadky plnéni, jakoz i poskytovat Objednateli veSkeré
informace, které jsou pro plnéni Smlouvy potfebné;

tvofit Dokumentaci v souladu s vyhlaskou €. 529/2006 Sb., o pozadavcich
na strukturu a obsah informaéni koncepce a provozni dokumentace
a o pozadavcich na fizeni bezpe€nosti a kvality informacénich systéma
vefejné spravy (vyhlaska o dlouhodobém fizeni informacnich systémi
vefejné spravy), ve znéni pozdéjSich pfedpisu;

pocCinat si pfi provadéni plnéni této Smlouvy tak, aby nedoS$lo k infikaci
Systému nebo IT prostfedi objednatele virem ¢&i jinym Skodlivym kédem
(malware, apod.) zpuUsobujicim naruSeni zabezpeceni Systému,
Standardniho software nebo IT prostfedi objednatele za ucelem jeho
poskozeni ¢&i jiného naruSeni béhu;

bez zbyte€ného odkladu upozornit Objednatele na bezpecénostni incidenty
vzniklé u Poskytovatele, které mohou mit dopad na pInéni Smlouvy nebo
Objednatele;

se souhlasem Objednatele komunikovat s tfetimi osobami provozujicimi Ci
poskytujicimi sluzby udrzby informacnich systému napojenych na Systém,
které nejsou Poddodavateli, v rozsahu nezbytné& nutném pro plnéni této
Smlouvy Poskytovatelem v souladu s touto Smlouvou;

neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli pfekazky, které mu brani
v plnéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dalSich ¢&innosti souvisejicich
s plnénim pfedmétu Smlouvy;

upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Ujmy ¢&i prilezitosti
realizace uspor anebo jinych zlepSeni a v€as a fadné dle svych mozZnosti
provést bezodkladné takova opatfeni, ktera riziko vzniku ujmy zcela vyloudci
nebo snizi, pfipadné provést opatfeni k realizaci uspor, a to pouze na
zakladé pisemného souhlasu Objednatele;

i bez pokynt Objednatele bezodkladné oznamit Objednateli nutné ukony,
které, bez ohledu na to, zda jsou &i nejsou pfedmétem této Smlouvy, budou
s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro plnéni Smlouvy nezbytné nebo
jsou nezbytné pro zamezeni vzniku ujmy, a tyto ukony ihned po jejich
zjisténi provést. Jde-li o =zamezeni vzniku Ujmy nezapfi¢inéné
Poskytovatelem a nejsou-li tyto naklady soucasti Ceny, ma Poskytovatel
pravo na Uhradu nezbytnych a Uc¢elné vynalozenych nakladu;

postupovat pfi plnéni této Smlouvy s vysokou odbornou péci a aplikovat
postupy ,best practice;

upozorfiovat Objednatele na mozné ¢&i vhodné rozSifeni &i zmény
jednotlivych plnéni za ucelem jejich lepSiho vyuZzivani;
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9.9.15

9.9.16

9.9.17

9.9.18

9.9.19

upozornovat Objednatele na pfipadnou nevhodnost pokynu Objednatele,
kterou Poskytovatel zjistil, €i pfi vynaloZzeni odborné pé&e mél a mohl zjistit,
ze informace nebo pokyny poskytnuté Objednatelem jsou chybné nebo
nevhodné, je Poskytovatel povinen na tuto skuteénost Objednatele bez
zbyte€ného odkladu upozornit; v pfipadé, Zze tak Poskytovatel neudini,
odpovida za pfipadné vzniklou ujmu;

veSkeré dokumenty a zaznamy zpracovavané anebo souvisejici s touto
Smlouvou: (i) vést ve formé& umoznujici pfezkoumatelnost a auditovatelnost
ze strany kontrolnich organu; a (ii) uchovavat po dobu deseti (10) let od
uhrazeni posledni Faktury Objednatelem. Na zadost Objednatele je
Poskytovatel povinen Objednateli, jim povéfenym osobam nebo pfisluSnym
organum vefejné moci veSkeré uchovavané dokumenty zpfistupnit a pfedat
tyto dokumenty k provéreni, kontrole a vyhotoveni kopii a je také povinen
vytvofit vyS8e uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly
a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost. Pokud by byl jakykoliv
dokument souvisejici s plnénim této Smlouvy zpochybnén kontrolnim
organem, je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli takové
dokumenty ¢&i podklady, které budou kontrolnim organem akceptovany.
V pfipadé, Ze Poskytovatel nebude schopen tyto dokumenty ¢i podklady
poskytnout nebo by tyto nebyly kontrolnim organem akceptovany, a pokud
absence téchto dokumentd bude didvodem k udéleni jakékoliv sankce vuci
Objednateli, zavazuje se Poskytovatel Objednateli uhradit takovouto sankci
v plné vySi, a to i po zaniku ¢i zruSeni této Smlouvy, pokud se bude takova
sankce tykat obdobi platnosti dokumentu zpracovaného Poskytovatelem;
povinnosti dle tohoto Clanku 9.9.16 se nevztahuji na data, ktera maji byt dle
Clanku 9.9.19 Poskytovatelem smazana v informaénim systému
Poskytovatele;

pisemné projednavat s Objednatelem postup praci avzdy oznamit
Objednateli, jakd je pozadovana souc¢innost Objednatele a jaky je jeji
pozadovany rozsah;

chranit data v Systému, IT prostfedi objednatele, pfipadné jina data
Objednatele pfed ztratou nebo poskozenim a pfistupovat k nim a uzivat je
pouze v souladu s touto Smlouvou, obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy
a zajmy Objednatele, zejména pak dodrzovat pravidla pro nakladani
s Osobnimi udaji;

v pfipadé ukon€eni trvani Smlouvy jako celku €i jeji ¢asti pfedat Objednateli
veSkerd data, ktera v souladu s touto Smlouvou nalezeji vyhradné
Objednateli (zejména jakakoliv data uloZzena nejen v Systému, ale
i pfenasena jinou formou, napf. e-mail, sdilena ulozisté, dohledovy nastroj
Poskytovatele atd., a data uzivatel Systému), tykajici se ukonCované c¢asti
Smlouvy, a po prevzeti danych dat Objednatelem takova data nejpozdéji do
péti (5) dnl po skongeni trvani Smlouvy smazat, jsou-li ulozena kdekoliv
v informacnim systému Poskytovatele, nestanovi-li Objednatel jinak;
pfedana data musi byt ve formé vhodného vSeobecné pouzivaného
editovatelného databazového formatu umoznujiciho jejich viozeni do jiného
feseni;
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9.10

9.13

9.9.20 smazat pfihlaSovaci udaje do SystémU a IT prostfedi objednatele v drzeni
Poskytovatele po zaniku smluvniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou,
pokud tyto pfihlaSovaci udaje nejsou nezbytné pro plnéni jiné smlouvy, jejiz
stranou je Objednatel;

9.9.21 zabezpecit veS8kera oznameni, zaplatit veSkeré dané, odvody a poplatky
a obstarat vesSkera povoleni, licence a souhlasy vyzadované obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy ve vztahu k plnéni této Smlouvy;

9.9.22 seznamit se s licenénimi podminkami Software, ktery je soucasti IT
prostiedi objednatele, v€etné jakékoliv jejich aktualizace, na kterou bude ze
strany Objednatele upozornén nebo o které se jinak dozvi, a pfi pInéni této
Smlouvy dbat na jejich dodrzovani. Aniz je tim dotéeno ujednani uvedené
v ramci pfedchozi véty, je Poskytovatel povinen proaktivhé sledovat zmény
v licenénich podminkach Software vyuzivaného v ramci provozovaného
Systému a/nebo pro zajisténi podpory provozu a podpory Systému as
dostate€nym predstihem upozornit Objednatele na pfipadné hrozici
porueni licenénich podminek Software dle tohoto Clanku 9.9.22, a to
neprodlené poté, co se o takovém poruseni dozvi, bez ohledu na to, kdo
takové poruseni zpusobil; ustanoveni tohoto Clanku 9.9.22 se vztahuje
pfiméfené také na Standardni software; a

9.9.23 plnit fadné a vCas dalsi povinnosti stanovené touto Smlouvou.

Dojde-li k jakémukoliv rozporu mezi Poskytovatelem a tifeti osobou, ktera neni jeho
Poddodavatelem a je dodavatelem Software, jinych technologii anebo Hardware
dotéeného pIlnénim povinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy, je Poskytovatel
povinen tuto skute€nost bez zbyteéného odkladu oznamit Objednateli. Poskytovatel
je dale povinen poskytovat Objednateli nutnou soucinnost pro jednani s témito tfetimi
osobami a sam se téchto jednani uc€astnit nebo na zakladé zadosti Objednatele
jednat s témito tfetimi osobami napfimo.

Pokud Objednatel zjisti, Ze Poskytovatel postupuje v rozporu s ustanovenimi této
Smlouvy, je Objednatel opravnén dozadovat se toho, aby Poskytovatel odstranil vady
vzniklé vadnym postupem Poskytovatele a dale tuto Smlouvu plnil Fadnym
zpusobem. Jestlize tak Poskytovatel neucini do patnacti (15) pracovnich dnl od
pisemného upozornéni ze strany Objednatele, povazuje se dané jednani za
podstatné poruseni této Smlouvy.

Pokud se Poskytovatel dostane do prodleni s plnénim této Smlouvy fadné a vcas
jinak nez z ddvodu poruSeni povinnosti Objednatele po dobu del§i nez deset (10)
pracovnich dni, je Objednatel opravnén zabezpecit pinéni dle Smlouvy po dobu
prodleni Poskytovatele jinou osobou. V takovém pfipadé nese Poskytovatel
pfiméfené naklady, které Objednateli vzniknou v souvislosti s takovym nahradnim
plnénim.

Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti soucinnosti jako osoba povinna spolupUsobit
pfi vykonu finan¢ni kontroly dle § 2 pism. e) zdkona ¢&. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméneé nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole),
ve znéni pozdéjSich pfedpisu a dle zakona €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni
fad), ve znéni pozdéjSich predpisu, a to i po zaniku této Smlouvy, bez naroku na
jakoukoliv odménu ¢&i nahradu nad ramec Ceny dle této Smlouvy. Poskytovatel je
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9.15

9.16

povinen poskytnout kontrolnim organim veSkerou nutnou soucinnost a po dobu
deseti (10) let od zaniku této Smlouvy uchovavat veSkerou souvisejici dokumentaci.
K souéinnosti minimalné ve stejném rozsahu je Poskytovatel povinen smluvné
zavazat vSechny své pfipadné Poddodavatele.

V pfipadé provadéni jakékoliv kontroly (auditu) pInéni (at uz z ddvodu vyslovné
uvedenych ve Smlouvé, na zakladé obecné zavaznych pravnich pfedpisd, €i jinych),
je Objednatel opravnén takovou kontrolu (audit) provadét:

9.14.1 vlastnimi prostfedky (zaméstnanci, software, spolupracujicimi fyzickymi
osobami apod.) nebo prostfednictvim auditort s auditorskym opravnénim,
vzdy vSak osobami zavazanymi k mi€enlivosti, za které bude Objednatel
odpovidat, jako by kontrolu provadél sam;

9.14.2 v prostorach Poskytovatele, jeho Poddodavatelll a/nebo vzdalené, pokud to
vhodné technické prostfedky umoznuiji;

9.14.3 v mife nezasahujici do bé&Zzného chodu Poskytovatele nebo nezvySujici
naklady na strané Poskytovatele nad obvyklou miru;

9.14.4 v souladu s pokyny Poskytovatele v oblasti bezpeCnosti prace, bezpec€nosti
pohybu a jinych pfedpisl pro pohyb osob na pracovistich Poskytovatele
nebo jeho poddodavatelu (podilejicich se na plnéni);

9.14.5 v pfipadé zakaznického auditu kybernetické bezpe€nosti v rozsahu
ohrani¢eném aktivy vyuzivanymi k plnéni dle Smlouvy a k zjisténi plnéni
bezpecnosti informaci a obecnych zasad plnéni Smlouvy, zejména naplnéni
Kybernetickych pozadavkl, dalSich kybernetickych opatfeni a vyhodnoceni
rizik dle ZKB, VKB a internich predpis(i a akti NUKIB (ptipadné& ve smyslu
legislativy, ktera je nahrazuje).

Ve vztahu ke kontrole (auditu) v prostorach Poskytovatele nebo jeho poddodavateli
(podilejicich se na plnéni) je Objednatel opravnén provadét kontrolu (audit) pouze
po pfedchozim ohlaseni alespon dva (2) pracovni dny dopfedu, v pracovni dny
v obvyklé pracovni dobé Poskytovatele a maximalné jedenkrat roéné ve stejnych
prostorach (pfipadné vicekrat, pokud takova kontrola (audit) kontroluje odstranéni
nedostatkd zjiSténych v pfedchozi kontrole (auditu)). Poskytovatel nema narok na
nahradu nakladl spojenych s kontrolou (auditem) v pfipadé, Ze podminky tohoto
Clanku 9.15 byly spinény.

Pokud kontrola (audit) objevila nedostatky, je Poskytovatel povinen odstranit je ve
Ihaté urCené v pisemném oznameni Objednatele o vysledku kontroly (auditu). Za
nedostatek se povazuje i nesoulad plnéni v dusledku zmény analyzy rizik, internich
pfedpisti Objednatele, Kybernetickych poZadavkd a/nebo aktd NUKIB. Nestanovi-li
Objednatel IhGtu v pisemném oznameni, zavazuji se Strany dohodnout na Ihaté pro
odstranéni nedostatku, ktera neprevysi Ctyficet pét (45) kalendarnich dnd. Povinnosti
Poskytovatele odstranit nedostatky plati adekvatné k podilu na pfedmétu plnéni i pro
Poddodavatele; u Poddodavatell za odstranéni nedostatk(l odpovida Poskytovatel,
jako by se jednalo o nedostatky jeho vlastni.

VesSkeré cCinnosti a/nebo naklady Poskytovatele v ramci kontroly (auditu) jsou
zahrnuty v Cené, vcetné nakladu na odstranéni zjiSténych nedostatkl. Pokud
Poskytovateli vznikly néaklady v pfimém disledku pozadavku Objednatele na
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9.18

10.
10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

odstranéni nedostatki, pfiCemz takovy nedostatek nebyl zplsoben vinou
Poskytovatele (jak umysiné, tak nedbalosti) (zavinéné jsou napfiklad jakékoliv
bezpecnosti incidenty vyvolané v dusledku €innosti Poskytovatele; nasazeni do
Software, ktery v dobé nasazeni pfedstavuje bezpecnostni hrozbu a/nebo navysuje
rizika; nasazeni Software, o némz Poskytovatel mél a mohl védét, Zze je dodavan
dodavatelem, ktery je pfedmétem zkoumani NUKIB za Géelem vydani aktu NUKIB
a/nebo je pfimo predmétem aktu NUKIB a predstavuje riziko, nasazovany Software
nespliuje pozadavky této Smlouvy na Standardni software a/nebo Program
s otevienym kodem) (nezavinéné jsou napfiklad zména internich pfedpist z vule
Objednatele, zména analyzy rizik v dUusledku c¢innosti Objednatele, nedostatky
vzniklé jako pfimy nasledek cinnosti Objednatele a/nebo tfetich osob na strané
Objednatele v Systému apod.), pak se takové naklady pogéitaji do limitu dle Clanku
7.5 a pokud jej pfekroci, dohodnou se Strany na jejich hrazeni.

Jakakoliv data, informace nebo jina aktiva ziskana pfi kontrole (auditu) mohou byt
pouzita vyhradné pro ucely kontroly (auditu), vyhodnoceni jejich vysledkl a pfijeti
navazujicich opatfeni, pro potfeby hlageni incidentd NUKIB, a dal$i potfeby
Objednatele pfi fizeni vztahu s Poskytovatelem.

AKCEPTACNI RiZENI

Pfedani a pfevzeti vystupu plnéni této Smlouvy, vCetné pfedani a prevzeti
dokumentd majicich charakter vystupl a Dila jako celku, probiha na zakladé
akceptaéniho fizeni podle tohoto Clanku 10 (,Akceptaéni Fizeni®).

Akceptacni Fizeni zahrnuje porovnani skute¢nych vlastnosti vystupl pInéni této
Smlouvy s jejich Akceptacnimi kritérii.

Vystupy plnéni této Smlouvy, vCetné pfedani a prevzeti dokumentd majicich
charakter vystupl dle této Smlouvy, které podléhaji Akceptaénimu Fizeni, jsou
provedeny/dokonceny skon&enim jejich Akceptacniho fizeni; v pfipadé Dila jako
celku nebo Fazi skonCenim Akceptacniho Fizeni Dila jako celku nebo skon€enim
Akceptaéniho fizeni Faze.

Obecna Akceptacni kritéria jsou stanovena v této Smlouvé a jejich PrFilohach,
Specifikaci systému a Implementacnim projektu (,Akceptacni kritéria“). Nebyla-li
stanovena Akceptacni kritéria, tak se Strany dohodly na tom, Zze Akceptacnimi kritérii
budou jakékoliv podminky a kritéria, ktera musi vystupy splfiovat, aby takové vystupy
mohly pIné slouzit svému Gcelu a aby Systém mohl Fadné a plné fungovat.

Poskytovatel je povinen pfedlozit Objednateli vystup k AkceptaCnimu Fizeni
v souladu s Harmonogramem tak, aby Akceptacni fizeni mohlo prob&hnout v souladu
s terminy podle Harmonogramu. Poskytovatel je povinen pisemné informovat
Objednatele nejméné deset (10) pracovnich dni pfedem o terminu pfedani vystupu
k Akceptadnimu Fizeni, pokud se v tomto Clanku 10 nestanovi jinak.

Akceptacni fizeni zacina pfedanim vystupu Objednateli a mlize zaclit pouze v
pfipadé, ze vystup plnéni této Smlouvy, ktery je pfedmétem takového Akceptacniho
fizeni, je umistén v pfisluSném prostfedi Objednatele nebo byl jinym zplsobem
Poskytovatelem skuteéné pfedan Objednateli a ten se s nim mohl seznamit.
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10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

Objednatel je povinen se Akceptacniho fizeni v tomto nebo jinak pisemné
dohodnutém terminu zuc¢astnit a za podminek dle této Smlouvy osvédcit jeho konani
i vysledky podpisem Akceptacniho protokolu (neakceptovano, akceptovano
s vyhradou, akceptovano). Pokud neni termin podpisu uveden ve Smlouvé nebo jinak
dohodnut mezi Stranami, podepisi obé Strany Akceptacni protokol do deseti (10) dnl
po skonceni vSech dohodnutych a/nebo nezbytnych &innosti v ramci Akceptacniho
fizeni, nejpozdéji do patnacti (15) dnd od zahajeni Akceptacniho fizeni.

Po provedeni vSech nezbytnych €innosti v ramci Akceptacniho fizeni se Objednatel
i Poskytovatel zavazuji podepsat pfisludny protokol potvrzujici provedeni vystupu
anebo vysledek Testu vystupl pfipraveny Poskytovatelem a upraveny a vyplnény
Objednatelem (,Akceptacni protokol®). Akceptacni protokol obsahuje:

10.8.1 specifikaci provedeného vystupu;
10.8.2 Akceptacni kritéria, jsou-li sjednana;

10.8.3 vady vystupu a pfipominky Objednatele k vystupu, pfipadné vady, které
brani provedeni Akceptacniho fizeni;

10.8.4 informace o prubéhu Testd, jsou-li provadény; a

10.8.5 dalsi informace a dokumenty nezbytné pro provedeni Akceptaéniho fizeni
vystupu anebo vyzadané Objednatelem.

Akceptaéni fizeni konkrétniho vystupu konéi a vystup se povaZuje za provedeny
a akceptovany podpisem Akceptacéniho protokolu Objednatelem s uvedenym
vyrokem ,Akceptovano“ nebo odstranénim vytéenych vad vystupu v pfipadé
vyznaceni ,Akceptovano s vyhradou“ a potvrzenim odstranéni takovych vytéenych
vad Objednatelem na Akceptacnim protokolu, ktery obsahoval vytéené vady.

Akceptaci Ci pfevzetim vystupl k Akceptacnimu fizeni nejsou nijak dotéeny naroky
Objednatele z odpovédnosti za vady.

Pokud vystupy plnéni této Smlouvy

10.11.1 napliuji Akceptacni kritéria a nevykazuji zadné vady, pak je Objednatel
povinen vyznacit na Akceptacnim protokolu ,Akceptovano®; nebo

10.11.2 naplnuji Akceptacni kritéria a vykazuji vady, které nebrani tomu, aby vystup
slouzil svému ucelu bez vyznamnéjSich omezeni pro Objednatele (zejména
organizacnich, ¢asovych, nakladovych apod.), anebo v pfipadé Software €i
migrace dat pfi Testech & provozu v souhrnu nevykazuji vice vad, nez
pfipousti Akceptacni kritéria, pak je Objednatel opravnén vyznacit na
Akceptacnim protokolu ,Akceptovano s vyhradou®.

V jinych pfipadech je Objednatel opravnén vyznac¢it na Akceptacnim protokolu
.Neakceptovano®. Do odstranéni vad branicich akceptovani je vystup povazovan za
neakceptovany (neprovedeny). V pfipadé neakceptovani je vystup opétovné
pfedavan k Akceptacnimu fizeni po odstranéni vad a Cinnosti dohodnuté a/nebo
nezbytné vramci Akceptacniho fizeni se provedou znovu v dalS§im kole
Akceptaéniho Fizeni a Strany postupuji obdobné podle ustanoveni tohoto Clanku 10,
nedohodnou-li se Strany jinak.
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10.12

10.13

10.14

10.15

Nebyla-li uréita existujici Vada kategorie C uvedena v Akceptacnim protokolu, na
némz je vyznaceno ,Neakceptovano® nebo ,Akceptovano s vyhradou®, nelze
takovou vadu jiz vytknout ani pozadovat jeji odstranéni v ramci Akceptacniho fizeni;
tyto vady je Objednatel opravnén vytknout podle Clanku 20.

Pokud Objednatel na Akceptacénim protokolu vystup svym podpisem a vyznacenim
vyroku ,Akceptovano s vyhradou® akceptuje nebo vyznacenim vyroku
.Neakceptovano“ neschvali, uvede vady vedouci k vyznacenému vyroku.
Poskytovatel se zavazuje k odstranéni téchto vad ve IhGtach vyslovné stanovenych
v Akceptacnim protokolu nebo dohodou Stran, a pokud nejsou takové, pak lhutach
pfiméfenych stanovenych Objednatelem, nejpozdéji vSak do tficeti (30) dnu od
podpisu Akceptacniho protokolu — v pfipadé dokumentil (Dokumentace)
a Implementacniho projektu do deseti (10) dnu od podpisu Akceptacniho protokolu.

Pteda-li Poskytovatel Objednateli vystup, pfestoze védél nebo s odbornou péci mohl
védét, Ze tento vystup zcela zjevné v podstatné mife objektivnhé nespliuje
Akceptacni kritéria a Objednatel dany vystup nepfevezme podpisem Akceptacniho
protokolu, je Objednatel opravnén pozadovat Uhradu pfiméfenych vicenakladu
vynalozenych na marny pokus o akceptovani takového vystupu. Objednatel je
povinen vicenaklady dle pfedchozi véty vérohodné doloZit.

Akceptacdni fizeni pro dokumenty (Dokumentaci) a Implementaéni projekt:

10.14.1 Poskytovatel se =zavazuje jeSté pfed zahdjenim Akceptaéniho Fizeni
priibézné konzultovat provadéni vystupl s Objednatelem. Objednatel se
zavazuje pfi prubéznych konzultacich Poskytovateli poskytovat nezbytné
nutnou soucinnost a relevantné a vécné se v pfiméfeném rozsahu
vyjadfovat k prabéznym vystupdm Poskytovatele, a to vSe v souladu
s Clankem 8. Pro vylou&eni pochybnosti v8ak Strany uvadi, Ze zapojeni
Objednatele dle pfedchozi véty ma pouze charakter souc€innosti a povinnosti
Objednatele neni vystupy Poskytovatele samostatné ménit, pfepisovat
anebo sepisovat.

10.14.2 Objednatel se zavazuje vznést veSkeré své vyhrady nebo pfipominky
a uvést je v Akceptacnim protokolu k prvni verzi dokumentu.

Akceptaéni Fizeni pro Skoleni &i konzultace:

10.15.1 Nebyla-li Akceptacni kritéria sjednana, stanovi Akceptaéni kritéria pro
jednotliva Skoleni & konzultace Objednatel pfedem a informuje o nich
Poskytovatele.

10.15.2 Dnem uskute&néni prvniho (1.) Skoleni je zahajeno Akceptaéni fizeni.
Poskytovatel vyzve po kazdém jednotlivém Skoleni vzdy alespofi e-mailem
Objednatele ke sdéleni, zda Skoleni probé&hlo v souladu s touto Smlouvou,
¢i nikoliv.

10.15.3 Objednatel je povinen vzdy nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnli ode dne
uskute&néni kazdého Skoleni sdélit Poskytovateli své ptipominky k pribé&hu
Skoleni. Pokud Skoleni neprob&hlo v souladu s touto Smlouvou, je
Poskytovatel povinen takové Skoleni nahradit a provést znovu, a to alespori
se stejnymi osobami, které byly na ptvodnim Skoleni. K tomu Objednatel
poskytne Poskytovateli nezbytnou souc¢innost. Pokud Objednatel nesdéli ve
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10.15.4

Ihaté dle tohoto Clanku 10.15.3 své piipominky, ma se za to, Ze Skoleni
bylo provedeno v souladu s touto Smlouvou.

Strany vyhotovi (sepiSi) Akceptacni protokol bezodkladné poté, co
prob&hnou vsechna Skoleni, ktera v souladu s touto Smlouvou maji
probéhnout, ve kterém uvedou, nad ramec stanoveny dale v této Smlouvé,
podet skutedné uskutednénych Skoleni, po&et Skoleni probé&hlych v souladu
s touto Smlouvou a podéet nahrazenych Skoleni. Dilgi ¢ast dila sestavajici
ze Skoleni je akceptovana jako celek podpisem Akceptaéniho protokolu na
konci posledniho Skoleni.

10.16  Akceptacni fizeni pro Systém, Software a migraci dat:

10.16.1

10.16.2

V ramci Akceptacniho Fizeni pro Systém, Software a migraci dat je
Objednatel opravnén vyznacCit na Akceptacnim protokolu vyrok
~Akceptovano s vyhradou“, pokud vystup provadéni Dila odpovida
Akceptacnim kritériim a vykazuje nejvice pocet vad vyslovné uvedenych
v Akceptaénich kritériich, jinak nasledujici pocet vad:

a) nula (0) Vad kategorie A;
b) pét (5) Vad kategorie B; a
c) nejvice patnact (15) Vad kategorie C.

Soucasti Akceptacniho fizeni je provedeni Testl, pficemz Strany budou
postupovat v takovém pfipadé zpravidla nasledovné:

a) Software bude nasazen do Testovaciho prostfedi v terminu uréeném
v Harmonogramu ¢i jinak uréeném dohodou Stran;

b) testovani v Testovacim prostfedi bude probihat od nasazeni Software
do Testovaciho prostiedi az do odstranéni vad Software do té miry,
ze Software bude zpUsobily k akceptaci, pficemz Akceptacni fizeni je
dokonCené az po ukonceni Testovani a nasazeni Software do
Produkéniho prostiedi;

c) Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele nejméné
deset (10) pracovnich dni pfedem o terminu zahajeni Testd; Testy
budou probihat nejméné po dobu uréenou dle Harmonogramu
a Implementacniho projektu, jinak po dobu nezbytné& nutnou k ovéfeni
vlastnosti vystupu;

d) Testy probihaji dle testovacich scénaru stanovenych
v Implementaénim projektu nebo jinak dohodnutych Stranami nad
testovacimi daty dodanymi Objednatelem;

e) Testy se v pfipadé negativniho vysledku Testd (Akceptacni protokol
s uvedenim vyroku ,Neakceptovano®) opakuji, dokud nebudou
splnéna Akceptaéni kritéria a neskon¢i Akceptacni Fizeni; a

f) je-li vystup akceptovan vyznacenim vyroku ,Akceptovano“ nebo
.Akceptovano s vyhradou®“, nasadi jej Poskytovatel do pfislu§ného
prostfedi (zejména Produkéniho prostfedi) v IT prostfedi objednatele
bezodkladné poté, co se dozvi o akceptaci, a nasledné v pfipadé
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10.17

10.18

1.

vyroku ,Akceptovano s vyhradou“ po skonceni Akceptacniho Fizeni
nasadi Poskytovatel do pfisluSného prostifedi (zejména Produkéniho
prostfedi) verzi vystupu po odstranéni vad.

10.16.3 V pfipadé Akceptacniho Fizeni pro migraci dat budou provedeny Testy,
pfitemz na takové Testy se uplatni ustanoveni Clanku 10.16.2 obdobné&
s tim rozdilem, Ze stanovené lhuty se zkracuji na polovinu. V pfipadé
nalezeni vad se postupuje v souladu s obecnymi pravidly pro Akceptacni
Fizeni a zvlastnimi pravidly dle tohoto Clanku 10.16.3.

Lhata k vytéeni vad dle tohoto Clanku 10 neméa zadny vliv na dobu trvani Zaruéni
doby a podminky pro uplatnéni vad dle Clanku 20.

Dochazi-li v ramci Akceptacniho Fizeni k pfedavani Poskytovatelem Objednateli
hmotnych véci, nabyva Objednatel vlastnické pravo k takovym hmotnym vécem dnem
skon&eni Akceptaéniho Fizeni.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVIi

Rozsah prav dusevniho vlastnictvi dle Smlouvy. S ucinnosti ke dni pfedani
jednotlivych vystupu pInéni této Smlouvy k Akceptacnimu fizeni Poskytovatel udéluje
Objednateli opravnéni uzivat Autorska dila a Databaze, a to v rozsahu dle tohoto
Clanku 11.

Pokud Objednatel v Priloze €. 1 anebo v Zadavaci dokumentaci stanovi k vystupu
pinéni této Smlouvy rozsah Udélovanych opravnéni, pak je Poskytovatel povinen
udélit Objednateli Udélovana opravnéni v takto stanoveném rozsahu, bez ohledu na
jiny rozsah opravnéni specifikovany dale v tomto Clanku 11, ktery by byl v rozporu
s rozsahem Udélovanych opravnéni v P¥iloze €. 1 anebo v Zadavaci dokumentaci.

Druhy dusevniho vlastnictvi

Pokud se neuplatni Clanek 11.2 a jedna se o Autorské dilo nebo Databazi (vyjma
Databazi Objednatele dle Clanku 11.20), k nimz je vykonavatelem anebo nositelem
majetkovych autorskych prav Poskytovatel nebo jeho Poddodavatelé, a zaroven se
NEJEDNA o Standardni software anebo Program s otevienym kédem, jde o ,Du$evni
vlastnictvi poskytovatele®.

Pokud se neuplatni Clanek 11.2 a jedna se o Autorské dilo nebo Databazi (vyjma
Databazi Objednatele dle Clanku 11.20), k nimz je vykonavatelem anebo nositelem
majetkovych autorskych prav Poskytovatel nebo jeho Poddodavatelé, a zaroven se
JEDNA o Standardni software anebo Program s otevienym kédem, jde o ,SS/OSS
poskytovatele“.

Pokud se neuplatni Clanek 11.2 a jedna se o Autorské dilo nebo Databazi (vyjma
Databazi Objednatele dle Clanku 11.20), ve vztahu k nimZ je nositelem anebo
vykonavatelem majetkovych autorskych prav tfeti osoba odliSna od Poskytovatele,
jeho Poddodavateld nebo s Poskytovatelem propojenych osob a Poskytovatel
nemize z objektivnich ddvodd sam udélit Objednateli opravnéni k uziti Autorskych
dél a Databazi dle Clanka 11.10 nebo 11.11, jde o ,Du$evni vlastnictvi tfeti osoby*.

Druhy Udélovanych opravnéni
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Vykon majetkovych prav autorskych. Postoupenim prav se rozumi postoupeni prava
vykonu majetkovych prav autorskych k Autorskému dilu (ve formé strojového kédu
i Zdrojového kodu) (,Postoupeni prav“). Poskytovatel prohlasuje, Ze pfedmétné
Autorské dilo bylo vytvofeno zaméstnanci C&i dodavateli Poskytovatele jako
zaméstnanecké dilo ve smyslu § 58 odst. 1 a 7 Autorského zakona, a Ze je opravnén
k Postoupeni prav a ma k nému nalezité souhlasy, pfic¢emz Poskytovatel se zavazuje
na pozadani Objednatele neprodlené predlozit nebo jinak vhodnym zplGsobem
zpfistupnit dokumenty prokazujici rozsah opravnéni Poskytovatele. Objednatel je
dale opravnén postoupit pravo vykonu majetkovych prav na jakoukoli dalsi tfeti
osobu dle volby Objednatele (i ¢astecné) a udélovat licence a podlicence, s ¢imz
Poskytovatel vyslovné souhlasi; pro zamezeni pochybnostem je Poskytovatel
povinen podniknout veSkereé kroky k ziskani nalezitych opravnéni tak, aby mohl ucinit
Postoupeni prav.

Vyhradni licence. Vyhradni licenci se rozumi vyhradni vyluéné opravnéni Autorské
dilo a Databazi uzit v pivodni i zménéné podobé&, v neomezeném Uzemnim,
mnozstevnim rozsahu, v mife neomezené poctem uzivatell nebo mirou uzivani, pro
jakykoliv zpusob uziti a k jakémukoliv ucelu, v ¢asovém rozsahu na dobu trvani
majetkovych autorskych prav a v souladu s dal§imi podminkami tohoto Clanku 11.7
(,Vyhradni licence"), pficemz Vyhradni licence je poskytovana dale za nasledujicich
podminek:

11.7.1 vztahuje-li se na Software, Databaze anebo databaze, pak jak ve Zdrojovém
kddu, tak strojovém kodu;

11.7.2 Poskytovatel zabezpecli pfipadny nezbytny souhlas tfetich osob, které uzZil
k plnéni svych povinnosti pfi plnéni této Smilouvy, s vySe uvedenym
a s postupovanim tohoto opravnéni na tfeti osoby v ramci postoupeni
Vyhradni licence Ci udéleni podlicence;

11.7.3 Objednatel je opravnén postoupit Vyhradni licenci z¢asti, v celku anebo
udélit podlicenci jakymkoliv tfetim osobam, s ¢imZ Poskytovatel vyslovné
souhlasi;

11.7.4 soucasti Vyhradni licence je neomezené opravnéni Objednatele provadét
jakékoliv modifikace, upravy, zpracovani, zmény, zapracovavat dilo do
dalSich autorskych dél, spojovat ho s jinymi autorskymi dily, dokonc€ovat
nehotové dilo a zafazovat ho do dél soubornych &i do databéazi apod., a to
vSe i prostfednictvim tfetich osob, s ¢imZ Poskytovatel souhlasi;

11.7.5 v dasledku udéleni Vyhradni licence neni Poskytovatel opravnén Autorské
dilo uzivat &i poskytnout licenci k Autorskému dilu tfeti osobé, byt zc€asti,
nesjednaji-li Strany v listinné podobé jinak; a

11.7.6 vztahuje se na editovatelnou i needitovatelnou verzi Autorského
dila/Databéaze.

Nevyhradni licence. Nevyhradni licenci se rozumi nevyhradni nevyluéné opravnéni
Autorské dilo a Databazi uzit v puvodni i zménéné podobé, v neomezeném
Uzemnim, mnozstevnim rozsahu, v mife neomezené pocétem uzivatelll nebo mirou
uzivani, pro jakykoliv zpusob uziti a k jakémukoliv ucelu, v asovém rozsahu na dobu
trvani majetkovych autorskych prav a v souladu s dal§imi podminkami tohoto Clanku
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11.10

11.8 (,Nevyhradni licence*), pfic¢emz Nevyhradni licence je poskytovana dale za
nasledujicich podminek, neni-li v této Smlouvé dale stanoveno vyslovné jinak:

11.8.1 vztahuje-li se na Software, Databaze anebo databaze, pak jak ve Zdrojovém
kddu, tak strojovém kodu;

11.8.2 Poskytovatel zabezpedli pfipadny nezbytny souhlas tfetich osob, které uzil
k plnéni jeho povinnosti pfi plnéni Smlouvy, svySe uvedenym
a s postupovanim tohoto opravnéni na tfeti osoby v ramci postoupeni
Nevyhradni licence Ci udéleni podlicence;

11.8.3 soucasti Nevyhradni licence je neomezené opravnéni Objednatele provadét
jakékoliv modifikace, upravy, zpracovani, zmény, zapracovavat dilo do
dalSich autorskych dél, spojovat ho s jinymi autorskymi dily, dokonc€ovat
nehotové dilo a zafazovat ho do dél soubornych &i do databéazi apod., a to
vSe i prostfednictvim tfetich osob, s ¢imZ Poskytovatel souhlasi;

11.8.4 Objednatel je opravnén postoupit Nevyhradni licenci z¢asti, v celku anebo
udélit podlicenci jakymkoliv tfetim osobam, s ¢imZ Poskytovatel vyslovné
souhlasi; a

11.8.5 vztahuje se na editovatelnou i needitovatelnou verzi Autorského
dila/Databéaze.

Licence podobna Nevyhradni licenci. Pokud Poskytovatel neni opravnén udélit
alesponn Nevyhradni licenci, pak se Poskytovatel zavazuje udélit i zabezpedit
udéleni Nevyhradni licence v maximalnim rozsahu, v jakém je Poskytovatel
opravnén ji udélit, nejméné v8ak v rozsahu:

11.9.1 Kk uziti zpusoby odpovidajicimi ucelu, pro ktery je takové Autorské dilo nebo
Databaze uréena;

11.9.2 na dobu trvani majetkovych prav autorskych;
11.9.3 Kk uziti v potfebném mnozstevnim rozsahu nezbytném pro uziti v Systému;

11.9.4 Kk uziti pro interni potfeby Objednatele a jemu podFizenych, jim ovladanych
nebo s nim propojenych pravnickych osob, sloZek, organizaci a ¢asti;

11.9.5 s opravnénim udéleni podlicence (za pfedpokladu, Ze licenéni podminky
dodavatele udéleni podlicence vyslovné nevylucuji);

11.9.6 vztahuje-li se na Software, Databaze anebo databaze, pak ve strojovém
kédu

(,Minimalni rozsah nevyhradni licence®).
Udélovana opravnéni ke konkrétnim druhiim dusevniho vlastnictvi

Ve vztahu k DuSevnimu vlastnictvi poskytovatele Poskytovatel Objednateli

11.10.1 Postupuje prava k takovému DuSevnimu vlastnictvi poskytovatele, které je
souCasné Autorskym dilem ve smyslu § 58 odst. 1 a 7 Autorského zakona
(zejména Software ¢i Databaze) a je tvofeno Dilem poskytnutym dle této
Smiouvy;

11.10.2 udéluje Vyhradni licenci, pokud se jednd o Dokumentaci;
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11.11

11.12

11.10.3

11.10.4

11.10.5

udéluje Vyhradni licenci, pokud se jedna o Autorské dilo nebo Databazi, ve
vztahu k nimz Poskytovatel nem(ze z objektivnich ddvodu Postoupit prava
(pro zamezeni pochybnostem je Poskytovatel povinen podniknout veSkeré
kroky k ziskani nalezitych opravnéni tak, aby mohl Postoupit prava);

udéluje Nevyhradni licenci, pokud se jedna o Autorské dilo nebo Databazi,
ve vztahu k nimz Poskytovatel nemlize z objektivnich ddvodl udélit
Objednateli opravnéni dle Clankd 11.10.1-11.10.3; pro vylougeni
pochybnosti Nevyhradni licence bude poskytnuta v pfipadé tzv. existujicich
autorskych dél, tzn. v pfipadé takovych autorskych dél, které jsou ureny
pro provadéni béznych ¢&i rutinnich Ukont v ramci chodu pocitacovych
programu pro splnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy. Pro vylouc€eni
pochybnosti (i) mohou byt existujicimi dily jen takova autorska dila, ktera
existovala pfed uzavieném této Smlouvy a dale (ii) existujicimi dily
nemohou byt autorska dila vytvofena dle pozadavkl Objednatele Ci autorska
dila vzniknuvs$i pro plnéni této Smlouvy; a

udéluje opravnéni v rozsahu Minimalniho rozsahu nevyhradni licence,
pokud se jedna o Autorské dilo nebo Databazi, ve vztahu k nimz
Poskytovatel nemuze z objektivnich ddvodu udélit Objednateli opravnéni dle
Clank 11.10.1-11.10.4 (napf. v pfipadé software produkt( tfetich stran).

Ve vztahu k SS/OSS poskytovatele Poskytovatel Objednateli

11.11.1
11.11.2

11.11.3

udéluje Nevyhradni licenci, pokud se jedna o Standardni software;

pokud se jedna o Program s otevienym kédem anebo Autorské dilo podobné
Programu s otevienym kédem ve smyslu distribuce pod jednou z vefejnych
licenci, ktery je soucasti Systému, je povinen zabezpecit udéleni opravnéni
v rozsahu takovych vefejnych licenci, které se na Autorské dilo vztahuji,
pficemz konkrétni rozsah licence lze urcit odkazem na soubor pfedavany
v ramci plnéni této Smlouvy anebo odkazem ve Zdrojovém kédu €i jiném
oznaceni takové licence ve formatu vyzadovaném takovou vefejnou licenci,
vCetné odkazu na kompletni znéni aktualnich licen€nich podminek vefejné
licence;

je v pfipadé Standardniho software povinen zabezpecit poskytnuti podpory
(subscription/license maintenance) dle Clanku 11.14 obdobné& s tim
rozdilem, Ze podpora musi byt zabezpecena po dobu péti (5) let od u€innosti
této Smiouvy.

Ve vztahu k DuSevnimu vlastnictvi tfeti osoby splni Poskytovatel svou povinnost
udélit Objednateli opravnéni tim, ze Objednateli bude udéleno opravnéni ze strany
takové treti osoby, a to v rozsahu

a) Clanku 11.10, pokud se nejedna o Standardni software nebo Program
s otevienym kédem,;

b) Clanku 11.11, pokud se jedna o Standardni software nebo Program
s otevienym kédem; a

c) opravnéni v rozsahu dle Clanku 11.14, pokud se jedna o Standardni
software a Poskytovatel nemize z objektivnich divodl zabezpecit
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11.13

11.14

11.15

Objednateli udéleni opravnéni k uziti Autorskych dél a Databazi dle
Clanku 11.12b); pokud se na Standardni software uplatni ustanoveni
tohoto Clanku 11.12c), pak se v pfipadé Programu s otevienym
kddem povinnost Poskytovatele zabezpedlit poskytnuti podpory
(subscription/license maintenance) dle Clanku 11.14 uplatni pouze
v rozsahu dle Clanku 11.14.

Poskytovatel bude p¥i pofizovani opravnéni dle Clanku 11.12 vystupovat jako
pfikaznik Objednatele a zabezpeli pro Objednatele opravnéni tam stanovena za
nasledujicich podminek:

11.13.1 Strany vyluCuji aplikaci § 2436 az 2438, § 2440 a § 2443 Obcanského
zakoniku, jelikoz tato Smlouva obsahuje vlastni upravu danych zalezitosti;

11.13.2 Objednatel uzavienim této Smlouvy zmocnuje Poskytovatele k pravnimu
jednani pouze a jenom ve smyslu a rozsahu dle tohoto Clanku 11.13 a na
dobu trvani této Smlouvy. Objednatel vystavi na zadost Poskytovatele plnou
moc pro uéely spinéni tohoto Clanku 11.13; a

11.13.3 pofizeni opravnéni je soucasti Ceny a Poskytovatel musi v této souvislosti
postupovat vzdy tak, aby Objednateli nevznikaly zadné dalSi naklady nad
ramec Ceny po celou dobu trvani takovych opravnéni.

Licence ke Standardnimu software. Pokud se jedna o Standardni software
a Poskytovatel neni opravnén udélit alespori Nevyhradni licenci, pak se Poskytovatel
zavazuje udélit ¢&i zabezpedit udéleni opravnéni v Minimalnim rozsahu nevyhradni
licence s vyjimkou ustanoveni Clanku 11.9.2, a to alespof na dobu trvani této
Smlouvy a Servisni smlouvy. Poskytovatel je povinen zabezpedit poskytnuti podpory
(subscription/license  maintenance) Standardniho software, tj. zabezpedit
poskytovani nejnovéjSich verzi Standardniho software Objednateli a dalSich sluzeb
v souladu s jeho standardnimi obchodnimi podminkami, na dobu trvani této Smlouvy
a Servisni smlouvy. Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli o zabezpeceni
opravnéni ke Standardnimu software pisemné prohlaseni a na vyzvu Objednatele
tuto skute¢nost prokazat.

Uziti Standardniho software a Programu s otevienym kédem p¥i plnéni Smlouvy

V pfipadé, ze Poskytovatel vyuzije pfi plnéni této Smlouvy Standardni software, je
Poskytovatel za u€elem vylouceni vzniku proprietarniho uzamceni Objednatele (tzv.
vendor lock-in) povinen pouzit vyluéné takovy Standardni software, u kterého jsou
v dobé vyuziti Standardniho software splnény nasledujici podminky (podminky
uvedené v Clancich 11.15.1, 11.15.2 a 11.15.3 museji byt splnény kumulativné,
podminka uvedena v Clanku 11.15.4 alternativné) a u kterého lze zaroven ddvodné
pfedpokladat, ze tento stav zistane zachovan minimalné po dobu trvani Smlouvy a
Servisni smlouvy:

11.15.1 jedna se o Software, jenz je na trhu bézné dostupny a ktery mize byt
upravovan, udrZovan, provozovan a rozvijen na uzemi Ceské republiky
alespon tfemi (3) na sobé& nezavislymi a vzajemné nepropojenymi subjekty
a ktery je v dobé uzavfeni Smlouvy prokazatelné uzivan v produkénim
prostfedi nejméné u péti (5) na sobé nezavislych a vzajemné nepropojenych
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11.16

subjektd (virtualizované prostfedi umisténé na stejném Hardware se
povazuje za jedno produkéni prostfedi); a

11.15.2 Software, jehoz API (,Application Programming Interface®) pokryva vSechny
moduly a funkcionality Systému, v€etné importu a exportu dat, je dobfe
dokumentované, umoznuje zapouzdfeni Software a jeho adaptaci v ramci
ménicich se podminek IT prostfedi objednatele a Systému bez nutnosti
zasahu do Zdrojovych kodu Softwaru a Poskytovatel poskytne / je opravnén
poskytnout Objednateli pravo uzit toto rozhrani pro programovani aplikaci
ve stejném rozsahu, jako Software; a

11.15.3 Software, ke kterému existuje partnersky program pro jeho distribuci
(nejméné vyvoj, rozvoj, customizaci, podporu, provoz, maintenance
a subskripce), ktery neomezuje hospodafskou soutéz mezi potencialnimi
distributory nebo, v pfipadé stanoveni urcitych soutéznich omezeni (zejm.
omezeni poctu distributord a/nebo moznosti dalSiho prodeje), spliuje
podminky pro slucitelnost se soutéznim pravem, zaruuje nediskriminacni
pfistup k distributordm a povinnost vyrobce podat distributordm nabidku na
plnéni, pokud distributor splni objektivni nediskriminaéni podminky; nebo

11.15.4 Software, u kterého je s ohledem na jeho: (i) marginalni vyznam, (ii)
nekomplikovanou propojitelnost ¢&i (iii) oddélitelnost a nahraditelnost
v Systému bez nutnosti vynakladani vétsich prostfedkd (vice nez 50.000,-
Ké&/rok) zajisténo, ZzZe dalSi rozvoj Systému jinou osobou nez
tvircem/distributorem takového Software nebo Poskytovatelem je mozné
provadét bez toho, aby tim byla dot€ena prava autor( takovéhoto Software,
nebot nebude nutné zasahovat do Zdrojovych koédd takovéhoto Software
anebo proto, ZzZe pfipadné nahrazeni takovéhoto Software nebude
pfedstavovat vyraznéjsSi komplikaci a naklady na strané Objednatele.

V pfipadé, ze Poskytovatel v ramci plnéni této Smlouvy pouzije Standardni software,
ktery do péti (5) let od nabyti G€innosti této Smlouvy nebude anebo pfestane splnovat
podminky stanovené v Clanku 11.15 anebo pfestane byt podporovan vyrobcem, a to
v rozsahu alespon bezpeénostnich aktualizaci, a bude nahrazen novym produktem,
a to v€etné nové verze stavajiciho produktu bez ohledu na to, zda bude placeny ¢&i
nikoliv, bude mit Poskytovatel povinnost, po dohodé s Objednatelem, a v pfipadég, ze
tato dohoda nebude mozna, pak dle volby Poskytovatele, v souladu s Clankem 11.17:

11.16.1 na vlastni naklady dodat Objednateli Zdrojovy koéd pfedmétného
Standardniho software a poskytnout Objednateli opravnéni uzivat tento
Standardni software vc€etné Zdrojového kodu (vc€etné dalSich zpUsobu
nakladani) v rozsahu Udé&lovanych opravnéni alespoi dle Clanku 11.9,
pokud to neni objektivné mozné podle Clanku 11.8 (bez naroku na
dodate¢nou odménu); nebo

11.16.2 na vlastni néaklady nahradit pfedmétny Standardni software jinym
Standardnim software, ktery bude mit alespon srovnatelné funkcionality,
kvalitu a technickou zpUsobilost jako nahrazovany Standardni software
a zarovef splfiovat podminky stanovené v Clanku 11.15, a poskytnout
k tomuto Standardnimu software Objednateli opravnéni v rozsahu
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11.17

11.18

Udélovanych opravnéni dle tohoto Clanku 11 (bez naroku na dodate&nou
odménu); nebo

11.16.3 na vlastni naklady nahradit pfedmeétny Standardni software vlastnim
software, tj. pfeprogramovat ¢ast pIlnéni pfedstavovanou predmétnym
Standardnim software za vyuziti vlastniho software vytvofeného na miru
Objednateli, ktery bude mit alespon srovnatelné funkcionality, kvalitu
a technickou zplsobilost jako nahrazovany Standardni software,
a poskytnout k tomuto vlastnimu software Objednateli opravnéni v rozsahu
Udé&lovanych opravnéni dle tohoto Clanku 11, a to véetn& Zdrojového kédu
(bez naroku na dodatec¢nou odménu).

Dodani Zdrojového kédu dle Clanku 11.16.1 a nahrazeni Standardniho software
zpusoby uvedenymi v Clanku 11.16.2 a 11.16.3 vy$e podléha samostatnému
Akceptaénimu fizeni.

Pokud v ramci Akceptacniho fizeni vyjde najevo, Ze Standardni software nespliiuje
podminky Clanku 11.15, je Objednatel opravnén Akceptaéni fizeni prerusit, dokud
Poskytovatel nenapravi tento nedostatek pfedmétného Standardniho software
jednim ze zpGsobu uvedenych v Clanku 11.16. Bez ohledu na to, zda do$lo k uplynuti
péti (5) let od nabyti Gginnosti Smlouvy dle Clanku 11.16, &i nikoliv, v ptipadé, ze
Standardni software, ktery je plnénim této Smlouvy, pfestane splhovat podminky
Clanku 11.27 b&hem doby trvani Smlouvy a tato skuteénost by zarovef mohla ohrozit
uzivaci prava (respektive rozsah opravnéni k Standardnimu software) Objednatele
k pfedmétnému Standardnimu software anebo soutéz v ramci jakéhokoli nového
zadavaciho fizeni ohledné plnéni této Smlouvy, je Poskytovatel povinen na vyzvu
Objednatele napravit tento nedostatek pfedmétného Standardniho software jednim
ze zplsobl uvedenych v Clanku 11.16 v terminu dohodnutém Stranami, nejpozdéji
v8ak k okamziku ukon&eni Smlouvy. Opravnéni dle tohoto Clanku 11.17 musi vzdy
umoznovat Objednateli uzivat Autorska dila a Databaze obsazené v pinéni dle této
Smlouvy &i v jeho ¢asti podle rozsahu uvedeného v této Smlouvé pro interni potfeby
Objednatele a jemu podfizenych slozek, organizaci a ¢asti ve smyslu platnych a
ucinnych pravnich pfedpisl, organizacnich slozek statu a tzemné samospravnych
celktl a dalSich subjektd plnicich agendu stavebniho fadu dle zakona ¢. 283/2021
Sb., stavebni zakon, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

Poskytovatel neni opravnén pouzivat pfi plnéni této Smlouvy Program s otevienym
kédem nebo do plnéni zaélenit Program s otevienym kédem ani navrhnout podle
tohoto Clanku 11.18.2 Program s otevienym koédem:

11.18.1 na zéakladé jehoz licen¢nich podminek by Objednateli nebo Poskytovateli
vyvstala jakakoli povinnost (i) zvefejnit, byt i ¢ast, zdrojového kédu dalSich
¢asti Systému anebo (ii) vydat, byt i ¢ast, zdrojového koédu dalSich Casti
Systému tfeti osobé anebo (iii) nabizet odvozené dilo od Systému pod
stejnou (copyleft) licenci jako dilo pivodni anebo jehoz licenéni podminky
omezuji nebo vylu€uji moznost Objednatele plnéni uzivat pro komercni
ucely; a zaroven

11.18.2 ktery je nasazen u méné nez tfi (3) na sobé& nezavislych a vzajemné
nepropojenych subjektl a ktery je v dobé& uzavieni Smlouvy prokazatelné
uzivan v produkénim prostfedi u méné nez péti (5) na sobé nezavislych
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11.19

11.20

11.21

11.22

11.23

a vzajemné nepropojenych subjektd (virtualizované prostiedi umisténé na
stejném Hardware se povazuje za jedno produkéni prostfedi).

Spolu s Programem s otevienym kédem, pfipadné Standardnim software, musi vzdy
byt pfedana také kompletni uZivatelska, administratorska a provozni Dokumentace k
Programu s otevienym kédem, pfipadné schvalenému Standardnimu software,
vCetné dokumentace jejich API, existuje-li. V pfipadé, Ze je tato Dokumentace
dostupna bez omezeni vefejné, muze ji Poskytovatel pfedat Objednateli i odkazem
na jeji vefejné dostupnou verzi.

Zvlastni ustanoveni o Databazich
Pro Databaze, které:

11.20.1 existovaly pfed uzavienim této Smlouvy v souvislosti s cinnostmi
Objednatele;

11.20.2 vznikly po uzavfeni této Smlouvy a obsahuji data:

a) vytvofena, dodana anebo zpfistupnéna Objednatelem anebo osobami
spojenymi s Objednatelem;

b) vytvofena, dodana anebo zpfistupnéna uzivateldm Systému, IT
prostfedi objednatele anebo jinych informacénich systéml Objednatele
anebo osobami spojenymi s takovymi uZivateli; anebo

c) jinak nalezejici Objednateli,

z(stava pofizovatelem takovych Databazi nadale Objednatel a jediné Objednatel je
opravnén uzivat takové Databaze. Poskytovatel je opravnén uzivat takové Databaze
vyhradné v rozsahu nezbytném pro provadéni Dila a zpfistupnéni Objednatelem.
Dojde-li v ramci provadéni Dila Poskytovatelem k vytvofeni Databaze, pfisluSi
zvlastni prava pofizovatele Databaze Objednateli. Databaze ve smyslu tohoto
Clanku 11.20 se povazuji za Davérné informace Objednatele. Ustanoveni tohoto
Clanku 11.20 se vztahuje pfimé&fené i na data uloZena v takovych Databéazich.

Spole¢na ustanoveni

Ve vztahu ke v§em vystupum, které jsou Softwarem nebo Databazi, plati, nestanovi-
li tato Smlouva jinak, Ze Poskytovatel je povinen Objednateli pfedat rovnéz Zdrojovy
kod.

Pfipousti-li to povaha vystupu, je soucasti Udélovanych opravnéni taktéz pravo
Objednatele vystupy a Autorska dila zvefejiiovat, upravovat, ménit, spojit s jinym
dilem ¢&i zarfadit do dila souborného, zpracovavat vcetné prekladu (napfiklad do
jiného programovaciho jazyka), uvadét na vefejnost pod jménem Objednatele
a dokoncovat nehotové vystupy a Autorska dila, a to vSe i prostfednictvim tfeti
osoby, s ¢imZ Poskytovatel souhlasi.

Bez ohledu na jakakoliv omezeni opravnéni dle tohoto Clanku 11 Objednatel smi
vytvaret zaloZzni kopie Autorského dila pro své potfeby bez mnozZstevniho omezeni
bez ohledu na omezeni Udélovanych opravnéni. Objednatel je opravnén pfenaset
elektronicky kopie Autorského dila prostiednictvim poclitaCové sité, sité internet Ci
jinak z jednoho zafizeni do jiného (neni-li to v rozporu v pfipadé Standardniho
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11.24

11.25
11.26

11.27

11.28

11.29

11.30

11.31

software a Programu s otevienym kédem s licenénimi podminkami k tomuto
Autorskému dilu).

Objednatel nabyva dnem pfedani vlastnické pravo také k hmotnému nosici, na
kterém jsou zaznamenana Autorska dila a Databaze.

Objednatel neni povinen nabyta Udélovana opravnéni vyuzit.

Poskytovatel prohlasuje, Ze s ohledem na povahu vynost z poskytnutych
Udélovanych opravnéni nemohou vzniknout podminky pro uplatnéni § 2374
Obcanského zakoniku, tedy Ze odména za udéleni Udélovanych opravnéni
k jednotlivym Autorskym dildm nem(ze byt ve zfejmém nepoméru k zisku z vyuziti
Udélovanych opravnéni a vyznamu pfislusného Autorského dila pro dosazZeni
takového zisku.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze opravnéné zajmy autora nemohou byt znaéné nepfiznivé
dotéeny tim, Ze Objednatel nebude Udélovana opravnéni vcelku &i z¢asti uzivat.

K zadosti Objednatele zabezpeci Poskytovatel i po zaniku smluvniho vztahu
zalozeného touto Smlouvou vyhotoveni/podepsani jakychkoliv listin ¢i dokumentd,
které by mohly byt potfebné k pfiznani pravnich Ggink( tohoto Clanku 11 a Ggelu
tohoto Clanku 11, kterym je poskytnuti Poskytovatelem v maximalni mozné mife
pfipustné dle c&eského prava vyhradniho opravnéni k uziti Autorského dila
Objednateli, resp. postoupeni prava vykonu majetkovych autorskych prav
k Autorskému dilu.

Nevyhradni licence anebo Vyhradni licence dle této Smlouvy se pouzije v maximalni
mozZné mife pfipustné ¢eskym pravem nejen na Autorska dila, ale také na jakékoliv
jiné vysledky poskytovani Sluzeb, které jsou pfedmétem pravni ochrany nehmotnych
statkl, zejména na know-how, které Poskytovatel vytvofi v ramci nebo v souvislosti
s plnénim Smlouvy (,Pfedméty prav k nehmotnym statkiim“). Poskytovatel tak
timto udéluje Vyhradni licenci anebo Nevyhradni licenci rovnéz k Pfedmétiim prav
k nehmotnym statkim. Poskytovatel je opravnén pouzivat know-how, které
Poskytovatel vytvofi v ramci nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy, v ramci jinych
projekti a vefejnych zakazek, a to i jako referenci, avSak za podminky, Ze tim
neporusi prava Objednatele i tfetich osob k nehmotnym statkim, povinnosti ochrany
osobnich udajl, ochrany davérnych informaci &i jiné povinnosti dle této Smlouvy i
pravnich pfedpisu. Strany pfitom pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, Ze veSkera
data pfedana ¢Ci zpfistupnéna Objednatelem a zpracovavana Poskytovatelem pfi
plnéni této Smlouvy nadale nalezi Objednateli.

Odména za postoupeni, udéleni nebo zabezpeceni Udélovanych opravnéni
Objednateli ze strany tfetich osob je soucasti Ceny stanovené v této Smlouvé. Bude-
li z jakéhokoliv didvodu nezbytné nebo ucelné urit vySi odmény za postoupeni,
udéleni nebo zabezpeceni Udélovanych opravnéni Objednateli ze strany tfetich
osob, pak se Poskytovatel zavazuje k vesSkeré potfebné soucinnosti potfebné
k urceni jeji vySe, resp. jejiho podilu na Cené zaplacené za pInéni této Smlouvy.

Naroky tfetich osob. Poskytovatel prohlaSuje, Ze je opravnén Objednateli postoupit,
udélit nebo =zabezpelit ze strany tfetich osob Udé&lovana opravnéni a Zze
postoupenim, udélenim nebo zabezpelenim ze strany tfetich osob takovych
opravnéni Objednateli za podminek dle této Smlouvy ani uzivanim vystupl
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11.32

11.33

11.34

11.35

12.
12.1

Objednatelem ¢i uzivateli v souladu s touto Smlouvou nebudou porusena prava
duSevniho vlastnictvi tfeti osoby. V pfipadé, Ze by tfeti osoba vznesla vuci
Objednateli jakékoliv naroky z poruSeni prav duSevniho vlastnictvi v souvislosti
s uzivanim vystupl provadéni Dila Objednatelem, zavazuje se Objednatel o této
skute€nosti neprodlené informovat Poskytovatele a Poskytovatel se zavazuje
pfijmout takova opatfeni, aby Objednatel byl opravnén nerusené uzivat vystupy,
zejména zabezpecCit pro Objednatele postoupeni, udéleni nebo zabezpeceni
Udélovanych opravnéni ze strany tfetich osob ve stejném rozsahu bez dalSich
nakladd a pozadavkl na uplatu od Objednatele.

Uplatni-li jakakoliv tfeti osoba narok z ddvodu poruseni prav dusevniho vlastnictvi
ve vztahu k vystuplm, jez Poskytovatel pfedal Objednateli, je Poskytovatel povinen
nahradit Objednateli veSkerou uUjmu takto zplsobenou a pfiznanou soudem Ci
obsaZenou v dohodé o narovnani schvalené Poskytovatelem, jakoZ i u¢elné naklady
vynalozené na obranu prav Objednatele z Udélovanych opravnéni ve smyslu § 2369
Obcanského zakoniku. Poskytovatel se v takovém pfipadé dale zavazuje na sv{j
naklad poskytnout Objednateli veSkerou moznou soucinnost k ochrané jeho prav
a opravnéni dle tohoto Clanku 11; zejména mu poskytnout vSechny podklady,
informace a vysvétleni k prokazani neopravnénosti naroku tfeti strany.

V pfipadé naroku dle pfedchoziho Clanku 11.32, nebo je-li diivodné predpokladat,
ze takovy narok bude uplatnén, zabezpeci Poskytovatel Objednateli moznost dale
pfislusny vystup uzivat bez naroku na uUplatu nad ramec sjednany v této Smlouvé.

Strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pFi poskytovani plnéni dle této Smlouvy vznikne
¢innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautord nebo kolektivni dilo
a nedohodnou-li se Strany vyslovné jinak, Objednatel nabyva v tomto pfipadé prava
dusevniho vlastnictvi stanovena vy$e v tomto Clanku 11. Cena je stanovena se
zohlednénim tohoto Clanku 11.34 a Poskytovateli nevzniknou v pFipadé vytvoreni
dila spoluautord zadné nové naroky na odménu.

Pokud je k plnéni povinnosti dle této Smlouvy Poskytovatelem nezbytné udéleni
opravnéni uziti vystupy ze strany Objednatele, udéluje Objednatel Poskytovateli
takové pravo v nezbytném rozsahu a nejdéle na dobu trvani Smilouvy.

ZDROJOVY KOD

Je-li tak v Clanku 11 stanoveno, zejména v pfipadech postoupeni vykonu
majetkovych prav anebo Vyhradni licence, pfipadné na zadost Objednatele ohledné
Zdrojového koédu, na jehoz pfedani ma Objednatel podle Smlouvy pravo, je
Poskytovatel povinen nejpozdéji ke dni skon€eni Akceptaéniho fizeni dotéeného
vystupu, ktery je soucasti plnéni této Smilouvy, pfipadné do 10 dnl od Zzadosti
Objednatele, pfedat Objednateli Zdrojovy kod kazdého jednotlivého takového pinéni,
které je pocitaCovym programem nebo databazi a které je Objednateli poskytovano
na zakladé této Smlouvy. Zdrojovy kéd musi byt spustitelny po kompilaci a sestaveni
na daném konfigurovatelném prostiedi (prostfedi, které je doporuceno v ramci
Dokumentace daného Zdrojového kodu) a zaruCujici moznost ovéfeni, ze je
kompletni a ve spravné verzi, tzn. umozhiujici zejména kompilaci, sestaveni,
instalaci, spusténi a ovéfeni funkcionality, a to v€etné podrobné dokumentace
Zdrojového kodu k pfislusné casti Systému, na zakladé které bude bézné
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

13.
13.1

kvalifikovany pracovnik Objednatele schopen pochopit veSkeré funkce a vnitfni
vazby Software a zasahovat do néj. Pro vylou€eni pochybnosti Strany sjednavaji, ze
Objednatel neni opravnén pozadovat a Poskytovatel neni povinen poskytnout
Zdrojovy kéd ve vztahu k pravam udélenym dle Clankd 11.11 a 11.12, nejedna-li se
o plnéni, k némuz ma dojit dle této Smlouvy k Postoupeni prav Objednateli nebo k
poskytnuti Vyhradni licence nebo Nevyhradni licence.

Zdrojovy kod bude pfedavan Objednateli jednak na datovém nosici vzdy na konci
Akceptacniho Fizeni, pokud nebude dostupny postup dle Prfilohy €. 1, a pak dale
postupem dle Pf¥ilohy €. 1. Na datovém nosici dat musi byt viditeIné oznaceno
.Zdrojovy kod“ s oznaCenim ¢asti Systému a jeho verze a dne pfedani Zdrojového
kédu. O pfedani nosi¢e dat bude obéma Stranami sepsan a podepsan pisemny
pfedavaci protokol.

Povinnost Poskytovatele pfedavat Zdrojovy kéd se pfiméfené pouzije i pro jakékoliv
opravy, zmény, doplnéni, upgrade anebo update Zdrojového kdédu v ramci plnéni této
Smlouvy anebo v ramci zaruénich oprav. Zdrojovy kéd musi obsahovat podrobny
popis a komentafr kazdého zasahu do Zdrojového kodu.

Objednatel muze v prubéhu plnéni této Smlouvy sam anebo prostfednictvim jinych
osob zasahovat do Zdrojového kdédu nasazeného anebo fungujiciho v Produkénim
prostfedi anebo Testovacim prostifedi, véetné dopadld do strojového koédu. Takto
realizované zasahy do Zdrojového kodu automaticky vyvolaji Zménové Fizeni, v
jehoz ramci budou vyhodnoceny pfipadné dopady realizovanych zmé&n na terminy a
naklady pfedmétu Smlouvy. Za takové zasahy Poskytovatel neodpovida, proto
vady/prodleni prokazatelné vzniklé v Systému a jiném pInéni Poskytovatele v pfimé
souvislosti s a/nebo jako pfimy dusledek takovych zasah(, nejsou vadami, zejména
pro potfeby Akceptaéniho fFizeni, a prodlenim Poskytovatele, a budou odstrafiovany
dle dohody Stran v rdmci Zménového fizeni (u prodleni nema Objednatel narok na
smluvni pokutu).

Spolu se Zdrojovym kdédem je Poskytovatel povinen pfedat Objednateli pfipravné
a koncepé&ni materialy a jakékoliv dalSi souvisejici materialy a nalezitou Dokumentaci
(v€etné kompletni a srozumitelné zpracované specifikace, referencnich pfirucek,
pracovnich dokument(l, komentarl, analyz, popisi vazeb mezi modely, protokolu
o provedenych Testech apod., pokud nejsou soucasti Dokumentace) v editovatelné
elektronické podobé&. Dokumentace ke Zdrojovym kédim dle tohoto Clanku 12.5
musi dale obsahovat zejména databazové modely, popis vytvofeni Software ze
zdrojové formy, vysvétleni obsahu jednotlivych programovych modull a jejich
klicovych funkci ve formé komentafl ve Zdrojovych kédech, a to nejméné v kvalité
obvyklé pro open-source projekty.

Poskytovatel je povinen pfi kazdé aktualizaci (iteraci v ramci agilniho vyvoje)
Systému, zkontrolovat, aktualizovat a pfedat Objednateli Zdrojovy kéd a souvisejici
Dokumentaci.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

Strany se dohodly, Zze vesSkeré informace, které se dozvédély v ramci uzavirani
a plnéni této Smlouvy, a informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou z pIlnéni této
Smlouvy, zejména informace, které se dozvédély pfi pInéni dle této Smlouvy bez
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13.2

13.3

13.4

ohledu na formu informace ¢€i zpusob jejiho ziskani a které se dozvi v souvislosti se
zpracovanim dat na zakladé této Smlouvy, se povazuji za davérné (,Davérné
informace®). Pro zamezeni pochybnostem Strany uvadéji, ze jakakoliv data, ktera
jsou soucasti IT prostfedi objednatele anebo jsou soucasti Databaze (v€etné takové
Databaze) Ci jsou uloZzena v Systému a soucasné nejsou vefejné pfistupna, jsou
Davérnymi informacemi.

Strany se dohodly, Ze nesdéli Davérné informace tfeti osobé, budou s nimi nakladat
jako s obchodnim tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti, a ucini veSkeréa
smluvni a technické opatfeni zabrafujici jejich zneuziti i prozrazeni tfetim osobam.
Ustanoveni pfedchozi véty se nevztahuje na pfipady, kdy:

13.2.1 Duvérné informace maji byt zpfistupnény Objednatelem na zakladé zakona
Ci jiného pravniho pfedpisu v€etné prava EU nebo zavazného rozhodnuti
opravnéného organu vefejné moci a Strany si v takovém pfipadé poskytnou
nezbytnou soucinnost ke splnéni takové zakonné povinnosti;

13.2.2 Duvérné informace druhé Strany sdéli osobam, které maji ze zakona
stanovenou povinnost mléenlivosti &i se jedna o osoby propojené se
Stranami (napf. pracovni skupiny), za pfedpokladu, Ze druhé Strané
pisemné oznami, které tfeti osobé byla Davérna informace zpfistupnéna,
a zavazi tuto tfeti osobou stejnou povinnosti mi€enlivosti, jakou maji samy;

13.2.3 Duvérné informace druhé Strany sdéli ¢lendm Realiza¢niho tymu, je-li to
nezbytné k pInéni této Smlouvy a zavazou-li se takové osoby mléenlivosti
ve stejném rozsahu jako Strany;

13.2.4 se takové DuUvérné informace stanou vefejné znamymi i dostupnymi jinak
nez porusenim povinnosti vyplyvajicich z tohoto Clanku 13;

13.2.5 se jedna o Duvérné informace, k nimz Objednatel nabyl opravnéni dle této
Smlouvy nevylucujici poskytnuti Divérnych informaci tfetim osobam;

13.2.6 Strana Duvérné informace opravnéné a prokazatelné méla v drzeni pred
jejich poskytnutim; nebo

13.2.7 Strana da ke zpfistupnéni konkrétni vlastni Dlvérné informace pisemny
souhlas.

Strany vyvinou pro zachovani davérnosti Duvérnych informaci druhé Strany a pro
jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo o jejich vlastni Davérné informace. S
vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se Strany zavazuji
neduplikovat zadnym zplGsobem Dlvérné informace druhé Strany, nepfedat je treti
strané ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi
potfebuji byt seznameni, aby mohli plnit tuto Smlouvu. Strany se zaroven zavazuji
nepouzit DUvérné informace druhé Strany jinak, nez za u¢elem pInéni této Smlouvy
a k prospéchu druhé Strany.

Objednatel je dale vyslovné opravnén zpfistupnit Dokumentaci, Systém a Dilo jako
celek anebo jeho soucasti uzivatelim ¢i tfetim osobam v rozsahu a zpUsoby
vhodnymi pro vyuziti Udé&lovanych opravnéni. Takové zpfistupnéni ze strany
Objednatele neni povazovano za porusSeni jakychkoli povinnosti Objednatele
tykajicich se Dlvérnych informaci ¢i poruSeni obchodniho tajemstvi Poskytovatele.
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13.5

14.

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

Ustanoveni tohoto Clanku 13.4 se vztahuje i na Pfedméty prav k nehmotnym
statkim, k nimz Objednatel nabyl opravnéni v souladu s touto Smlouvou, a to
v rozsahu takovych nabytych opravnéni.

Objednatel je opravnén zpfistupnit ¢i pfedat tfeti osobé text této Smlouvy vcetné
jejich Prtiloh.
OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Samostatni spravci osobnich udaju

Na zakladé této Smlouvy bude dochazet ke zpracovani Osobnich udaja Stran, ¢imz
se rozumi téz Osobni Udaje zaméstnancu, pracovnikl a dalSich osob (,Subjekty
udaju_1"), které jedna Strana obdrzi od druhé Strany v souvislosti s uzavienim ¢i
plnénim této Smiouvy.

Strany berou na v&domi, Ze v souvislosti s pfedavanim Osobnich udaja dle Clanku
14.1 jsou v pozici samostatnych spravcll osobnich Udaji a kazda Strana je povinna
dodrzovat své povinnosti vyplyvajici z (i) této Smlouvy a (ii) Nafizeni.

V souladu se zasadou transparentnosti se Strany zavazuji plnit informacni povinnost
v rozsahu ¢lankd 13 a 14 Nafizeni a kazda ze Stran je povinna a zaroven opravnéna
vyfizovat prava Subjektd udaji_1 dle ¢lanku 15 a nasl. Nafizeni na zakladé zadosti
Subjektu udaji_1 doru¢ené dané Strané a tykajici se zpracovani provadéného danou
Stranou zvlast, aniz by musela mit souhlas druhé Strany.

Strany jsou povinny pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich zméné, zniCeni &i ztraté,
neopravnénym pfenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
i k jinému zneuziti osobnich udaju.

Spravce a zpracovatel

Budou-li udaje, ke kterym Poskytovatel ziska pfistup v souvislosti s plnénim této
Smlouvy, mit povahu Osobnich Udaju a bude-li dochazet ke zpracovani Osobnich
udaji ve smyslu €lanku 28 odst. 3 pism. a) Nafizeni, je Poskytovatel povinen
zpracovavat Osobni udaje v souladu s Nafizenim a pfisluSnymi pravnimi pfedpisy na
ochranu osobnich udaju a Prilohou €. 7.

Pokud v souvislosti se zménou parametr zpracovani Osobnich udaji vznikne
potfeba uzavfiit dodatek Smlouvy, zejména Pfilohy €. 7, zavazuje se Poskytovatel
Objednateli poskytnout veSkerou soucinnost nezbytnou k formulaci obsahu takového
dodatku a uzavfit jej v terminu uréeném Objednatelem bez naroku na zménu/udpravu
Ceny.

Pokud bude Objednateli, jako disledek porusSeni povinnosti Poskytovatele spojené
se zpracovanim osobnich udajli, uloZena povinnost zaplatit pokutu ulozenou UOOU
¢i jinym dozorovym ufadem/organem v oblasti ochrany osobnich udaji nebo nahradit
ujmu Ci poskytnout penézité zadostiucinéni Subjektu idajd_1 nebo Subjektu udaji_2
(jak je definovano v Piiloze €. 7), Poskytovatel Objednatele odSkodnéni ve vysi
odpovidajici ulozené pokuty nebo povinnosti k nahradé uajmy C¢&i poskytnuti
penézitého zadostiudinéni.
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Za nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle bodu 5.8 az 5.11 Prilohy €. 7, které neni
Poskytovatelem zhojeno (je-li to objektivné mozné), a to ani pfes pisemnou vyzvu
Objednatele k napravé a v ramci poskytnuté pfiméfené Ihlty, ktera nebude kratSi
nez tficet (30) dnl, mize Objednatel pozadovat po Poskytovateli zaplaceni smluvni
pokuty ve vySi 5.000.000,- K& (slovy: pét milionu korun ¢eskych) za kazdé poruseni
takové povinnosti, a to i opakované. Smluvni pokuta dle pfedchozi véty je splatna ve
IhGté patnacti (15) dnt ode dne pisemného vyrozuméni Poskytovatele Objednatelem.
Uplatnénim naroku na smluvni pokutu neni nijak dotéen pfipadny narok Objednatele
na nahradu 3kody presahujici smluvni pokutu. Ustanoveni o smluvni pokuté
pfetrvava i v pfipadé zaniku ucinnosti této Smlouvy.

UCAST PODDODAVATELU

Poskytovatel k pInéni casti pfedmétu této Smlouvy smi vyuzit Poddodavatele
v souladu s touto Smlouvou. V Priloze €. 5 jsou uvedeni Poddodavatelé, které bude
Poskytovatel vyuzivat k pInéni této Smlouvy, v€etné informaci o ¢asti plnéni, pro
které budou pfislusni Poddodavatelé vyuzZivani.

Vyuziti nového Poddodavatele nebo zména Poddodavatele Ci rozsahu jeho vyuZiti
podléha pfedchozimu pisemnému souhlasu Objednatele.

Poddodavatele, jejichz prostfednictvim Poskytovatel prokazoval kvalifikaci v Rizeni
se soutéznim dialogem, je Poskytovatel povinen vyuzivat pfi plnéni této Smlouvy po
celou dobu jejiho trvani v rozsahu, v jakém jimi prokazoval kvalifikaci.
Poddodavatele, jimiz Poskytovatel prokazoval kvalifikaci v Rizeni se sout&Znim
dialogem, Ize vyménit pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele, ktery
mze byt dan vyluéné za pfedpokladu, Zze tyto osoby budou nahrazeny osobami
spliiujicimi kvalifikaci pozadovanou v Rizeni se soutéZnim dialogem ve stejném
rozsahu jako nahrazované osoby. Poskytovatel je opravnén ménit Poddodavatele,
kterymi neprokazoval kvalifikaci, dle potfeby, pficemz s kazdou zménou dorudi
Objednateli zménéné znéni Prilohy €. 5.

Poskytovatel je povinen zménit Poddodavatele na odivodnénou zadost Objednatele,
zejména v pfipadé, Ze Poddodavatel pfredstavuje pro Objednatele ohrozeni
bezpecnosti informaci. Soucasti zmény Poddodavateld je i provedeni jakychkoliv
¢innosti Poskytovatelem, které s takovou zménou souvisi.

Pfi zméné Poddodavatelll uvedenych v Ptiloze €. 5, neni nutné uzavirat pisemny
dodatek k této Smlouvé. Poskytovatel je po odsouhlaseni zmény Objednatelem
povinen vypracovat a pfedat Objednateli v pisemné podobé aktualizované znéni
Prilohy €. 5. Schvalenim aktualizovaného znéni Prilohy €. 5 Objednatelem dojde
automaticky k nahrazeni znéni Pfilohy €. 5 jejim novym znénim.

Poskytovatel plné odpovida za fizeni Poddodavatelll a dozor nad nimi. Provadéni
¢asti pInéni Poddodavatelem nezbavuje Poskytovatele zadnych jeho povinnosti vUci
Objednateli, zejména co se tyCe v€asného a fadného pInéni této Smlouvy.

Pouzije-li Poskytovatel k plnéni ¢asti pfedmétu této Smlouvy Poddodavatele, ma
Poskytovatel odpovédnost, jako by plnil sam, a ma se za to, Ze Poddodavatelé
pracuji ve prospéch Objednatele. Poskytovatel je rovnéz povinen seznamit
Poddodavatele s internimi pfedpisy, Kybernetickymi poZadavky a dalSimi pravy
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a povinnostmi zejména ve smyslu Clanku 26, které se tykaji anebo mohou tykat jeho
poddodavek, a dohlizet na jejich plnéni Poddodavatelem a Poddodavatelé musi
splhiovat i podminky kladené na Poskytovatele touto Smlouvou a pfisluSnymi
pravnimi pfedpisy (zejména ZZVZ).

Objednatel je opravnén uzavfit jakékoliv smlouvy s pfisluSsnymi Poddodavateli
tykajici se pfedmétu této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje, ze ve smlouvach
uzavfienych s Poddodavateli nevylouéi ¢i neomezi opravnéni Poddodavatelu vstoupit
do smluvnich vztahl s Objednatelem, a to také vcéetné jakéhokoli omezeni
pfipadného jednani Poddodavatelt s Objednatelem ¢i tfetimi osobami o poskytnuti
takovych sluzeb v dobé trvani smluvniho zavazkového vztahu zaloZzeného touto
Smlouvou.

REALIZACNI TYM

Poskytovatel se zavazuje plnit tuto Smlouvu vyluéné prostfednictvim ¢lena
Realiza¢niho tymu uvedenymi v Pfiloze €. 4 (v pfipadé Poddodavateld uvedenych
v Priloze €. 5).

Realiza¢ni tym se bude na plnéni této Smlouvy Ucastnit pfimo a osobné. V pfipadé,
Zze o to Objednatel pozada, je povinen Poskytovatel zajistit u€ast ¢lenu Realiza¢niho
tymu podilejiciho se na plnéni této Smlouvy na misté uréeném Objednatelem.
Objednatel si vyhrazuje pravo, ze mize za podminek stanovenych touto Smlouvou
pozadovat odlivodnénou zménu ¢len Realizacniho tymu.

Klicové pozice pfi plnéni této Smlouvy, definované v Priloze €. 4 (,Klicové pozice®),
musi byt zastavany vylu¢né osobami, jez splfiuji kvalifikaéni pfedpoklady kladené na
pfislusnou Kli¢ovou pozici dle Zadavaci dokumentace. Nominuje-li Poskytovatel za
podminek stanovenych vtomto Clanku 16 na Klic¢ovou pozici nahradnika, je
podminkou pro zapojeni kazdé takové osoby na pInéni této Smlouvy pfedlozeni
dokladl prokazujicich splnéni kvalifikacnich pozadavkl pro pfislusnou Kli¢ovou
pozici alespofi na stejny poéet bodu, které obdrzela nahrazovana osoba v Rizeni se
soutéznim dialogem na odpovidajici Klicové pozici.

Cinnosti, jez nejsou zahrnuty ve vy&tu ginnosti vymezenych pro jednotlivé Kligové
pozice v Priloze €. 4, je Poskytovatel opravnén zabezpecit prostfednictvim osob
uvedenych v Priloze €. 4 (ij. dalSi ¢lenové Realiza¢niho tymu Poskytovatele).

Kazdy ¢len Realizacniho tymu na Klicové pozici se bude na plnéni této Smlouvy
podilet v rozsahu a ¢innostmi pro tuto pozici stanovenymi v Pfiloze €. 4 a podle
povahy své pozice se bude osobné ucastnit jednani tym0 Stran. Bude-li kapacita
osob na Kli¢ové pozici, jejichZ zkuSenosti a praxe byly pfedmétem bodovani v ramci
provedeného snizovani poétu udastnikl v Rizeni se soutéZnim dialogem
(,bodovani“), prokazatelné kompletné vytizena na cCinnosti definované pro tuto
pozici v Priloze €. 4, je Poskytovatel opravnén pro plnéni této Smlouvy zapojit na
jednotlivych KliCovych pozicich dalSi osoby, jez splfiuji kvalifikacni pfedpoklady
kladené na dotéenou Kli¢ovou pozici a jejichZ zkuSenosti a praxe odpovidaji alesponh
stejnému poétu bodu, které v Rizeni se soutéznim dialogem obdrzela osoba na
stejné pozici. O tomto zapojeni je Poskytovatel povinen informovat Objednatele,
dolozit kompletni vytizeni osoby na Kli¢ové pozici na €innosti definované pro tuto
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pozici v Priloze €. 4, a dolozit, Ze osoba, kterou do provadéni dila hodla zapojit,
splfiuje podminky dle tohoto Clanku 16.5.

Poskytovatel je povinen do dvou (2) tydn od doruceni pisemné vyzvy Objednateli
potvrdit a dolozit, Ze kterakoliv konkrétni osoba podilejici se na plnéni Smlouvy ma
kvalifikaci a odbornost nezbytnou k tomu, aby se na plnéni této Smlouvy podilela
a aby bylo jakékoliv plnéni poskytovano v€as a s fadnou a odbornou péci.

Osoby na Kli¢ové pozici musi po celou dobu pinéni této Smlouvy udrzovat v platnosti
certifikaci, byla-li tato pro dotéenou KliCovou pozici pozadovana v Zadavaci
dokumentaci, a jiné opravnéni Ci jiné kvalifikacni pfedpoklady, které byly pfedmétem
bodovani tak, aby si udrzely v Rizeni se soutéznim dialogem obdrzené podty bod(.

Nebude-li se osoba na Kli¢ové pozici fadné podilet na plnéni této Smlouvy v rozsahu
stanoveném touto Smlouvou, napf. v duasledku ukon€eni jeji spoluprace
s Poskytovatelem, nebo pokud spolupraci brani objektivhé zavazné piekazky,
s vyjimkou prekonatelnych objektivné zavaznych prekazek dle Clanku 16.12, je
Poskytovatel povinen neprodlené, nejpozdéji vSak do tfi (3) pracovnich dnu ode dne,
kdy takova situace nastala, informovat Objednatele o této skutecnosti.

Poskytovatel nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnu od doru€eni oznameni dle
pfedchoziho Clanku 16.8 zabezpe&i a prokaze Objednateli, e na vlastni naklady
zajistil ndhradnika osoby na KliCové pozici, jehoz zkuSenosti a praxe odpovidaji
alespori stejnému poétu bodil, které v Rizeni se soutéznim dialogem obdrzela osoba
na stejné pozici.

Pro vylou€eni pochybnosti se Strany dohodly, Ze pokud by nahradnik obdrzel vice
bodl, nez nahrazovana osoba na Klicové pozici, Objednatel neni povinen
Poskytovateli narlst odborné kvalifikace a zkuSenosti jakkoliv kompenzovat.

Poruseni povinnosti dle tohoto Clanku 16 ve vztahu ke Kli¢ovym pozicim je
povazovano za podstatné poruseni Smilouvy.

Za ptekonatelné objektivn& zavazné prekazky pro potfeby Clanku 16.8 se povazuje
kratkodoba nemoc, doCasna pracovni neschopnost nebo karanténa, to vie v délce
nejvySe jednoho (1) mésice, kratkodoba nepfitomnost v déice nejvySe dvou (2) tydnl
spoCivajici v dovolené, oznamena Poskytovatelem Objednateli bez zbyte€ného
odkladu poté, kdy se o takové budouci nepfitomnosti Poskytovatel dozvédél, udalosti
vyvolané vy88i moci znemoziujici poskytnuti souclinnosti. Za pfekonatelné
objektivné zavazné prekazky se nepovazuje zejména: (i) dlouhodoba nemoc,
dlouhodobd pracovni neschopnost, karanténa nebo jina dlouhodoba nepfitomnost
v délce vzdy pfesahujici jeden (1) mésic nebo souhrnné tfi (3) mésice v prabéhu
jednoho (1) kalendafniho roku; a (ii) dovolena, studijni nebo jiné obdobné volno nebo
jiné osobni pfekazky branici v provadéni Dila déle nez dva (2) tydny nebo v souhrnu
déle nez tfi (3) mésice v pribéhu jednoho (1) kalendafniho roku.

Pfi zméné Realiza¢niho tymu uvedeného v Ptiloze €. 4 neni nutné uzavirat pisemny
dodatek k této Smlouvé a Poskytovatel je po odsouhlaseni zmény jiné nez
Kvalifikované osoby Objednatelem povinen vypracovat a pfedat Objednateli
v pisemné podobé aktualizované znéni Prilohy €. 4. Schvalenim aktualizovaného
znéni Prilohy €. 4 Objednatelem dojde automaticky k nahrazeni znéni Prilohy €. 4
jejim novym znénim.
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VS8ichni ¢lenové Realiza¢niho tymu jsou povinni postupovat v rdmci svych pracovnich
povinnosti a pozic dle nejlepdiho védomi a s nalezitou odbornou péci, tak aby byl co
nejlépe naplnén pfedmét a u€el Smlouvy. Poskytovatel povinen zabezpecit, aby
vSichni ¢lenové Realizaéniho tymu méli pfiméfené pfedchozi zkuSenosti.
Poskytovateli je povinen neménit ¢leny Realizacniho tymu bezdlvodné tak, aby tim
bylo ohrozeno plnéni Smlouvy nebo Harmonogram.

Poskytovatel je povinen do patnacti (15) pracovnich dni zménit ¢lena Realizacniho
tymu na odUvodnénou zadost Objednatele zejména v pfipadé, Ze ¢len Realiza¢niho
tymu objektivné dlouhodobé ¢&i opakované podava podprimérné vykony pfi plnéni
této Smlouvy, jeho faktické kvality neodpovidaji jeho pozici v Realizaénim tymu,
opakované nebo dlouhodobé poruSuje interni pfedpisy Objednatele anebo svou
¢innosti zpusobil Objednateli ujmu.

V pfipadé, Ze jednotlivi ¢lenové Realizaéniho tymu, u kterych neni znalost jazyka
specificky vyzadovana Zadavaci dokumentaci, neovladaji dostateéné Cesky jazyk,
Ize ke komunikaci s nimi vyuzit pfekladatele/tlumocnika, kterym muze byt i jiny ¢len
Realizacniho tymu, s vyjimkou pracovnika Poskytovatele skutec¢né provadéjiciho
Skoleni (lektorskou &innost), u kterého Objednatel poZzaduje znalost ¢eského jazyka
na urovni rodilého mluvéiho. Jakékoliv naklady na pfekladatele/tlumocnika ve smyslu
tohoto Clanku 16.16 hradi v pIné vysi Poskytovatel.

POJISTENI

Poskytovatel je povinen na vlastni néklady udrZzovat v platnosti pojisténi
Poskytovatele pro pfipad zplsobeni Ujmy v souvislosti s vykonem ¢innosti, které
jsou pfedmétem Smlouvy, které zahrnuje (kryje) Ujmu zpUsobenou pfimo
Poskytovatelem anebo jeho Poddodavateli, s limitem pojistného plnéni nejméné ve
vyS$i 150.000.000,- K¢ (slovy: sto padesat milion(i korun ¢eskych) ze vSech pojistnych
udalosti vzniklych v jednom (1) pojiStovacim roce, a to nejméné po dobu trvani
smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou. Spoluucast Poskytovatele z jedné
pojistné udalosti nesmi byt vy$Si nez 5 % z pojistného plnéni a podminky pojisténi
nesmi byt hor8i nez obvyklé podminky tohoto druhu pojisténi poskytované osobam
poskytujicim pfedmétné &innosti v Ceské republice. Poskytovatel je povinen
o takovém pojisténi predlozit Objednateli doklady do deseti (10) pracovnich dnu ode
dne uzavieni této Smlouvy a na jeho zadost kdykoliv v priabéhu platnosti Smlouvy
prokazovat, Ze jej udrzuje v platnosti. Ve vztahu k pojisténi dle tohoto Clanku 17 se
Poskytovatel zavazuje zabezpecit, Z2e v pfipadé vzniku pojistné udalosti bude
pojistné plnéni placeno pfimo Objednateli.

Poskytovatel neni opravnén snizit vysi pojistného kryti anebo podstatnym zplsobem
zménit podminky pojistnych smluv dle Clanku 17.1 bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po dobu pojisténi bude za timto uéelem plnit povinnosti
vyplyvajici pro né&j z pojistnych smluv dle Clanku 17.1, zejména platit pojistné a plnit
oznamovaci povinnosti.

Jestlize Poskytovatel nebude udrZovat v platnosti pojisténi vyzadované touto
Smlouvou, muze Objednatel svym jménem kdykoli sjednat a udrzovat jakékoli
pojisténi pokryvajici rizika spojena s vykonem d¢innosti Poskytovatele, které jsou
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pfedmétem této Smlouvy, a platit jakékoli pojistné, které je pfiméfené pro takové
ucely, a zapoditavat takto placené €astky na jakékoliv platby Poskytovateli, které
jsou splatné nebo se stanou splatnymi, nebo vymahat tyto ¢astky jako splatny dluh
Poskytovatele.

Pojisténi dle tohoto Clanku 17 slouzi spoleéné jako pojiténi pro tuto Smlouvu i pro
Servisni smlouvu. Uginnost tohoto Clanku 17 a povinnost udrzovat platnosti pojisténi
neskonc¢i pfed zanikem smluvniho vztahu zalozeného Servisni smlouvou.

NAROK NA NAHRADU UJMY

Kazda ze Stran je povinna nahradit druhé Strané Ujmu zplUsobenou jejim porusenim
této Smlouvy, a to v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a touto
Smlouvou. Pfipadna ujma bude nahrazena v penézich, nedohodnou-li se Strany
jinak.

Obé Strany jsou povinny vyvinout maximalni uasili k zabranéni vzniku ajmy
a k minimalizaci pfipadné vzniklé ujmy.

Poskytovatel bere na védomi, ze pokud neuvédomi Objednatele o jakékoli hrozici Ci
vzniklé ujmé&, o které Poskytovatel védél nebo s pfihlédnutim ke vSem okolnostem
mél védét, a neumozni tak Objednateli, aby ucinil kroky k zabranéni vzniku djmy Cci
k jejimu zmirnéni, ma Objednatel proti Poskytovateli narok na nahradu ajmy, ktera
tim Objednateli vznikla.

Vznikne-li jedné ze Stran narok na nahradu Ujmy v souvislosti s poruSenim této
Smlouvy, dohodly se Strany na tom, Ze pfipadna vySe nahrad ujmy, které budou
uhrazeny jednou Stranou druhé Strané, v souhrnu nepfevysSi ¢astku ve vySi Ceny
dila podle Clanku 6.1.

Limitace vy$e nahrady Ujmy sjednana v Clanku 18.4 se nevztahuje na ujmu
zpusobenou umysiné ¢i hrubou nedbalosti a dale na Ujmu zpUsobenou ¢lovéku na
jeho ptirozenych pravech. Ujmu dle pfedchozi véty jsou Strany povinny nahradit
v pIné vysi.

Poskytovatel nahradi Objednateli Ujmu pfipadné vzniklou na zakladé ztraty Ci
poskozeni dat v dusledku ¢innosti Poskytovatele, a to vSe v€etné regresni nahrady
pfipadnych pfiznanych naroku tfetich osob vic&i Objednateli. To neplati, doSlo-li
k danym dusledkim vyhradné c&innosti Objednatele nebo osob Objednatelem
povéfenych, pfipadné jinych dodavatelt Objednatele.

Zadna ze Stran neni povinna k nahradé pfipadné ajmy, ktera vznikne druhé Strané
v souvislosti s plnénim této Smlouvy, pokud tato bude zplUsobena okolnostmi
vylu€ujicimi povinnost k nahradé ujmy ve smyslu § 2913 odst. 2 Obcanského
zakoniku. Je-li nékteré ze Stran zabranéno plnit své povinnosti z dlivodu existence
okolnosti vylu€ujici povinnost k ndhradé ajmy, je tato Strana povinna oznamit bez
zbyte€ného odkladu druhé Strané tuto skuteénost.

Za okolnosti vylu€ujici povinnost k ndhradé ujmy se v3ak nepokladaji okolnosti, jez
vyplyvaji z osobnich nebo hospodafskych pomérd povinné Strany, a dale prfekazky
plnéni, které byla pfislusna Strana povinna pfekonat nebo odstranit podle této
Smlouvy, obchodnich zvyklosti nebo obecné zavaznych pravnich predpistl, jakoz
i okolnosti, které se projevily az v dobé, kdy povinna Strana jiz byla v prodleni.

54 | 101



19.
19.1

SMLUVNIi POKUTY A UROKY Z PRODLENI

Aniz by byla dotéena prava Objednatele na odstoupeni od této Smlouvy podle Clanku

21,

vznika Objednateli vuc¢i Poskytovateli pravo na zaplaceni nasledujicich

smluvnich pokut:

19.1

19.1.

19.1.

19.1.

19.1.

19.1.

19.1.

19.1.

19.1.

19.1

19.1

19.1

19.1

A

.10

1

12

13

poruSi-li Poskytovatel svoji povinnost fadné a v€as provést Dilo, ve vysi 0,05
% (slovy: pét setin procenta) z Ceny dila bez DPH za kazdy zapocaty den
prodleni az do fadného splnéni této povinnosti;

poruSi-li Poskytovatel svoji povinnost fadné a v€as provést jakoukoliv Dil€&i
¢ast dila, ve vysSi 0,05 % (slovy: pét setin procenta) z Ceny Dil¢i €asti dila
bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni az do fadného splnéni této
povinnosti;

ve vySi 20.000,- K& (slovy: dvacet tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy
pfipad poruSeni povinnosti Poskytovatele dle Clanku 9.1;

ve vySi 100.000,- K¢ (slovy: sto tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy
pfipad poruSeni povinnosti Poskytovatele dle Clanku 9.7;

ve vySi 10.000,- K& (slovy: deset tisic korun €eskych) za kazdy jednotlivy
pfipad poru$eni povinnosti Poskytovatele dle Clanku 9.11;

ve vysi 5.000,- K& (slovy: pét tisic korun €eskych), porusi-li Poskytovatel
povinnost odstranit vady ve lhGtach dle Clanku 10.12, a to za kazdy
zapocaty den tohoto poruseni;

ve vySi 500.000,- K& (slovy: pét set tisic korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti postoupit, udélit nebo zabezpecit Objednateli ze strany
tfeti osoby/tietich osob Udé&lovana opravnéni v rozsahu dle Clanku 11;

ve vysSi 50.000,- K& (slovy: padesat tisic korun ¢eskych) za kazdy zapocaty
den prodleni, poruSi-li Poskytovatel povinnost fadné a véas pfedat
Objednateli Zdrojovy kéd a veskeré souvisejici materialy dle Clanku 12;

ve vysSi 20.000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun ¢eskych) za kazdou jednotlivou
zménu Poddodavatel, ktera probéhla v rozporu s Clankem 15;

ve vysSi 20.000,- K& (slovy: dvacet tisic korun c&eskych), poruSi-li
Poskytovatel nékterou z povinnosti dle Clanku 16, a to za kazdé jednotlivé
poruSeni povinnosti Poskytovatele;

ve vysSi 20.000,- K& (slovy: dvacet tisic korun c&eskych), poruSi-li
Poskytovatel povinnost udrzovat v platnosti pojisténi dle Clanku 17, a to za
kazdy zapocCaty den tohoto porudeni;

ve vySi 15.000,- K¢ (slovy: patnact tisic korun ¢&eskych), poruSi-li
Poskytovatel jakoukoliv povinnost dle Kybernetickych pozadavk(, a to za
kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti Poskytovatele;

ve vySi 100.000,- K¢ (slovy: sto tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy
pfipad poru$eni kterékoliv povinnosti Poskytovatele dle Clankd 22.5 anebo
22.6, a to tehdy nebude-li splnéna uvedena povinnost ani v dodatecné
pfiméfené IhGté poskytnuté pisemné Objednatelem;
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19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

19.1.14 ve vysi 500.000,- K& (slovy: pét set tisic korun ¢eskych), pokud Poskytovatel
neumozni anebo odepfe provedeni kontroly a auditu dle Clanku 9.14, a to
tehdy nebude-li spInéna uvedena povinnost ani v dodate¢né pfimérené Ihaté
poskytnuté pisemné Objednatelem, a to za kazdy jednotlivy pfipad takového
poruSeni. Tato smluvni pokuta se neaplikuje, pokud je Poskytovatel pro
plnéni Smlouvy organem nebo osobou uvedenou v § 3 pism. a) az g) ZKB;

19.1.15 ve vySi 25.000,- K& (slovy: dvacet pét tisic korun c&eskych), porusSi-li
Poskytovatel jakoukoliv povinnost dle Clanku 26.6, a to za kazdé jednotlivé
poruSeni povinnosti Poskytovatele;

19.1.16 ve vysSi 40.000,- K& (slovy: C¢tyficet tisic korun ¢&eskych), poruSi-li
Poskytovatel nékterou z povinnosti tykajicich se Nezbytnych povoleni dle
Clanku 27.2, za kazdé jednotlivé poru$eni povinnosti Poskytovatele;

19.1.17 ve vysSi 50.000,- K& (slovy: padesat tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy
pfipad poruSeni kterékoliv povinnosti Poskytovatele dle Clanku 27.5;

19.1.18 ve vySi 50.000,- K& (slovy: padesat tisic korun c&eskych), poruSi-li
Poskytovatel povinnost stanovenou v bodé 5.8 Piilohy €. 7, a to
i opakované.

Za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti chranit Davérné informace dle Clanku 13.2
je poruSujici Strana povinna zaplatit druhé Strané smluvni pokutu ve vys$i 5.000.000
K¢ (slovy: pét miliond korun €eskych), pficemz toto ujednani o smluvni pokuté je
ucinné do uplynuti péti (5) let ode dne ukoncéeni této Smlouvy.

Zaplacenim smluvnich pokut nebo slev z Ceny dle této Smlouvy neni dot€eno pravo
Strany na nahradu ujmy, ktera ji vznikla v pfi¢inné souvislosti s porusenim Smiouvy,
se kterym je splnéna povinnost platit smluvni pokuty, a to ve vySi pfesahujici smluvni
pokutu, ani splnéni povinnosti, jejiz splnéni smluvni pokuta nebo sleva z Ceny
utvrzuje.

Kazda smluvni pokuta stanovena touto Smlouvou je splatna do patnacti (15) dnl ode
dne doru€eni pisemné vyzvy k jejimu uhrazeni. Namisto smluvni pokuty je
Objednatel opravnén pozadovat slevu z Ceny.

Slevy z Ceny je Poskytovatel povinen zohlednit pfi fakturaci, nestane-li se tak, je
Objednatel opravnén slevu z Ceny uplatnit pisemnou vyzvou formou smluvni pokuty.

Pro zamezeni pochybnostem Strany uvadéji, ze jednotlivé smluvni pokuty a slevy
z Ceny stanovené v této Smlouvé a jejich PFilohach se scitaji. Pokud Objednateli
vznikne v ramci stejné udalosti/totozného poruSeni vice narokd na slevu a/nebo
pokutu, mize si Objednatel vybrat (uplatnit) pouze jeden narok z nich dle svého
uvazeni, zpravidla ten vy$Si. Za ucCelem pfedejiti pfipadnych vykladovych sport
tohoto Clanku plati, ze Strany si ujednaly, Ze vyslovné vyluduji mozZnost tzv.
kumulace smluvnich pokut, slev z ceny &i jinych sankci, a tedy Ze za totoZzné poruseni
povinnosti dle této Smlouvy nebo v ramci stejné udalosti nelze uplatnit smluvni
pokutu, slevu z ceny €i jinou sankci z vice smluvnich ¢i zakonnych divodu a nasobit
tak jeji vysi.
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19.7

19.8

19.9

20.
201

20.2

20.3

20.4

Pravo na zaplaceni smluvnich pokut nebo slev z Ceny dle této Smlouvy nevznika
v pfipadé, Ze je poruSeni povinnosti Poskytovatele i prodleni s plnénim povinnosti
Poskytovatele zplsobené:

19.7.1 neposkytnutim soudinnosti, o které s dostate€nym pfedstihem Poskytovatel
Objednatele prokazatelné informoval, Objednatelem v€as v souladu s touto
Smlouvou nebo jinym prodlenim Objednatele;

19.7.2 okolnostmi vylu€ujicimi povinnost k nahradé ujmy dle § 2913 odst. 2
Obc&anského zakoniku;

19.7.3 prokazatelnym porusenim povinnosti Objednatele; nebo
19.7.4 stanovi-li tak tato Smlouva.

Za podstatné porusSeni této Smlouvy Poskytovatelem se mimo jiné povazuje jakékoliv
poruseni povinnosti utvrzenych smluvni pokutou nebo slevou z Ceny, pfesahne-li
smluvni pokuta nebo sleva z Ceny pfi secteni vSech ulozenych smluvnich pokut nebo
slev z Ceny, na které vznikne pravo Objednateli, 40 % (Ctyficet procent) Ceny.
Celkova kumulativni vySe pro smluvni pokuty, slevy z ceny a jiné sankce, které
mohou byt uplatnény po dobu trvani této Smlouvy, €ini nejvyse 50 % Ceny.

Za kazdy den prodleni s Uhradou jakékoli penézité ¢astky je Strana, ktera je vici
dané pohledavce véfitelem, opravnéna pozadovat po Strané, ktera je v prodleni,
Uhradu arok( z prodleni ve vySi stanovené obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

ZARUKA A PRAVA Z VADNEHO PLNENI

Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost vSech plnéni této Smlouvy
a vSech jejich ¢asti, tj. pro kazdou Dil¢i ¢ast dila, v délce trvani minimalné dvou (2)
let ode dne provedeni a akceptace daného vystupu; zaruka za jakost v8ech plnéni
vSak bude trvat az do uplynuti dvou (2) let od okamziku provedeni Dila jako celku (ij.
od akceptace posledniho vystupu dle této Smlouvy) (,Zaruéni doba®).

Objednatel je opravnén vady, které se vyskytnou v pribéhu Zarucni doby, nahlasit
Poskytovateli bez zbyte€ného odkladu od okamziku, kdy je zjistil, az do okamziku
uplynuti Zaruéni doby dle Clanku 20.1, aniz by tim byla jeho prava ze zaruky jakkoli
dotéena. Lhata bez zbyteéného odkladu dle tohoto Clanku 20.2 &ini vzdy nejvice
devadesat (90) dnd.

Poskytovatel odpovida za vady zjevné, skryté i pravni, které ma pInéni v dobé jeho
provedeni, a dale za ty, které se na ném vyskytnou v Zaruéni dobé&, a zavazuje se,
vedle dalSich narokl Objednatele, je bezplatné odstranit. Strany pro zamezeni
pochybnostem prohlasuji, Ze po dobu trvani Servisni smlouvy a dobu poskytovani
pausalnich sluzeb budou vady odstrafiovany v ramci pausalnich sluzeb za podminek
dle SLA (jak jsou tyto pojmy definované v Servisni smlouvé).

V pfipadé, ze dojde ke vzniku vady zpusobené nikoliv ¢innosti Poskytovatele (Ci jeho
Poddodavatell), ale vyhradné z davodu nezajisténi (dostatecné) infrastruktury pro
provoz Systému a poskytovani plnéni na zakladé této Smlouvy ze strany
Objednatele, odpovida za takové vady Objednatel, pouze pokud byl na nutnost
zajisténi infrastruktury v nezbytném rozsahu a pfedem upozornén a soucasné
zajisténi takové infrastruktury neni povinnosti Poskytovatele podle Smlouvy na
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20.5

20.6

21.
211
21.2

21.3

21.5

21.6

hardware. Strany se dohodly, Ze v pfipadé sporu o jakékoli technické otazce tykajici
se pFiciny vzniku vady maze byt Objednatelem uren soudni znalec pro posouzeni
sporné otazky a Strany se budou takovym posouzenim soudniho znalce Fidit.

Poskytovatel nenese odpovédnost za vady vzniklé neopradvnénym nebo neodbornym
zasahem do Dila Objednatelem nebo tfeti osobou, které Objednatel tento zasah
umoznil.

Objednatel je povinen oznamit vady Poskytovateli pisemné, nebude-li Stranami
dohodnuto jinak.

TRVANIi A UKONCENIi SMLUVNIHO VZTAHU
Tato Smlouva je uzaviena na dobu do provedeni Dila.

Smluvni vztah zaloZzeny touto Smlouvou bude ukonéen vyluéné nasledujicimi
zpusoby:

21.2.1 uplynutim doby trvani Smlouvy;

21.2.2 pisemnou dohodou Stran;

21.2.3 pisemnou vypovédi, stanovi-li tak tato Smlouva;

21.2.4 pisemnym odstoupenim od Smlouvy kteroukoliv ze Stran;

21.2.5 pisemnou vypovédi Objednatele nebo pisemnym odstoupenim od Smlouvy
Objednatelem na zakladé § 223 ZZVZ; nebo

21.2.6 dnem UG&innosti smlouvy uzaviené v Rizeni se soutéznim dialogem ve
smyslu § 56 ZZVZ, popf. na zakladé jiného postupu podle ZZVZ zajistujiciho
plnéni pfedmétu této Smiouvy.

Tato Smlouva a Servisni smlouva jsou vzajemné zavislymi smlouvami. Zanik této
Smlouvy jinym zpdsobem nez splnénim nebo zplsobem nahrazujicim splnéni nebo
neplatnost této Smlouvy zpusobuje zanik Servisni smlouvy, a to s obdobnymi
pravnimi ucinky. Zanik nebo neplatnost Servisni smlouvy v§ak nema za nasledek
zanik této Smiouvy.

Zanikne-li smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou zahrnujici pfedmét duSevniho
vlastnictvi jinak nez splnénim a Objednatel si ponecha takovy nehotovy predmét
duSevniho vlastnictvi, vztahuje se na takovy nehotovy pfedmét duSevniho vlastnictvi
opravnéni dle Clanku 11, pfi¢emz tato opravnéni v sobé& zahrnuji zejména téz
opravnéni Objednatele dokoncit takovy pfedmét duSevniho vlastnictvi vlastni
¢innosti nebo prostfednictvim tfeti osoby. Poskytovatel se zavazuje zabezpecit, Ze
opravnéni podle pfedchozi véty Objednateli obdobné udéli rovnéz tfeti osoba, neni-
li Poskytovatel tato opravnéni objektivhé schopen, bez jeho zavinéni, udélit sam.

Dojde-li k ukon&eni této Smlouvy podle Clanku 21.2.6, povaZzuje se plnéni poskytnuté
do tohoto okamziku podle této Smlouvy za plnéni poskytnuté dle smlouvy uzaviené
v Rizeni se soutéznim dialogem ve smyslu § 56 ZZVZ, popf. na zakladé jiného
postupu podle ZZVZ zajistujiciho plnéni pfedmétu této Smlouvy.

Obecné k odstoupeni od Smlouvy:
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21.6.1

21.6.2

21.6.3

21.6.4

odstoupeni od Smlouvy doruéi odstupujici Strana druhé Strané v pisemné
podobé formou doporu¢eného dopisu nebo datové zpravy dorucené
prostfednictvim informacéniho systému datovych schranek;

odstoupeni od této Smlouvy je ucinné a Smlouva zanikda dnem doruceni
pisemného odstoupeni druhé Strané, neni-li v odstoupeni stanoveno
pozdéjsi datum. Od Smlouvy je mozné odstoupit pouze s U€inky ex nunc (do
budoucna);

Strany se dohodly na tom, Ze v pfipadé, Ze v Clanku 21.7 neni uvedeno jako
pfedpoklad pro odstoupeni od Smlouvy uplynuti dodate¢né lhuty ke splnéni
povinnosti, je odstoupeni od Smlouvy uc¢inné vzdy po marném uplynuti
obecné dodatec¢né Ihlty stanovené k plnéni povinnosti, kterou stanovi
Objednatel v pisemné formé Poskytovateli v takovém rozsahu, aby byla
pfiméfena; za pfiméfenou se pro tyto uc€ely povazuje vzdy Ihata delSi nez
patnact (15) pracovnich dni;

Strany mohou odstoupit od Smlouvy jako celku anebo jejich jednotlivych
&asti za splnéni podminek pro odstoupeni dle Clanku 21.7 pro Objednatele
a Clanku 21.8 pro Poskytovatele, véetné opravnéni odstoupit od této
Smlouvy, a to takto:

a) Poskytovatel je v pfipadé poruseni povinnosti Objednatele opravnén
odstoupit od této Smlouvy pouze jako celku; a

b)  vznikne-li Objednateli narok na odstoupeni od této Smlouvy muze
podle své volby odstoupit od Smlouvy v celém rozsahu ¢&i jen od
nékteré casti plnéni této Smlouvy uréené Objednatelem, které se
poruseni tyka.

Odstoupeni od Smlouvy Objednatelem. Objednatel je opravnén odstoupit od této

Smlouvy zejména, jestlize:

21.7.1

21.7.2

21.7.3

21.7.4

21.7.5

Poskytovatel je v prodleni s plnénim této Smlouvy nebo plnénim kterékoli
své povinnosti dle této Smlouvy o vice nez patnact (15) pracovnich dna
a nezjedna napravu ani do deseti (10) pracovnich dnG od doruceni
pisemného oznameni Objednatele o takovém prodleni;

v ramci Akceptaéniho Fizeni je Implementaéni projekt ,Akceptovan
s vyhradou“ nebo ,Neakceptovan® a Poskytovatel vady uvedené
v Akceptaénim protokolu, pro které byl Implementaéni projekt akceptovan
s vyhradou nebo neakceptovan, ve |haté uréené podle Clanku 10.12
neodstrani.

Poskytovatel je v prodleni s plnénim této Smlouvy déle nez tfi (3) mésice,
a to i bez nutnosti zaslani pfedchoziho upozornéni;

Poskytovatel porusi svoji povinnost dle této Smlouvy jinym nepodstatnym
zpusobem a ve Ihaté tficeti (30) dnd ode dne obdrzeni pisemné vyzvy
Objednatele k napraveé toto své poruSeni nenapravi;

v pfipadé podstatného poruSeni povinnosti mic¢enlivosti o Duavérnych
informacich anebo podstatného poruSeni povinnosti pro nakladani
s Osobnimi udaji;
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21.8

21.7.6

21.7.7

21.7.8

21.7.9

21.7.10

21.7.11

21.7.12

21.7.13

21.7.14

v pfipadé soustavného (2x a vice, a to i pfes opakované pisemné
upozornéni a vyzvu k napravé) nenaplhovani Kybernetickych pozadavk( dle
Clanku 26;

pfesahne-li soucet v8ech uloZenych smluvnich pokut a slev, na které
vznikne Objednateli pravo, 50 % (padesat procent) Ceny; podminka
stanovena vyse v Clanku 21.6.3 se v tomto pfipadé& neuplatni;

Poskytovatel poda insolvenéni navrh jako dluznik ve smyslu § 98
Insolvenéniho zakona, insolvenéni soud nerozhodne o insolvenénim navrhu
na Poskytovatele do Sesti (6) mésicli od zahajeni insolven¢niho fizeni nebo
insolvenéni soud vyda rozhodnuti o upadku Poskytovatele ve smyslu § 136
Insolvenéniho zakona; podminka stanovena vyse v Clanku 21.6.3 se
v tomto pfipadé neuplatni;

je pfijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruSeni Poskytovatele
(vyjma ptipad( slouéeni nebo splynuti); podminka stanovena vy$e v Clanku
21.6.3 se v tomto pfipadé neuplatni;

Poskytovatel porusil povinnost nechat si pfedem schvalit Zménu kontroly
nad aktivy nebo Zménu kontroly poskytovatele Objednatelem dle Clanku
26.6.7; podminka stanovena vys$e v Clanku 21.6.3 se v tomto ptipadé
neuplatni;

Poskytovatel se stane nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a Zakona
o DPH; podminka stanovena vy$e v Clanku 21.6.3 se v tomto pfipadé
neuplatni;

okolnost vylu€ujici povinnost k nahradé ujmy Poskytovatele trva déle nez
tficet (30) dn(;

bylo pfisluSnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni
této Smlouvy; podminka stanovena vy$e v Clanku 21.6.3 se v tomto pfipadé
neuplatni; a

proti Poskytovateli je zahajeno trestni fizeni pro trestny €in podle zakona
€. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni
pozdé&j§ich pfedpisd; podminka stanovena vy$e v Clanku 21.6.3 se v tomto
pfipadé neuplatni.

Odstoupeni od Smlouvy Poskytovatelem. Poskytovatel je opravnén odstoupit od této
Smlouvy pouze v pfipadé, ze:

21.8.1

21.8.2

21.8.3

Objednatel je v prodleni se zaplacenim jakékoli ¢asti Ceny a toto své
poruSeni nenapravi do tficeti (30) dni ode dne obdrZzeni pisemné vyzvy
k napravé, v niz bude Poskytovatelem vyslovné upozornén na mozZnost
Poskytovatele odstoupit od této Smlouvy;

Objednatel porusi jinak pfimo tuto Smlouvu podstatnym zplsobem a toto
své poruseni nenapravi do tficeti (30) dni ode dne obdrzeni pisemné vyzvy
k napravé, v niz bude Poskytovatelem vyslovné upozornén na moznost
Poskytovatele odstoupit od této Smlouvy; nebo

okolnost vylu€ujici povinnost k nahradé ujmy Objednatele trva déle nez
tficet (30) dn(.
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21.9

21.10

21.1

21.12

21.13

Poskytovatel nema pravo odstoupit od této Smlouvy v pfipadé nevhodnych pfikazu
Objednatele ¢&i poskytnuti nevhodné véci Objednatelem dle § 2595 Obcanského
zakoniku.

Vypovéd Smlouvy bez uvedeni duvodu. Objednatel je opravnén vypovédét bez udani
ddvodu tuto Smlouvu do deseti (10) pracovnich dnl ode dne provedeni
Implementaéniho projektu s vypovédni dobou jeden (1) mésic. Vypovédni doba
zacne bézet prvni (1.) den po dni, ve kterém byla vypovéd doru¢ena Poskytovateli,
a skonCi poslednim kalendafnim dnem jejiho trvani. V pfipadé vypovédi
Objednatelem dle tohoto Clanku nalezi Poskytovateli odména za:

21.10.1 provedeny Implementac¢ni projekt ve vysi prvni splatky Ceny dle Prilohy
€. 2;a

21.10.2 ¢innosti provadéné na Dile od provedeni Implementa¢niho projektu do dne
uplynuti vypovédni doby ve vysi dle skute¢né vynaloZenych a ucelnych
nakladd, kdy pfi urCovani vySe odmény bude za maximalni
a nepfekrocitelnou povazovana C&astka vypoétena na zakladé hodinové
sazby ve smyslu Prilohy €. 2.

Objednatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu a/nebo jeji ¢ast bez udani divodu

v pfipadé:

21.11.1 ukoné&eni a akceptace kterékoliv Dil&i ¢asti dila, a to s vypovédni dobou tfi
(3) mésice;

21.11.2 vzniku povinnosti Objednatele rozvazat s Poskytovatelem Smiouvu
z davodu bezpecnosti informaci (napfiklad opatfeni obecné povahy a/nebo
proti/opatfeni NUKIB), a to bez vypovédni doby (Objednatel je opravnén po
dohodé s Poskytovatelem vypovédni dobu stanovit).

Poskytovateli v pfipadé vypovédi dle Clanku 21.11.1 a za predpokladu, Ze realizace
dotéené Dil&i ¢asti dila zapocala v souladu s Harmonogramem a/nebo jinou dohodou
Stran, nalezi alikvotni ¢ast ceny DilCi ¢asti dila, ktera je pfedmétem vypovédi, podle
stadia jejiho dokond&eni (Clanek 10 se v takovém pripadé uplatni piimérensd).
V pfipadé vypovédi dle Clanku 21.11.2 nalezi Poskytovateli jiz zaplacena &ast Ceny
a nad ramec zaplacené casti Ceny pouze nahrada nakladd prokazatelné
vynalozenych na plnéni této Smlouvy.

Ustanoveni Clanku 22 se uziji pfiméfené, véetné& prava Objednatele vratit veskeré &i
pouze nékteré dodané ¢asti Dila Poskytovateli a vraceni zaplacené ¢asti Ceny. Pro
zamezeni pochybnostem se Strany dohodly, Ze Poskytovatel neni opravnén
vypovedét tuto Smlouvu.

Pretrvavajici ustanoveni. Zanik smluvniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou nema
vliv na ustanoveni této Smlouvy, ktera dle své povahy maji trvat i po jejim skonceni,
zejména: Clanek 9.9.15, 9.9.19, 9.9.20, 9.9.21, 11, 12, 13, 14, 17, 18, 19, 20, 22,
25, 26, 29, 31 a tento Clanek 21.13. V ptipadé, e Objednatel vyuZije moznost
ponechat si po ¢astecném ukonceni této Smlouvy nékterou Dil¢i €ast dila (napf.
Systém) jako celek, pak ve vztahu k takové Dil¢i ¢asti dila (napf. Systému) zUstava
tato Smlouva v platnosti jako celek a totéz plati ve vztahu k ni i o Servisni smlouvé.
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22,
221

22.2
223

22.4

22.5

POVINNOSTI SOUVISEJiCi S UKONCENIM SMLUVNIHO VZTAHU

V pfipadé jednostranného ukoncéeni této Smlouvy anebo jejiho zaniku jinym
zplsobem nez splnénim, méa Objednatel, neni-li sjednano jinak, pravo:

22.1.1 vratit veSkeré Ci pouze nékteré ¢asti plnéni této Smlouvy Poskytovateli, u
nichz nebylo ukongeno Akceptaéni fizeni dle Clanku 10.9; nebo

22.1.2 ponechat si veSkeré ¢i pouze nékteré dodané Casti plnéni této Smlouvy.
Rozhodne-li se Objednatel vratit Casti pinéni, musi je vratit bez zbyte¢ného odkladu.

Za casti pInéni, ke kterym Objednatel uplatni své pravo na ponechani, ma
Poskytovatel narok na zaplaceni pfislusné dil¢i ¢asti Ceny. Za casti plnéni, které
Objednatel vrati Poskytovateli, je Poskytovatel povinen vratit Objednateli zaplacenou
¢ast Ceny, byla-li jiz uhrazena.

V pfipadé, Zze smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou zanikne v dusledku odstoupeni
Poskytovatele, ma Poskytovatel narok na uhradu ucelné vynalozenych nakladd,
které jsou prokazatelné a zaroven evidované a které Poskytovateli vznikly do
ucinnosti ukoncéeni této Smlouvy a v souvislosti s jejim ukonenim pfi provadéni téch
Casti pInéni, které do té doby nebyly provedeny. Ve vztahu k ¢astem plnéni, ohledné
kterych do ucinnosti ukonceni této Smlouvy doSlo k provedeni, ma Poskytovatel
pravo na zaplaceni dil€ich ¢asti Ceny za provedeni pfisluSnych ¢asti plnéni ve vySi
pro né sjednané. Tim neni dotéeno pravo Objednatele rozhodnout o vraceni nebo
ponechani si veSkerych &i pouze nékterych dodanych ¢asti plnéni, ale bez moznosti
pozadovat vraceni jiz zaplacené casti Ceny.

Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji devadesat (90) dnu pfed uplynutim sjednané
doby trvani této Smlouvy nebo do tficeti (30) dnl pfed pfed€asnym ukoncenim
smluvniho zavazkového vztahu zaloZzeného Smlouvou, neni-li ani jedno
z pfedchozich objektivné mozné (napfiklad z ddvodu, ze tento okamzik neni pfedem
znam), pak nejpozdéji do deseti (10) dnll od zaniku smluvniho vztahu zalozeného
touto Smlouvou, pfipravit a pfedat Objednateli:

22.5.1 Aktualizovanou Dokumentaci Systému, ktera zahrnuje zejména nasledujici,
nikoliv vSak vyluéné:

a) Programatorskou dokumentaci;
b) procesni Dokumentaci (v€etné detailnich popisu procesu);
c) bezpeénostni Dokumentaci;

d) popis poZadovaného |IT prostfedi objednatele — technologické
infrastruktury v€etné popisu a nastaveni virtualniho prostfedi;

e) popis feSeni vysoké dostupnosti Systému;
f) popis konfigurace Databazi;
g) popis nastaveni Standardniho software;

h) popis ucelenych modelu Systému (logicky doménovy model, detailni
datovy model, hierarchicky komponentni model apod.),

i) popis zalohovani a obnovy;
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22.6

22.7

22.8

23.
231

)] popis spravy uzivatell a externich rozhrani;

k) popis konfigurace aplikacnich server(; a

D] popis licenénich modell u Standardniho software;
22.5.2 uplny a aktualni Zdrojovy kéd (viz Clanek 12.3);

22.5.3 seznam platnych administratorskych uctd ke spravovanym systémuim,
databazim a platnych hesel k nim a seznam platnych servisnich uc¢tu pro
béh procesl, jobl atd. a hesel k management rozhrani jednotlivych
komponent a zafizeni;

22.5.4 seznam platnych uzivatelskych u¢ti Poskytovatele za vSechna prostiedi;

22.5.5 seznam vSech uzitych certifikatl s uvedenim doby platnosti v€etné popisu
a podrobného postupu pro jejich obnovu;

22.5.6 aktualni a uplnou verzi Configuration management database;
22.5.7 disaster recovery plany;

22.5.8 dvé sady plné citelnych a funkénich zaloh, ze kterych Ize provést kompletni
obnoveni Systému;

22.5.9 veSkera zalohovaci média vyuzita pro zalohovani Systému;
22.5.10 popis high level architektury v€éetné popisu aplikaéni vrstvy;
22.5.11 aktualni SQL skript pro zalozeni databaze a obsah Ciselnik;
22.5.12 uplnou knowledge base tykajici se pInéni;

22.5.13 vesSkera jeho data, ktera ma Poskytovatel ve svych systémech, a takova
data v takovych systémech bez zbyte€ného odkladu smazat; a

22.5.14 vypracovanou kalkulaci finanéni hodnoty provedeného pInéni a navrh
finanéniho vypofadani, zejména s pfihlédnutim k okamziku zaniku
smluvniho zavazkového vztahu zalozeného Smlouvou.

Jsou-li povinnosti uvedené v Clanku 22.5 spinény pfed okamzikem zaniku smluvniho
zavazkového vztahu zalozeného touto Smlouvou a nasledné dojde ke zménam, které
ovliviuji vystupy téchto povinnosti, je Poskytovatel povinen splnit dot€ené povinnosti
dle Clanku 22.5 do deseti (10) dnii od zaniku smluvniho vztahu zaloZeného touto
Smlouvou.

Ustanoveni Clanku 22.5 se uplatni obdobn& i v pfipadé zaniku smluvniho
zavazkového vztahu zalozeného touto Smlouvou pouze v jeho ¢asti, a to vzdy ve
vztahu k zanikajici ¢asti.

Poskytovatel bere na védomi, Ze v pfipadé neposkytnuti souginnosti dle Clanku 22.5
az 22.7 muze Objednateli vzniknout Ujma z ddvodu nemoznosti nebo ztizené
moznosti pfedat Dilo novému poskytovateli &i provadét Dilo sam.

ZMENY SMLOUVY A ZMENOVE RIiZENI

Neni-li v této Smlouvé a jejich Pfilohach stanoveno jinak, mize byt tato Smlouva
ménéna nebo zruSena pouze v pisemné formé, a to v pfipadé zmén Smlouvy
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23.2

23.3

24.
241

24.2

243

24.4

25.
251

25.2

25.3

26.
26.1

Cislovanymi dodatky, které musi byt podepsany obéma Stranami a uzavfeny
v souladu se ZZVZ.

V priibéhu doby trvani této Smlouvy je kazda ze Stran opravnéna navrhnout druhé
Strané zménu rozsahu Dila. V takovém pfipadé probéhne Zménové fizeni, které
pfedstavuje postup Stran pro zménu rozsahu Dila na zakladé této Smlouvy,
nedohodnou-li se Strany jinak. Pribéh Zménového fizeni je blize popsan a fidi se
podminkami uvedenymi v Pfiloze €. 8.

Strany jsou povinny v ramci Zménového Fizeni dodrzovat ZZVZ a nerealizovat zadné
zmény, které by byly v rozporu se ZZVZ.

PROJEKTOVE RIiZENI

Strany se zavazuji vytvofit spolecné organy projektového fizeni, do kterych jmenuji
dostate¢ny pocet odbornikd s odpovidajici kvalifikaci a s potfebnym ¢asovym fondem
pro aktivni pInéni jejich ukolu.

Cleny jednotlivych organt projektového fizeni, resp. &leny Ridiciho vyboru, a jejich
zastupci dle tohoto Clanku 24 budou pracovnici Objednatele a Poskytovatele
jmenovani jednotlivymi Stranami do deseti (10) dni ode dne G¢innosti této Smlouvy,
pfipadné neprodlené po uvolnéni funkce pfislu§ného ¢lena organu projektového
fizeni tak, aby bylo fadné zajisténo fungovani organu projektového Fizeni v rozsahu
a za podminek dle Prilohy €. 8.

Jmenovani &lenli organtl projektového Fizeni a jejich zastupcl dle tohoto Clanku 24
kazda ze Stran bezodkladné pisemné oznami druhé Strané.

Projektové Fizeni je blize specifikovano v Priloze €. 8.

KOMUNIKACE STRAN

VesSkera komunikace mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude probihat v ¢eském
jazyce. Dokumentaci a jiné vystupy Dila poskytne Poskytovatel Objednateli v ¢eském
jazyce, ledaze P¥iloha €. 1 stanovi jinak.

Strany si pro vzajemnou komunikaci ohledné Smlouvy zvolily Kontaktni osoby a pro
nékteré konkrétni ukony v ramci vzajemné komunikace dalSi osoby, jejichz seznam
a rozsah opravnéni v ramci plnéni této Smlouvy je uveden v Priloze €. 6.

Kazda Strana oznami druhé Strané jakékoliv zmény v Kontaktnich osobach, jinych
osobach stanovenych v Pfiloze €. 6, kontaktnich Udajich anebo bankovnich udajich
uvedenych v zahlavi této Smlouvy, a to v listinné podobé doru¢ené na adresu druhé
Strany, pficemz takova zména je ucinna uplynutim desatého (10.) dne po jejim
skute€ném doruceni bez nutnosti uzavfeni dodatku k této Smlouvé.

KYBERNETICKA BEZPECNOST

Neni-li v této Smlouvé nebo v souladu s touto Smlouvou stanoveno jinak,
Poskytovatel timto bere na védomi, Ze:

26.1.1 Objednatel je spravcem informacnich systémd kritické informacni
infrastruktury dle § 3 pism. c) ZKB, spravcem komunikaéniho systému
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26.2

26.3

26.4

26.5

26.6

kritické informacni infrastruktury dle § 3 pism. d) ZKB a spravcem
vyznamnych informacnich systému dle § 3 pism. e) ZKB. Poskytovatel dale
timto bere na védomi, ze provadéni Dila dle této Smlouvy bude provadéno
na aktivech systému kritické informaéni infrastruktury a aktivech
vyznamnych informacnich systéma.

26.1.2 Objednatel chape Poskytovatele jako vyznamného dodavatele a
provozovatele systému kritické informacni infrastruktury — Systému.

Strany potvrzuji, Zze rozsah zapojeni Poskytovatele na zajisténi bezpecnosti aktiv
informaénich a komunikacnich systému kritické informacni infrastruktury a aktiv
vyznamnych informacnich systému je uren pfedmeétem této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen v rozsahu pInéni této Smlouvy naplnit vSechny bezpeénostni
pozadavky uvedené v Priloze €. 1 a Priloze €. 9 (,Kybernetické pozadavky*), a to
do terminu uzavfeni této Smlouvy. Poskytoval je povinen tyto pozadavky udrzovat
naplnéné po celou dobu trvani této Smlouvy. Kybernetické pozadavky mohou byt ze
strany Objednatele upraveny nebo doplnény, zejména s ohledem na vysledek
hodnoceni rizik a/nebo relevantni akty NUKIB.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost v ramci plnéni této
Smlouvy a pro tuto <cinnost zabezpecit ucast kvalifikovanych pracovniki
Poskytovatele.

Dale se Poskytovatel zavazuje nedostatky zjisténé:
26.5.1 na zakladé provedeni hodnoceni rizik; nebo
26.5.2 v ramci zakaznického auditu dle Clanku 9.14 této Smlouvy

odstranit ve Ihité uréené v pisemném oznameni Objednatele. Nestanovi-li
Objednatel IhGtu v pisemném oznameni, zavazuji se Strany dohodnout na Ihaté pro
odstranéni nedostatku, ktera nepfevySi padesat (50) kalendafnich dna.
Neodstranéni nedostatkl ve stanovené Ihaté je povazovano za nenaplnéni
Kybernetickych pozadavk( a tim poru$eni Clanku 26.3.

Poskytovatel se dale zavazuje:

26.6.1 poskytnout na vyzadani a bez zbyte€ného odkladu Objednateli dokumenty
a obdobné vystupy, které budou prokazovat naplnéni Kybernetickych
pozadavku;

26.6.2 na pozadani s Objednatelem konzultovat kdykoli v priubéhu plnéni této
Smlouvy detailni nastaveni bezpe€nostnich opatfeni k naplnéni
Kybernetickych pozadavkl a pro takovéto konzultace zajistit ucast
kvalifikovanych pracovnik(;

26.6.3 neprodlené informovat Objednatele o vSech vyznamnych zménach
v naplnéni Kybernetickych pozadavku, které nastanou kdykoli v prabéhu
trvani této Smlouvy;

26.6.4 bezodkladné a s vyvinutim nejlepSiho usili zajistit nahradni zpusob naplnéni
Kybernetickych pozadavkl, pokud stavajici feSeni pfestalo byt funkéni
a efektivni;
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26.7

26.8

27.
271

27.2

27.3

27.4

26.6.5 informovat opravnénou osobu Objednatele o bezpenostnich incidentech
v souladu s Kybernetickymi poZadavky, které mohou ovlivnit realizaci plnéni
dle této Smlouvy. Kontaktni osoby Stran vzajemné komunikuji v pribéhu
plnéni této Smlouvy za UCelem dosazeni standardi pro bezpecénost
informaci dle tohoto Clanku 26. V pfipadé ohroZeni anebo poruseni
bezpecnosti informaci, zejména v pfipadé vyskytu kybernetické
bezpelnostni udalosti anebo incidentu, jsou Kontaktni osoby povinny
vzajemné komunikovat, hlasit jejich vyskyt druhé Strané a spole¢né
podnikat kroky k zajiSténi obnoveni bezpecnosti informaci;

26.6.6 pfi vykonu své ¢innosti v€as a prokazatelné upozornit Objednatele na
zfejmou nevhodnost jeho pfikazd ¢&i doporu€eni vztahujici se ke
Kybernetickym pozadavkam, jejichz nasledkem bude ¢i mlGze byt vznik ajmy
anebo rozporu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. JestliZze Poskytovatel
pfi pInéni Smlouvy zjisti €i jako odbornik mohl a mél zjistit rozpor ustanoveni
internich pfedpist se ZKB, VKB anebo rozhodnutim ¢&i jinym pokynem
NUKIB, je povinen takovy rozpor Objednateli neprodlené ohlasit
a poskytnout Objednateli souc€innost k jeho odstranéni; a

26.6.7 nechat si pfedem schvalit Zménu kontroly nad aktivy a Zménu kontroly
poskytovatele Objednatelem (poruSeni této povinnosti se povazuje za
podstatné poruSeni Smlouvy).

Poskytovatel bere na védomi, Ze veSkeré aktivity Poskytovatele a jeho plnéni
realizované v prostfedi Objednatele mohou byt monitorovany a vyhodnocovany
v rozsahu pfedmétu pInéni a v souladu s internimi pfedpisy Objednatele, se kterymi
byl Poskytovatel seznamen.

Povinnosti Poskytovatele vyplyvajici z tohoto Clanku 26 plati adekvatné k podilu na
plnéni této Smlouvy i pro Poddodavatele.

OSTATNIi UJEDNANI

Strany ujednaly a souhlasi, Ze Objednatel nema zajem na ¢astecném pinéni a je
povinen pfevzit pInéni pouze v provedeni dohodnutém na zakladé této Smlouvy; tim
neni dotéeno ujednani Clankd 21 a 22, ktera maji pfednost. Strany si dale sjednaly,
ze Objednatel neni povinen pfijmout jakékoli plnéni dle této Smlouvy, pokud se
Strany nedohodnou jinak, od tfeti osoby.

Poskytovatel je povinen ziskat a zabezpecit veSkerd Nezbytna povoleni v rozsahu,
v jakém méla byt ziskana ke dni uzavfeni Smlouvy nebo pfed timto dnem, tak, aby
nedoslo k prodleni nebo k pferuseni plnéni této Smlouvy. Poskytovatel je povinen
poskytnout Objednateli na jeho zadost kopii kazdého Nezbytného povoleni bez
zbyte€ného odkladu po obdrzeni takové zadosti Objednatele.

Poskytovatel je povinen splinit veSkeré podminky a omezeni uloZzené Nezbytnymi
povolenimi.

Okolnosti vyludujici povinnost k nahradé ujmy:

27.4.1 Zadna ze Stran neni v prodleni a ani nema povinnost nahradit $kodu
zplsobenou poruSenim svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy,
branila-li ji v jejich splnéni vy$Si moc. Pro uc¢ely této Smlouvy je ,vy$si moci®
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27.5

28.
28.1

28.2

27.4.2

27.4.3

mimofadné nepfedvidatelnd a nepfekonatelnd pfekazka vznikla nezavisle
na vili Smluvni strany, ktera Smluvni strané zabrani ve splnéni povinnosti
plynouci ze Smlouvy. Jedna se o udalost, kterd nastala po podpisu této
Smlouvy a ke které doSlo bez zavinéni Smluvni strany, pokud nebyla
zpusobena jeji chybou ¢i nedbalosti.

Smluvni strany jsou povinny se informovat o prekazce podle Clanku 27.4.1
nejpozdéji do péti dnl od jejiho vzniku a spole¢né hledat moznosti realizace
té ¢asti plnéni, které pfekazka nebrani.

Vy88i moci nejsou okolnosti, jez vyplyvaji z osobnich, zejména
hospodafskych pomér povinné Smluvni strany, a dale pfekazky plnéni,
které byla tato Smluvni strana vyslovné povinna pfekonat nebo odstranit
podle Smlouvy nebo obecné zavaznych pravnich pfedpisl, nebo jestlize
mize dusledky své odpovédnosti smluvné pfevést na tfeti osobu, jakoz
i okolnosti, které se projevily az v dobé, kdy byla povinna Smluvni strana jiz
v prodleni.

Zapocteni, zastaveni a postoupeni pohledavek. Strany se vyslovné dohodly, ze:

27.5.1

27.5.2

27.5.3

Poskytovatel neni opravnén postoupit jakékoliv své pohledavky z této
Smlouvy na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele,
a to ani ¢astecné;

Objednatel je kdykoli opravnén zapocist jakékoli své pohledavky za
Poskytovatelem proti pohledavce Poskytovatele. Poskytovatel je opravnén
zapocist si své pohledavky za Objednatelem proti pohledavce Objednatele
vyluéné na zakladé pisemné dohody Stran;

Poskytovatel souhlasi s tim, Zze Objednatel a jeho pravni nastupci mohou
kdykoli bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatele postoupit své pohledavky
vyplyvajici z této Smlouvy.

PROHLASENIi STRAN

Objednatel prohlasuje, Zze splhuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé
stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plinit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze:

28.2.1

28.2.2

28.2.3

28.2.4

je pravnickou osobou fadné zaloZzenou a existujici podle Ceského pravniho
fadu;

splfiuje vesSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a Fadné a v€as plnit zavazky v ni obsazené;

ke dni uzavieni této Smlouvy neni vG¢i nému vedeno Fizeni dle
Insolvenéniho zakona a zavazuje se Objednatele bezodkladné informovat
o v8ech skuteénostech o hrozicim upadku, popf. o prohladeni upadku jeho
spolecnosti, stejné jako o zménach v jeho kvalifikaci, kterou prokazal
v ramci Rizeni se soutéznim dialogem;

ma zajem Vefejnou zakazku pro Objednatele fadné a véas plinit a splnit za
Uplatu (Cenu) sjednanou v této Smlouvé. Dale Poskytovatel prohlasuje, ze
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28.3

29.
291

29.2

30.
30.1

30.2

30.3

se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu Vefejné zakazky, ze
jsou mu znamy veSkeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné
k jeji realizaci, ttémto podminkdm rozumi a je schopny je dodrzet; veSkeré
pisemné informace poskytnuté Poskytovatelem nebo jeho jménem
Objednateli, jeho zastupciim &i poradctiim v prib&hu Rizeni se sout&éznim
dialogem a zadavaciho fizeni na realizaci Vefejné zakéazky byly k datu jejich
prfedlozeni (pokud nebyly nahrazeny ¢&i zménény jinou informaci
poskytnutou Poskytovatelem nasledné) pravdivé, uplné a pfesné ve vSech
podstatnych ohledech, a Poskytovatel si neni védom Zadnych podstatnych
skutecnosti ¢i okolnosti, které by Objednateli neoznamil a které by, pokud
by byly Objednateli znamy, mohly mit podstatny vliv na rozhodnuti
Objednatele uzavfit ¢i neuzavfit se Poskytovatelem tuto Smlouvu; a

28.2.5 disponuje vesSkerymi profesnimi znalostmi, dovednostmi a kapacitou
k fadnému splnéni pfedmétu Vefejné zakazky, a Ze v8echny osoby, které
pouzije k plnéni této Smlouvy, maji potfebné vzdélani, zkuSenosti i jinou
profesni zpUsobilost k pInéni, které ma Poskytovatel dle této Smlouvy
poskytovat a které doloZil v souladu se Zadavaci dokumentaci.

Strany spole¢né prohlasuji, Ze v pfipadé pravniho nastupnictvi namisto nékteré ze
Stran, bude dale postupovano dle této Smlouvy, nebot prava a povinnosti vyplyvajici
z této Smlouvy pfechazi ze zakona na pravni nastupce Stran, neni-li v této Smlouvé
uvedeno jinak.

ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU

Smlouva se fidi a bude vykladana v souladu s pravnim fadem Ceské republiky,
zejména Obcanskym zakonikem. Obchodni zvyklosti nemaji pfednost pfed zadnymi
ustanovenimi zakona, a to ani pfed ustanovenimi zakona, jeZ nemaji donucujici
ucinky.

Strany se zavazuji feSit veSkeré spory, které mezi nimi mohou vzniknout v souvislosti
s provadénim nebo vykladem této Smlouvy jednanim a vzajemnou dohodou. Pokud
se nepodafi vyfesit pfedmétny spor, bude takovy spor pfedlozen jednou ze Stran
vécné a mistné prisluSnému soudu. Strany si timto sjednavaji mistni pfisluSnost
obecného soudu Objednatele.

ROZPORY V DOKUMENTACI

Kazda Strana je povinna bez zbyteéného odkladu poté, co se dozvédéla o jakémkoli
rozporu, neshodé, rozdilu nebo odchylce mezi jakymikoli dokumenty, které tvofi tuto
Smlouvu, nebo dokumenty, které souvisi s touto Smlouvou, toto pisemné oznamit
druhé Strané.

Toto oznameni bude obsahovat podrobnosti o daném rozporu, neshodé, rozdilu nebo
odchylce mezi dokumenty uvedenymi v Clanku 30.1 a navrh zmén nezbytnych pro
vyfeSeni takového rozporu, neshody, rozdilu i odchylky.

Strany vyvinou usili k tomu, aby doSlo bez zbyte¢ného odkladu k odsouhlaseni
nezbytnych zmén.
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31.
31.1

31.3

31.5

31.6

ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni Stranou a Uc¢innosti dnem
jejiho uverejnéni v registru smluv ve smyslu ZRS.

V souvislosti s aplikaci ZRS na tuto Smlouvu se Strany dohodly na nasledujicim:

31.2.1 Smlouva neobsahuje obchodni tajemstvi zadné ze Stran ani jiné informace
vylou€ené z povinnosti uvefejnéni (s vyjimkou uvedenou dale) a je v€etné
svych PFiloh zpUsobila k uvefejnéni v registru smluv ve smyslu ZRS a Strany
s uvefejnénim Smlouvy, v€etné jejich Pfiloh, souhlasi; vyjimkou jsou Osobni
Uudaje v podobé jmen a kontaktnich Uudajd osob uvedenych v Priloze €. 4
a Priloze €. 6, které budou znecitelnény, a obchodni tajemstvi a davérné
informace oznacené Poskytovatelem ve smyslu ZZVZ;

31.2.2 Poskytovatel zaSle v souladu s § 5 ZRS spravci registru smluv elektronicky
obraz textového obsahu této Smlouvy a jejich Pfiloh v otevieném a strojové
Citelném formatu a metadata vyzadovana ZRS, a to do pfislusné datové
schranky Digitalni a informacni agentury, ur€ené pro uvefejiovani zaznamau
v registru smluv prostfednictvim elektronického formulafe zvefejnéného na
portalu vefejné spravy; a

31.2.3 Poskytovatel spini povinnost uvedenou v Clanku 31.2.2 neprodleng,
nejpozdéji do patnacti (15) dnl od uzavfeni této Smlouvy.

Pro pfipad uzavirani této Smlouvy Strany vylucuji pouziti § 1740 odst. 3 Ob¢anského
zakoniku, ktery stanovi, Ze smlouva je uzavfena i tehdy, kdy nedojde k uplné shodé
projevu vlle smluvnich stran.

Poskytovatel na sebe pfebira nebezpe&i zmény okolnosti ve smyslu § 1765
Obc&anského zakoniku.

Obé Strany prohlasuji, Zze pokud se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy anebo s ni
souvisejici ujednani ukaze byt neplatnym ¢i nicotnym nebo se neplatnym ¢&i nicotnym
stane, tak tato skute€nost neovlivni platnost Smlouvy jako celku. V takovém pfipadé
se obé Strany zavazuji nahradit neprodlené neplatné ¢&i nicotné ustanoveni
ustanovenim platnym; obdobné se =zavazuji postupovat v pfipadé ostatnich
nedostatkl Smlouvy €i souvisejicich ujednani.

Zadné nevyuziti nebo opominuti naroku nebo prava vyplyvajiciho z této Smlouvy
nebude vykladano jako vzdani se naroku nebo prava, pokud tak nebude ucinéno
vyslovné pisemnou formou pfisluSnou Stranou. Vzdani se nékterého naroku nebo
prava vyplyvajiciho z této Smlouvy nebude vykladano jako vzdani se jakéhokoliv
jiného naroku nebo prava. Zadné prodlouzeni IhGty ke spInéni povinnosti nebo jiného
ukonu pfedpokladaného touto Smlouvou nebude vykladano jako prodlouzeni Ihity
ke splnéni jakékoliv jiné povinnosti nebo jiného ukonu pfedpokladaného touto
Smlouvou. Pokud neni v této Smlouvé uvedeno jinak, prava a napravné prostiedky
upravené v této Smlouvé lze uplatnit soubézné a nevyluéuji zadna prava ani
napravné prostfedky, na néz vznika pravo z pravnich pfedpis.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici Pfilohy:
1. Ptiloha €. 1: Technicka specifikace

2. Ptiloha ¢é. 2: Nabidkova cena
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Piiloha €. 3: Harmonogram

v

Piiloha €. 4: Realiza¢ni tym

Priloha ¢. 5: Poddodavatelé

Priloha €. 7: Ochrana Osobnich udaju

v

Piiloha €. 8: Projektové a zménové fizeni

© © N o 0o &~ W

3
4
5
Priloha €. 6: Kontaktni osoby
7
8
9

Piiloha €. 9: Pozadavky na zajiSténi kybernetické bezpecnosti

31.8 Tato Smlouva je vyhotovena v péti (5) stejnopisech v Ceském jazyce, z nichz
Objednatel obdrzi po tfech (3) a Poskytovatel po dvou (2) vyhotovenich.

PODPISOVA STRANA

Strany timto vyslovné prohlasuji, ze tato Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou
vali, na dikaz éehoz pfipojuji nize své podpisy.

V Praze dne 15. 02. 2024 V Praze dne 15. 02. 2024

Ceska republika — Ministerstvo pro mistni  Spoleénost SEVITECH

rozvoj Zastoupena Martinem Travnickem, MBA
Zastoupena Ing. arch. Petrem Klanem,

feditelem Odboru digitalizace a informacnich

systémi
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PRILOHA C. 1: TECHNICKA SPECIFIKACE

[SAMOSTATNY DOKUMENT]
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PRILOHA C. 2: NABIDKOVA CENA

Faze Diléi cast |Predmét plnéni Jednotka Pocet Cena za Cena v K¢ bez |[DPH v sazbé 21| Cena v K¢ vé.
dila jednotek | jednotku (v K | DPH za pocet % v Ké DPH za pocet
bez DPH) jednotek jednotek
Faze | Vyvoj a 1 Vyhotoveni Implementaéniho projektu’ ks 1
implementace
2 Dodani licenci k SS/OSS na prostredi ks 1
3 Vytvofeni aplikaéniho prostfedi na hardware ks 1
4 \VVyvojova faze ks 1
5 Uvedeni systému do pilotniho provozu ks 1
6 Skoleni ks 2
7 Predani finalni verze Dokumentace ks 1
8 Integrace a naplnéni (migrace) referenénich ks 1
Databazi
Soucet polozkovych cen za Dil€i ¢asti dila 2
az 8
9 Komponenta sprava datovych specifikaci ks 1
10 API rozhrani ks 1
11 Developer webovy portal ks 1
, ) 12 Rozhrani na IS DMVS ks 1
Kogsss;hya 13 Odkazova dlazdice na Portalu ob&ana ks 1
funkcionalit 14 Funkcionality pro agendu uzemné analytickych ks 1
y podkladud, zprovoznéni ETL a centralni
Po provedeni databaze UAP v Systému
15 Rozhrani na INSPIRE ks 1
16 Datova analytika ks 1
17 Poskytovani opendat ks 1
18 Uvedeni Systému do ostrého provozu ks 1

Celkova cena

(soucet
Dil¢ich c¢asti
dila 1 az 18):

83 453 660,98
K¢e

83 770 160,98
K¢e

17 591 733,81
K¢e

101 361 894,79
K¢e

' Cena za Dil&i ¢ast dila 1 ,Vyhotoveni Implementa&niho projektu nesmi Cinit vice nez 20 % souétu cen za Dil¢i ¢asti dila 1 az 18.
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PRILOHA C. 3: HARMONOGRAM

podkladu, zprovoznéni ETL a centralni
databaze UAP v Systému

¢.| Nazev Milniky?
A B C D E F G
T+ T1 + T+ T+ T2 + 15 T+8 T+ 11
2 mésice | 15 dni | 3 mésice | 4 mésice | dnl mésicul mésicul
(T1) (T2)

1 | Uzavfeni smlouvy

2 | Vyhotoveni Implementaéniho projektu X

3 | Akceptace Implementaéniho projektu X

4 | Dodani licenci X

5 | Zprovoznéni infrastruktury a vytvofeni X

aplikaéniho prostfedi na hardware

6 | Dokonceni vyvojové faze X

7 | Uvedeni Systému do pilotniho provozu X

8 | Skoleni (zamé&stnancl Objednatele)

9 | Pfedani Dokumentace

10| Integrace a naplnéni (migrace) referenénich X

Databézi

11| Komponenta sprava datovych specifikaci X

12| APl rozhrani X

13| Developer webovy portal X

14| Rozhrani na IS DMVS X

15| Odkazova dlazdice na Portalu obéana X

16| Funkcionality pro agendu uzemné analytickych X

2 Milnikem se obecné& rozumi nejzaz$i termin pro dodani plnéni.
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17

Rozhrani na INSPIRE

18

Datova analytika

19

Poskytovani opendat

20

Uvedeni Systému do ostrého provozu

X [X X |X

21

Poskytovani sluzeb podpory, rozvoje a provozu
Systému
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PRILOHA C. 4: REALIZACNI TYM

1. REALIZACNI TYM
1.1 Osoby na Kli¢ovych pozicich v Realizacnim tymu Poskytovatele (Kvalifikované
osoby):
Pocet
pfidélenych
Osoba byla bodu v rarpm
, fedmétem provedeného
Nazev kliCové Jméno Kontaktni Kontaktni P , | snizovani
; Y , . hodnoceni -
pozice a pfijmeni telefon e-mail . poctu
nabidek - e
[Ano/Ne] ucastnikd
zadavaciho
fizeni dle
YHAVVA
REALIZACNI TYM PRO DiLO:
Ano
Projektovy 6
manazer
Ano
Enterprise 6
Architekt
Ano
Solution Architekt 6
Architekt Ano
kybernetické
bezpecnosti/speci 4
alista bezpecnosti
informacnich
systému
Ano
Specialista na 4
procesni analyzu
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Vedouci
vyvojového tymu

Ano

Ano
GIS expert
Databazovy Ano
specialista GIS
Specialista se Ano
zaméienim na
bezpecnost
webovych aplikaci
Specialista Ul/UIX Ano
Vedouci Ano
testovaciho tymu
Specialista pro Ano
fizeni servisnich
sluzeb podpory
Tester Ano
Specialista v Ano

oblasti tzemniho
planovani
(porizovatel)
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Expert INSPIRE Ano
Specialista GIS v Ano
oblasti tzemniho
planovani
Specialista ICT v Ano
oblasti tzemniho
planovani
Specialista v Ano
oblasti open data
Metodik spisové
sluzby

Ne
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PRILOHA C. 5: PODDODAVATELE

Poskytovatel provadi Dilo dle Smlouvy prostfednictvim nasledujicich Poddodavatelu.

vefejné spravy
Poradenstvi ohledné
datovych center

zakladnich registri
a informacnich
systému  vefejné
spravy
Poradenstvi
ohledné datovych
center

POSKYTOVATEL
UVEDE, ZDA
PODDODAVATELEM
PROKAZOVAL
KVALIFIKACI
(ANO/NE) A
ZAROVEN
DEFINICE CASTI DiLA,| | | UVEDE, KTEROU
KTEROU POSKYTOVATEL| VECNY POPIS KVALIFIKACI
OBCHODNI FIRMA |BUDE _ PLNIT|CASTI DiLA PROKAZOVAL
PODDODAVATELE, PROSTREDNICTVIM ZADANEHO JEHO )
SiDLO, ICO PODDODAVATELE PODDODAVATELIPROSTREDNICTVIM
Dodavka a
implementace
integracni
platformy a
Dodavka a implementace dodavky HW|
integracni platformy a infrastruktury a
dodavky HW infrastruktury a|souvisejicich
O2 IT Services souvisejicich servisnich, servisnich,
S.r.o. rozvojovych a provoznich rozvojovych a
. N ; . . IANO
se sidlem Za sluzeb provoznich sluzeb Gast technické
Brumlovkou 266/2, |Poradenstvi v oblasti Poradenstvi kvalifikace — seznam
Michle, 140 00 kybernetické bezpectnosti, v oblasti vwznamnvch sluzeb
Praha 4 zakladnich registru a kybernetické y y
ICO: 028 19 678 informacnich systém{ bezpeénosti,

Zymestic Solutions,
S.r.o.

se sidlem
Ruzinovska 44, 823
01, Bratislava,
Slovenska republika
ICO: 44 420 641

Specialista GIS v oblasti
uzemniho planovani

Specialista GIS v
oblasti uzemniho
planovani

ANO

Cast technické
kvalifikace — seznam
¢lend realiza¢niho
tymu - Specialista
GIS v oblasti
uzemniho planovani

wetransform GmbH
se sidlem
Fraunhoferstrasse
5, 642 83
Darmstadt,

Specialista ICT v oblasti
Uzemniho planovani
Specialista v oblasti open
data

Implementace ETL nastrojq,

validace vstupnich dat a

Specialista ICT v
oblasti Uzemniho
planovani a Florian
Esser - Specialista
v oblasti open data

ANO

Cast technické
kvalifikace — seznam
vyznamnych sluzeb
Cast technické

kvalifikace — seznam
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Spolkova republika
Némecko
DIC: DE295217778

veSkerych otazek tykajicich
se Uzemniho planovani a
spravy a publikace
geografickych dat

Implementace ETL
nastrojd, validace
vstupnich dat a
veSkerych otazek
tykajicich se
uzemniho
planovani a spravy
a publikace
geografickych dat

Clenu realiza¢niho
tymu - Specialista
ICT v oblasti
uzemniho planovani
a Specialista v
oblasti open data

eMan a.s.

se sidlem U
Pergamenky
1145/12,
HoleSovice, 170 00
Praha 7

ICO: 272 03 824

Specialista se zaméfenim na
bezpelnost webovych
aplikaci

Specialista UI/UIX

Specialista se
zaméfenim na
bezpeénost
webovych aplikaci
Specialista UI/UIX

ANO

Cast technické
kvalifikace — seznam
¢lend realiza¢niho
tymu - Specialista se
zaméfenim na
bezpenost
webovych aplikaci a
Specialista UI/UIX

KAPSIT services
S.r.o.

se sidlem Nad
RySankou 2079/8,
Kré¢, 147 00 Praha 4
ICO: 241 76 915

Solution architekt
Tester

Solution architekt
Tester

ANO

Cast technické
kvalifikace — seznam
¢lent realizaéniho
tymu - Tester a
Solution architekt

Axians Czech
Republic s.r.o.

se sidlem Praha —
Chodov, V parku
2316/12, 148 00
Praha 4

ICO: 448 46 029

Spisova sluzba

Spisova sluzba

NE

ARCDATA PRAHA,
s.r.o.

se sidlem Praha 1 -
Nové Mésto,
Hybernska 24/1009,
PSC 11000

ICO: 148 89 749

Komponenty pro préaci s
prostorovymi daty

Komponenty pro
praci s
prostorovymi daty

NE

Rexonix s.r.o.

se sidlem Pod
viSnovkou 1661/35,
Kré, 140 00 Praha 4
ICO: 044 93 982

HW infrastruktura

HW infrastruktura

NE

CA CEE s.r.o.

se sidlem Praha 4 —
Chodov, V parku
2326/18, 148 00
Praha 4

ICO: 24175838

ServiceDesk, Autorizacni a
Autentizacni modul

ServiceDesk,
Autorizaéni a
Autentizacni modul

NE

Zymestic Solutions,
a.s.

se sidlem Na strzi
2102/61a, Nusle,

Implementaéni sluzby a
sluzby na objednavku

Implementaéni
sluzby a sluzby na
objednavku

NE
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SMLOUVA O IMPLEMENTACNIM PROJEKTU, VYVOJI A IMPLEMENTACI NARODNIHO
GEOPORTALU UZEMNIHO PLANOVANI - PRILOHA C. 5: PODDODAVATELE

140 00 Praha 4
ICO: 08071128
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PRILOHA C. 6: KONTAKTNIi OSOBY

1.1

KONTAKTNi OSOBY

Kontaktni osoby Objednatele

1.1.1
(i) Jméno:
(ii) Funkce:
(iii) Telefon:
(iv) E-mail:
(v) Jméno:
(vi) Funkce:
(vii) Telefon:
(viii) E-mail:

1.1.2 pro fakturaci

(i) Jméno:

(ii) Funkce:

(iii) Telefon:

(iv) E-mail:

(v) Jméno:

(vi) Funkce:

(vii) Telefon:

(viii) E-mail:

1.1.3 pro vécné plnéni dle Smlouvy,

souvisejicich s plnénim Smlouvy:

(i) Jméno:

(ii) Funkce:

(iii) Telefon:

(iv) E-mail:

(v) Jméno:

(vi) Funkce:

(vii) Telefon:

(viii) E-mail:

pro smluvni zalezitosti, uzavirani a zmény Smlouvy:

organizacni

zabezpec€eni cCinnosti
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1.1.4 pro kybernetickou bezpeénost
(i) Jméno:
(ii) Funkce:
(iii) Telefon:

(iv) E-mail:

1.1.5  pro Osobni udaje:
(i) Jméno:
(ii) Funkce:
(iii) Telefon:

(iv) E-mail:

1.2 Kontaktni osoby Poskytovatele
1.21 pro smluvni zalezitosti, uzavirani a zmény Smlouvy:
(i) Jméno:
(ii) Funkce:
(iii) Telefon:

(iv) E-mail:

1.2.2 pro fakturaci
(i) Jméno:
(ii) Funkce:
(iii) Telefon:

(iv) E-mail:

1.2.3 pro vécné plnéni dle Smlouvy, organizani zabezpeceni cinnosti
souvisejicich s plnénim Smlouvy:

(i) Jméno:
(ii) Funkce:
(iii) Telefon:

(iv) E-mail:

1.2.4 pro kybernetickou bezpeénost

(i) Jméno:
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(ii) Funkce:
(iii) Telefon:

(iv) E-mail:

1.2.5  pro Osobni udaje:
(i) Jméno:
(ii) Funkce:
(iii) Telefon:

(iv) E-mail:

1.3 Je-li Kontaktnich osob uréeno vice, mize kazda z nich jednat samostatné, neurcuje-
li tato Smlouva v konkrétnim pfipadé jinak. Kontaktni osoby nejsou opravnéné tuto
Smlouvu ménit.
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PRILOHA C. 7: OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

2.2

2.3

UVODNi USTANOVENI

V souvislosti s plnénim Smlouvy muze dochazet ke zpracovani Osobnich udaji
Poskytovatelem (,Zpracovatel”) ve smyslu ¢lanku 4 bod 2) Nafizeni pro Objednatele
(,Spravce®). Pro zamezeni pochybnostem Spravce a Zpracovatel dale spole¢né jako
Strany anebo kazdy samostatné jako Strana.

Strany maji zadjem na tom dostat vSem povinnostem, které jim vyplyvaji z (i) Nafizeni
a (i) Zakona o zpracovani OU a (iii) z této P¥ilohy &. 7.

Na zakladé c¢lanku 28 Nafizeni je Spravce povinen uzavfit se Zpracovatelem
pisemnou smlouvu o zpracovani osobnich Udajd, ve které Zpracovatel mimo jiné
poskytne dostate¢né zaruky o technickém a organizanim zabezpefeni ochrany
Osobnich udaji. Pfiloha €. 7 tvofi podminky zpracovatelské smlouvy dle ¢l. 28
Nafizeni.

Strany maji zajem na tom, aby tato Priloha €. 7 ve spojeni se Smlouvou pokryvaly
veSkeré Cinnosti zpracovani osobnich udaju, které Zpracovatel provadi pro Spravce
v souvislosti anebo na zakladé Smlouvy. U&elem této Pfilohy &. 7 je stanoveni
rozsahu povinnosti Zpracovatele souvisejicich pfedev8im se zajisténim ochrany
Osobnich udaji pfi jejich zpracovani. V pfipadé rozporu opatfeni dle této Prilohy
€. 7 ve vztahu k Osobnim udajim s opatfenimi pro bezpecnost informaci dle
Smlouvy, maji pfednost opatfeni pro bezpecnost informaci dle Smlouvy.

Zpracovatel bude pro Spravce zpracovavat Osobni Udaje koncovych uzivatell
Systému ¢i osob evidovanych v Systémech, pfip. dal§i Osobni Udaje, které Spravce
ziskal nebo ziska v souvislosti s plnénim Smlouvy ve smyslu €lanku 4 bod 2) Nafizeni
(,Subjekty udajt_2“).

V pfipadé rozporu mezi Pfilohou €. 7 a opatfenimi pfijatymi v souladu a na zakladé
Clanku 29 Smlouvy, maji pfednost ta opatfeni, ktera Spravce pisemné oznaéi za pro
néj vyhodnéjsi, zejména pokud jde o bezpecnost Osobnich udaji; a neoznadi-li
takové ani do deseti (10) dnl ode dne doruceni zadosti Zpracovatele k takovému
oznadeni, uplatni se opatteni dle Clanku 29 Smlouvy.

Ustanoveni ¢lank( 7.5 a 7.6 Smlouvy se uplatni obdobné na zmény prav a povinnosti
Stran vyslovné pfedpokladanych v této Priloze €. 7.

PREDMET PRILOHY

Pfedmétem této Prilohy €. 7 je vymezeni vzajemnych prav a povinnosti Stran pfi
zpracovani Osobnich udaja.

Tato Pfiloha €. 7 dale stanovi rozsah Osobnich udajl, které maji byt zpracovavany,

ucel jejich zpracovani a podminky a zaruky na strané Zpracovatele ohledné zajisténi
technického a organizaéniho zabezpec€eni Osobnich udaju.

Strany se zavazuji dale postupovat v souladu s touto Pfilohou €. 7 za uc¢elem splnéni
povinnosti dle Nafizeni a Zakona o zpracovani OU a zabezpeé&eni ochrany Osobnich
udaji zpracovavanych Stranami.
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3.2

3.3

3.4

3.5

5.2

UCEL, ROZSAH A DOBA ZPRACOVANi OSOBNIiCH UDAJU

Za ucelem plnéni pfedmétu Smlouvy je Zpracovatel opravnén Osobni udaje
v nezbytném rozsahu ziskdvat, shromazdovat, zaznamenavat, uspofadat je,
prohliZzet, jakoZz s nimi vykonavat i dal8i operace, které jsou nezbytné k plnéni
pfedmétu Smlouvy, zejména operace spocivajici v migraci dat, testovani uspésnosti
provedené migrace, testovani pocitacového programu, odstrafnovani incidentd apod.

Zpracovatel bude dle této Prilohy €. 7 zpracovavat nasledujici kategorie Osobnich
udaju Subjekta udaji_2:

3.2.1 jméno a pfijmeni;

3.2.2 kontaktni adresa;

3.2.3 e-mail a telefonni &islo;

3.2.4 pracovni zafazeni a stfedisko;

3.2.5  funkci (nazev pozice) v dot€eném systému; a

3.2.6 dal$i Udaje dostupné v ramci dokumentl pfedanych anebo vyfizovanych
v ramci Systému &i jinak obsazenych v samotnych Systémech.

V pfipadé, Ze Spravce Zpracovateli poskytne nebo Zpracovateli budou jinak
v souvislosti s pInénim pfedmétu Smlouvy zpfistupnény i jiné Osobni udaje Subjektl
udaju_2 nebo Zpracovateli budou poskytnuty Osobni Gdaje jinych subjektd udaja, je
Zpracovatel povinen zpracovavat a chranit i tyto Osobni Gdaje v souladu s pozadavky
vyplyvajicimi z (i) NafFizeni, (ii) ze Zakona o zpracovani OU a (iii) z této PFilohy é. 7.

Spravce prohlasuje a uzavienim Smlouvy potvrzuje, Ze zpracovava Osobni Udaje
Subjektu udajl_2 v souladu s platnymi a u€innymi pravnimi pfedpisy upravujicimi
ochranu osobnich udaju, anebo v souladu se souhlasem Subjektt udaji_2.

Osobni udaje Subjektu udaji_2 bude Zpracovatel zpracovavat nejdéle po dobu trvani
Smlouvy.

ODMENA

Za zpracovani Osobnich udaju nenalezi Zpracovateli zvlastni odména, resp. odména
je zahrnuta v ramci uUplaty za plnéni dle Smlouvy, tj. v rdmci Ceny. Zpracovateli
rovhéz nevznika narok na nahradu jakychkoliv nakladl, které Zpracovateli
v souvislosti se zpracovanim Osobnich udaji vzniknou.

PRAVA A POVINNOSTI ZPRACOVATELE

Zpracovatel je pfi zpracovani Osobnich udaji povinen postupovat s nalezitou
odbornou péci tak, aby nezpulsobil nic, co by mohlo pfedstavovat poruSeni Nafizeni,
zejména c¢lankt 24, 25 a 32 Nafizeni ve spojeni s ¢lankem 28 Nafizeni, nebo
porudeni Zakona o zpracovani OU.

Pokud by Zpracovatel zjistil, Ze Spravce porusSuje povinnosti vyplyvajici pro néj
z Nafizeni, je ve smyslu ¢lanku 28 odst. 3 druhého pododst. Nafizeni povinen

neprodlené Spravce o této skutecnosti informovat nékterym ze zplsobl uvedenych
v Smlouveé.
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5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

Zpracovatel je povinen Fidit se pfi zpracovani Osobnich Udajd na zakladé této
Piilohy €. 7 doloZzenymi pokyny Spravce. Zpracovatel je povinen upozornit Spravce
bez zbyteéného odkladu na nevhodnou povahu pokynu, jestlize Zpracovatel mohl
tuto nevhodnost zjistit pfi vynaloZeni veSkeré odborné péce. Zpracovatel je
v takovém pfipadé povinen pokyny provést pouze na zakladé pisemné
odlvodnéného pozadavku Spravce.

Zpracovatel je v souladu s ¢lankem 82 Nafizeni povinen dbat, aby zadny Subjekt
udaju_2 neutrpél ujmu na svych pravech, zejména na pravu na zachovani lidské
dustojnosti, a také dbat na ochranu pfed neopravnénym zasahovanim do
soukromého a osobniho zivota Subjektd udaji_2.

Jakmile pomine ucel, pro ktery byly Osobni udaje zpracovany, zejména v pfipadé
zaniku Smlouvy, v pfipadé odvolani souhlasu Subjektu udaju_2, nebo na zakladé
zadosti Subjektu Udaju_2 podle ¢lanku 17 Nafizeni, je Zpracovatel ve smyslu ¢lanku
28 odst. 3 pism. g) Nafizeni povinen na zakladé a v souladu s pokyny Spravce predat
Spravci takové Osobni udaje v souladu se Smlouvou nebo provést vymaz takovych
Osobnich udaji dle volby Spravce.

Bude-li se kterykoli Subjekt udaji_2 domnivat, Ze Spravce nebo Zpracovatel provadi
zpracovani jeho Osobnich udaji, které je v rozporu s ochranou soukromého
a osobniho Zzivota Subjektu udaju_2 nebo v rozporu se zakonem ¢&i Nafizenim,
zejména budou-li dle Subjektu Udaji_2 Osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel
jejich zpracovani, a tento Subjekt Gdaji_ 2 ve smyslu ¢lanku 15 Nafizeni pozada
Zpracovatele o vysvétleni, opravu nebo o odstranéni vzniklého stavu dle &lanku 16
Nafizeni nebo vymaz Osobnich udaji dle ¢lanku 17 Nafizeni, zavazuje se
Zpracovatel o tom neprodlené informovat Spravce zpusobem dle Smlouvy.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené oznamit provedeni kontroly ze strany
UOOU a poskytnout Spravci na jeho zadost podrobné informace o prab&hu kontroly
a kopii kontrolniho protokolu. V pfipadé zahajeni spravniho fizeni o uloZzeni opatfeni
k napravé anebo ulozeni pokuty (,Spravni fizeni®) je Zpracovatel rovnéz povinen
tuto skutecnost neprodlené oznamit Spravci a poskytnout Spravci na jeho zadost
podrobné informace o pribéhu a vysledcich Spravniho Fizeni, popf. Spravci
poskytnout plnou moc k nahlizeni do spisu tykajiciho se Spravniho Fizeni.
Zpracovatel je povinen plnit povinnosti pfezkoumavaného pfi provadéni pfezkumu ve
smyslu ¢lanku 58 Nafizeni ¢i kontrolované osoby dle zakona ¢&. 255/2012 Sb.,
o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a zavazuje se poskytnout
Spravci kopii zpravy o odstranéni nebo prevenci nedostatkl zjisténych
kontrolou/pfezkumem, pokud je tato zprava vypracovana nebo maze byt na vyzadani
Zpracovatele €i Spravce vypracovana.

Zpracovatel je povinen informovat Spravce o kazdém pfipadu ztraty ¢i uniku
Osobnich udajt, neopravnéné manipulace s Osobnimi udaji nebo jiného poruseni
zabezpecéeni Osobnich udaji (,Poruseni zabezpeéeni osobnich udaji“), a to bez
zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do Ctyfiadvaceti (24) hodin od vzniku PoruSeni
zabezpeceni osobnich Gdaji nebo i pouhé hrozby, jestlize Zpracovatel mohl o tomto
Poruseni zabezpec€eni osobnich udaju &i i o hrozbé vzniku PorusSeni zabezpeceni
osobnich udaji védét pfi vynalozeni odborné péce. Nemohl-li Zpracovatel zjistit
pfipad skute¢ného ¢&i hroziciho PoruSeni zabezpeCeni osobnich uGdaju pfed
uplynutim IhGty dle pfedchozi véty tohoto bodu, informuje Zpracovatel Spravce
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5.9

5.10

6.1

6.2

nejpozdéji do dvaceti ¢tyf (24) hodin od okamziku, kdy se o vzniku PoruSeni
zabezpeceni osobnich daji nebo jeho hrozbé Zpracovatel dozvi. Zpracovatel je i po
poskytnuti informace Spravci povinen byt maximalné napomocen pfi feSeni PoruSeni
zabezpec€eni osobnich udajl, resp. pfi pfijimani opatfeni ke zmirnéni moznych
nepfiznivych dopadu a zabranéni vzniku obdobnych situaci v budoucnu.

Zpracovatel se zavazuje byt Spravci napomocen pfi zajiStovani povinnosti dle
Nafizeni, pfedevSim povinnosti zabezpecit zpracovani Osobnich Udajd, ohlaSovat
pfipady PoruSeni zabezpec€eni osobnich udaju, zajisténi posouzeni vlivu na ochranu
Osobnich Udaji &i predchozi konzultace s UOOU, a to pfi zohledné&ni povahy
zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

Zpracovatel se zavazuje byt Spravci napomocen pfi pInéni povinnosti Spravce
reagovat na zadosti o vykon prav Subjektl udaju_2, zejména na zadost na pfistup
k Osobnim udajum, na opravu ¢i vymaz Osobnich Udajd, na omezeni zpracovani €i
na pfenositelnost Osobnich udaju.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veSkeré informace potfebné k dolozeni
toho, Ze byly splnény povinnosti zpracovani Osobnich Gdajd véetné zpracovani
prostfednictvim DalSich zpracovatelll, a umoznit audity, v€etné inspekci, provadéné
Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce povéri, a k témto auditim pfispéje.

Informace dle bodu 5.8 této Prilohy €. 7 musi pfinejmensim obsahovat:

5.12.1 popis povahy daného pfipadu PoruSeni zabezpeCeni osobnich udajl
vCetné, pokud je to mozné, kategorii a pfiblizného poc¢tu dot€enych Subjekti
udaju_2 a kategorii a pfiblizného mnozstvi dot€enych zaznam( Osobnich
udajq;

5.12.2 popis pravdépodobnych dusledk( PoruSeni zabezpeceni osobnich udaju; a

5.12.3 popis opatfeni, kterd Zpracovatel pfijal nebo navrhl k pfijeti s cilem vyfeSit
dané Poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, véetné pfipadnych opatfeni ke
zmirnéni moznych nepfiznivych dopadd.

ZARUKY TECHNICKEHO A ORGANIZACNIHO ZABEZPECENi OCHRANY
OSOBNICH UDAJU

Zpracovatel se zavazuje, Ze ve smyslu €lanku 32 Nafizeni pfijme s pfihlédnutim ke
stavu techniky, nakladidm na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim
zpracovani i k rtzné pravdépodobnym a r(izné zavaznym rizikim pro prava
a svobody fyzickych osob veSkera technicka a organizacni opatfeni k zabezpeceni
ochrany Osobnich tdaji zpisobem uvedenym v Nafizeni a Zakonu o zpracovani OU
Ci jinych pravnich pfedpisech k vylou€eni moznosti neopravnéného nebo nahodilého
pfistupu k Osobnim udajum, k jejich zméné, zniCeni i ztraté, neopravnénym
pfenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti
Osobnich udaji. Tato povinnost plati i po ukonceni zpracovani Osobnich udaja.

Zpracovatel se zavazuje zejména, nikoliv v8ak vyluéné, Ze pfijme nasledujici
organizacni a technicka opatfeni:

6.2.1 aniz by byl dotéen bod 6.3 této Prilohy €. 7, Zpracovatel v pfipadé
zpracovani Osobnich Udajd prostfednictvim vlastnich zaméstnancu povéri
touto Cinnosti pouze své vybrané zamé&stnance a €leny RealizaCniho tymu,
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6.3

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

6.2.8

6.2.9

6.2.10

6.2.11

které zavaze povinnosti mi¢enlivosti ohledné Osobnich udaji a zavaze
dodrzovat dalsi povinnosti, které jsou povinni dodrZzovat tak, aby nedoslo
k poruseni Nafizeni Ci této Prilohy €. 7, a to napfiklad v ramci interniho
pfedpisu Zpracovatele, dohodé o milc€enlivosti &i v pracovni smlouvé
zaméstnance;

bude pouzivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni
zpusobem, ktery vylou€i neopravnény ¢i nahodily pfistup k Osobnim tdajim
ze strany jinych osob nez povéfenych osob Zpracovatele ve smyslu bodu
6.2.1 této Prilohy €. 7;

bude Osobni udaje uchovavat v nalezité zabezpelenych objektech
a mistnostech;

Osobni udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych
serverech nebo na nosiCich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze
povéfené osoby Zpracovatele ve smyslu bodu 6.2.1 této Pfilohy €. 7 na
zakladé pfistupovych kédld ¢i hesel, a bude Osobni udaje pravidelné
zalohovat, pokud takové zalohy neprovadi Spravce v souladu se Smlouvou
nebo internimi pfedpisy;

zabezpecCi dalkovy pfenos Osobnich udajud bud pouze prostfednictvim
vefejné nepfistupné sité, nebo prostiednictvim zabezpefeného pfenosu po
vefejnych sitich;

pisemné dokumenty obsahujici Osobni udaje bude uchovavat na

zabezpeteném misté, pficemZz bude vést Fddnou evidenci o pohybu
takovych pisemnych dokumentu;

bude v co nejvétSi mife zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované
Osobni udaje, jeli takové opatfeni vhodné a nezbytné ke snizeni rizik
plynoucich ze zpracovani Osobnich udaji;

zabezpecCi neustalou duvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémi
a sluzeb zpracovani;

prostfednictvim vhodnych technickych prostfedkd zabezpeéi schopnost
obnovit dostupnost Osobnich Gdajd a pfistup k nim v€as v pfipadé fyzickych
¢i technickych incident(;

zabezpeci pravidelné testovani, posuzovani a hodnoceni ucinnosti

zavedenych technickych a organizaénich opatfeni pro zajisténi bezpecénosti
zpracovani; a

pfi ukonceni zpracovani Osobnich udaju zabezpecdi Zpracovatel dle dohody
se Spravcem vymaz Osobnich udajld, nebo tyto Osobni Udaje pfeda Spravci
viz bod 5.5 této Prilohy €. 7.

Zpracovatel je opravnén povéfit zpracovanim Osobnich udajd dalSiho zpracovatele
(,DalSi zpracovatel”), a to pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Spravce.
Zpracovatel tak informuje Spravce o veSkerych DalSich zpracovatelich, které zamysli
povéfit zpracovanim Osobnich udajl, o veSkerych zamySlenych zménach tykajicich
se prijeti DalSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni a poskytne tak Spravci
pfilezitost vyslovit vU¢i pFijeti téchto DalSich zpracovateld namitky. Mimo Dalsi
zpracovatele, vlc¢i kterym Spravce nic nenamital, Zpracovatel nesvéri zpracovani
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6.4

6.5

7.2

osobnich ddaju zadné tfeti osobé. DalSi zpracovatel musi byt =zaroven
Poddodavatelem uvedenym v Priloze €. 5 a spliovat podminky stanovené pro
Poddodavatele dle Smlouvy. Spravce vyjadfuje souhlas s Poddodavateli, jejichz
prostfednictvim Poskytovatel prokazoval kvalifikaci v Rizeni se souté&znim dialogem
dle Clanku 15.3 Smlouvy, uvedenymi v P¥iloze &. 5 Smlouvy.

Pokud Zpracovatel zapoji ve smyslu bodu 6.3 Prilohy €. 7 DalSiho zpracovatele, aby
provedl| ur¢ité ¢innosti zpracovani, musi byt tomuto DalSimu zpracovateli uloZzeny na
zakladé smlouvy alespon stejné povinnosti na ochranu Osobnich udajl, jaké jsou
uvedeny v této Priloze €. 7, a to zejména poskytnuti dostate€nych zaruk, pokud jde
o zavedeni vhodnych technickych a organizaénich opatfeni tak, aby zpracovani
spliiovalo poZzadavky Nafizeni, Zadkona o zpracovani OU a interni pfedpisy Spravce.
Neplni-li Dal§i zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany udajl, odpovida Spravci
za plnéni povinnosti dotéeného DalSiho zpracovatele i nadale plné Zpracovatel.

Zpracovatel je povinen zavést a dokumentovat pfijatd a provedena technicko-
organizac¢ni opatfeni k zajisténi ochrany Osobnich udaju v souladu s Nafizenim,
Zakonem o zpracovani OU a jinymi pravnimi predpisy.

POVINNOSTI PO ZANIKU SMLOUVY

Zpracovatel je po zaniku Smlouvy povinen dodrZzovat veSkeré povinnosti plynouci
z Nafizeni & Zakona o zpracovani OU vedouci zejména k predejiti jakémukoliv
neopravnénému nakladani s Osobnimi uUdaji do doby, nez dle pokynu Spravce
a v souladu se Smlouvou tyto Osobni Udaje Zpracovatel pfeda Spravci nebo provede
jejich vymaz.

Povinnost zachovani diivérné povahy Osobnich udajd trva i po ukon€eni Smlouvy.

POSOUZENI VLIVU NA OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Pokud Spravce na zakladé provedeni posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaju
podle &lanku 35 Nafizeni dojde k zavéru, Ze je nezbytné provést dalSi opatfeni v této
Piiloze €. 7 anebo Smlouvé nestanovené, je Zpracovatel povinen takova opatfeni
provést a obé Strany takovou zménu promitnou zménou této Pfilohy €. 7 anebo
Smlouvy prostfednictvim dodatku k této Smlouvé. Poskytovatel se zavazuje
poskytnout veSkerou soucinnost nezbytnou k formulaci obsahu takového dodatku
a bez vlivu na Cenu uzavfit takovy dodatek do tficeti (30) dni ode dne zaslani vyzvy
Objednatele k uzavreni takového dodatku. Obdobné se Strany zavazuji postupovat
v ptipadé rozhodnuti UOOU o pfijeti vzorovych smluvnich klauzuli o ochrané
osobnich Udaju nebo kodexu chovani. Zpracovatel se zavazuje na potfebu zmeény
Prilohy €. 7 Spravce upozornit.
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PRILOHA C. 8: PROJEKTOVE A ZMENOVE RIZENI

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

PROJEKTOVE RIiZENI

Ridici vybor provadéni Dila (,Ridici vybor®) se sklada vzdy z osob s odbornosti pro
pfislusné relevantni oblasti a vede jednani o provadéni Dila ve vztahu k takovym
oblastem v rozsahu daném Smlouvou a rozhoduje o postupu pfi provadéni Dila,
zejména pak akceptaci a Akceptacnich kritériich anebo realizaci zmén. Seznam
¢lent Ridiciho vyboru ke dni podpisu této Smlouvy tvofi body 1.10 a 1.11 této PFilohy
¢é. 8. Aktualizace seznamu ¢&lend Ridiciho vyboru uvedeného v bodech 1.10 a 1.11
této Prilohy €. 8 probiha obdobné jako zména Kontaktnich osob.

Jednani Ridiciho vyboru svolava Objednatel, ktery tak ugini pfedem v pfimé&rené
Ihaté alespon pét (5) kalendafnich dni pfed planovanym datem konani jednani.
Nesvola-li jednani Objednatel dle pfedchozi véty ani tfi (3) kalendarni dny pfed
planovanym datem jednani, je povinen jednani Ridiciho vyboru svolat Poskytovatel.
Planovanym datem jednani se mysli datum uréené dle pravidel stanovenych ve
Smlouvé anebo na konci pfedchazejiciho jednani Ridiciho vyboru. Strany vyvinou
potfebné Usili, aby se jednani Ridiciho vyboru uskuteénila v pracovnich dnech v
obvyklé pracovni dobé pracovnikd Objednatele.

Poskytovatel je na jednanich Ridiciho vyboru povinen poskytovat potfebnou
soucinnost Objednateli a osobam realizujicim dal§i ukony v ramci provadéni Dila
a pfipadné dalSim osobam, které Objednatel urci, je-li to nezbytné pro ucely
provadéni Dila dle Smlouvy, pficemz u€elem poskytovani soucinnosti nema byt
poskytovani sluZzeb namisto jiného dodavatele.

Poskytovatel i Objednatel si uréi dva (2) zastupce v ramci Ridiciho vyboru, ktefi
budou opravnéni je zastupovat a podepisovat pfislusné zapisy z jednani. Ridici vybor
ma vzdy lichy pocet €lenu, pficemz Objednatel ma vzdy o jednoho (1) ¢€lena vice,
nez ma Poskytovatel.

Jednani Ridiciho vyboru probihaji zpravidla v sidle Objednatele. Ridici vybor maze
misto konani jednani svym rozhodnutim zménit.

O kazdé probé&hlé schiizce Ridiciho vyboru bude vyhotoven zapis, ve kterém bude
shrnut obsah jednani a pfipadné vysledky dohod a uvedeny nalezitosti dle této
Smlouvy. Nerozhodne-li Ridici vybor jinak, vypracovava zapis z jednani Objednatel.

Poskytovatel je opravnén vznést k zapisu pfipominky, pokud jeho obsah odporuje
skute€nému prubéhu jednani. Nevyjadfi-li se Poskytovatel k zapisu do dvou (2)
pracovnich dnl po jeho doruceni, ma se za to, Ze s jeho znénim souhlasi i bez
nutnosti podpisu zapisu. Objednatel je opravnén se k pfipominkam Poskytovatele
k zapisu do péti (5) pracovnich dna vyjadfit. Proces dle tohoto bodu 1.7 této Prilohy
€. 8 se mlze opakovat do schvaleni zapisu, véetné fikce schvaleni. Provadi-li zapis
Poskytovatel, uplatni se tento bod 1.7 této P¥ilohy €. 8 obdobné.

Nebude-li moZné nalézt shodu Stran nad zapisem z jednani Ridiciho vyboru dle bodu
1.7 ani po tfetim (3.) opakovani dané procedury, pfedlozi takovou zalezitost Ridici
vybor opravnénym zastupcum Stran, ktefi jsou opravnéni uzavfit dodatek k této
Smlouvé, k rozhodnuti.
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1.9

1.1

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, Objednatel i Poskytovatel schvaluji zapis

podpisem nebo elektronickym odsouhlasenim (napf. prostym e-mailem).

Clenové Ridiciho vyboru za Poskytovatele:

ID Funkce Jvrp_eno,’ E-mail Telefon
Prijmeni
Clenové Ridiciho vyboru za Objednatele:
ID| Funkce Jrvr].eno, . E-mail Telefon
Pfijmeni

Ridici vybor je opravnén:

1.12.1 Fidit a schvalovat €¢innost projektového manazera;

1.12.2 potvrzovat zpravy o postupu projektu ze strany administrace projektu, status

reporty ze strany projektového manaZera a nastaveni projektu;

1.12.3 ¢&init potfebna rozhodnuti o zméné rozsahu Dila, Harmonogramu, mozné

zmény Ceny (paklize jsou pfekro€eny limity pfisluSnych zmén).

Ridici vybor odpovida za prab&znou kontrolu realizace projektu a rovnéz za
dodrzovani jeho strategického zaméfeni.

V rozsahu opravnéni Ridiciho vyboru mlze za Strany jednat pouze Ridici vybor

anebo Kontaktni osoba pro smluvni zalezitosti.
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21
2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

ZMENOVE RIZENI
Zmeénové Fizeni je fizeni o zméné rozsahu dodavaného pInéni dle Smlouvy.

Pfipadné ménéprace, tj. zuZeny rozsah, nebo viceprace, tj. rozSifeny rozsah, nebo

dal$i zmény Smlouvy (zejména vyvolané potfebou zmén v oblasti bezpecnosti

informaci nezavinéné Poskytovatelem) Ize dohodnout v rdmci Zménového fizeni,

pficemz:

2.2.1 malou zménou se rozumi viceprace ¢i ménéprace zrozsahu do 10 %
celkové hodnoty Smlouvy anebo délce méné nez 7 dnu v pfipadé zmény
Harmonogramu;

2.2.2  jakakoliv jind zména neZ malad zména, je velkou;

Velka zména smi byt schvalena a provedena pouze listinnym dodatkem ke Smlouvé
podepsanym Kontaktnimi osobami pro véci smluvni. Mala zména smi byt provedena
a schvalena Kontaktnimi osobami v ostatnich vécech a/nebo Ridicim vyborem, a to
v pisemné formé. Takto schvalena mala zména se povazuje za dodatek ke Smlouvé.

V prubéhu doby trvani Smlouvy je kazda ze Stran opravnéna navrhnout druhé
zménu, pfiCemz takovy navrh bude dorucen vzdy kontaktnim osobam opravnénym
jej schvalit. Pozadavek na zménu neni navrhem na uzavieni dodatku. Objednatel
neni povinen poZzadavek na zménu akceptovat.

Pozadavek na zménu obsahuje specifikaci pozadavku, v€etné jejich ocenéni, a to
penézi (pfi dopadu do odmény) nebo ¢asem (pfi dopadu do harmonogramu).
V pfipadé, Ze druha Strana s takovym pozadavkem na zménu souhlasi, bezodkladné
informuje odesilajici Stranu o pfijeti pozadavku na zménu, pfiCemz k pfijeti maze
dojit vyhradné ve stejné formé a osobami, v jaké byl navrzen. Pfijaty pozadavek na
zménu bude povazovan za zavazny podklad k uzavieni dodatku ménici rozsah
plnéni uvedenym v poZadavku na zménu, je-li uzavieni dodatku potfeba.

V pfipadé, Ze jde o poZadavek na malou zménu a pfisluSné osoby se nemohou
dohodnout ani do 10 dnl, pfedaji jej k rozhodnuti Kontaktnim osobam pro véci
smluvni. Pokud nebude dosazena shoda ani po eskalaci, je pozadavek odmitnut.

Mélo-li by kdykoliv pfed zahajenim Zménového fizeni nebo v jeho prubéhu dojit
k poruSeni ustanoveni ZZVZ, zavazuji se Strany se na takovou skute€¢nost vzajemné

bezodkladné upozornit; v takovém pfipadé budou Strany dale pfiméfené postupovat
dle zde uvedenych pravidel tak, aby nedoS$lo k poruseni ZZVZ.
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w V4

PRILOHA C. 9: POZADAVKY NA ZAJISTENI
KYBERNETICKE BEZPECNOSTI

Za ucelem plnéni povinnosti stanovenych ve Smlouvé, pfipadné Objednateli, jakozto povinné
osobé dle VKB, je Poskytovatel povinen, nad ramec povinnosti stanovenych v téle Smlouvy,
plnit nize uvedené povinnosti zejm. soucinnostniho a bezpelnostniho charakteru dle této
Piilohy €. 9.

Poskytovatel je povinen plnit relevantni povinnosti v rozsahu a zpusobem tak, aby byl naplnén
ucel relevantni pravni upravy v oblasti bezpelnostnich opatfeni, kybernetickych
bezpecnostnich incidentll, reaktivnich opatfeni, nalezitosti podani v oblasti kybernetické
bezpeénosti a likvidaci dat ve vztahu k povinnostem, které tato pravni uprava stanovuje
Objednateli jakozto povinné osobé dle pfedpisu z oblasti kybernetické bezpecnosti, a to vzdy
i v pfipadé zmény pfislusné pravni upravy. V takovém pfipadé je Objednatel opravnén
poZzadovat od Poskytovatele pfiméfenou soucinnost i nad ramec povinnosti stanovenych

v této Priloze €. 9, avSak vzdy pouze za ucelem zajisténi plnéni povinnosti Poskytovatele
z oblasti kybernetické bezpecnosti ve smyslu shora uvedeného.

1. BEZPECNOST INFORMACI

1.1 Rozsah zapojeni Poskytovatele na rozvoji a provozu primarnich a podparnych aktiv
dle VKB je urCen pfedmétem Smlouvy, jejimi pfilohami a touto PFilohou. Rozsah
zapojeni Poskytovatele na zajiSténi bezpeclnosti téchto aktiv je uréen zejména touto
Pfilohou a Pravidly pro Poskytovatele a bezpeénostnimi politikami.

1.2 Poskytovatel se zavazuje pfi nakladani s aktivy chranit jejich davérnost, dostupnost
a integritu s ohledem na jejich povahu a klasifikaci. Poskytovatel se zavazuje pro
klasifikaci aktiv uzivat urovné klasifikace Objednatele, pokud mu byly sdéleny, nebo
je povinen zavést vlastni mapovani Ci pfeklad rizik mezi klasifikaénim schématem
a klasifikaci Objednatele.

1.3 Poskytovatel je povinen zpracovat a do 20 pracovnich dnli od zahajeni poskytovani
plnéni dle Smlouvy Objednateli pfedat dokumentaci zpracovanou v souladu
s Pravidly pro Poskytovatele a bezpecnostnimi politikami Objednatele dle ¢l.6 této
Prilohy, ktera bude ve vztahu k aktivdim Objednatele ve smyslu pfilohy ¢. 5 VKB
zahrnovat alesponi:

1.3.1 postupy pro fizeni provozu a komunikaci;

1.3.2 postupy pro Fizeni pfistupl (konkrétni postupy pro pracovniky Poskytovatele
a jeho poddodavatell podilejici se na poskytovani plnéni dle Smlouvy);

1.3.3 postupy pro bezpecné chovani uzivatelt (konkrétni postupy pro pracovniky
Poskytovatele a jeho poddodavatell podilejici se na poskytovani plnéni dle
Smiouvy);

1.3.4 postupy pro zalohovani a obnovu a dlouhodobé ukladani;
1.3.5 postupy pro fizeni technickych zranitelnosti;

1.3.6 postupy pro zajidténi bezpelnosti komunikaéni sité;
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1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.3.7 postupy pro ochranu pfed Skodlivym kédem;

1.3.8 postupy pro nasazeni a pouzivani nastroje pro detekci kybernetickych
bezpec€nostnich udalosti

1.3.9 postupy pro fizeni zmén alespoh v rozsahu stanoveném v ¢l. 7 této Pfilohy;
1.3.10 postupy pro zvladani incidentq;

1.3.11  pro Fizeni kontinuity ¢innosti;

1.3.12 dalSi dokumentaci relevantni pro poskytovani sluzby;

Dokumentaci podle bodu 1.3 této Prfilohy je Poskytovatel povinen revidovat
a pfipadné aktualizovat nejméné jednou ro¢né a dale kdykoli pfi zméné skuteénosti
zachycenych v dokumentaci. Poskytovatel je povinen vysledek provedené revize
a pfipadné aktualizace oznamit Objednateli bez zbyte¢ného odkladu od jejich
provedeni.

Poskytovatel nesmi pouzivat nebo sdilet informace Objednatele a nesmi pouzivat
jina aktiva Objednatele pro jiné ucely a/nebo jinym zplusobem, nez jsou vymezeny
ve Smlouvé a jejich pfilohach.

Poskytovatel je povinen omezit pfistup k aktivim Objednatele pouze na ty
zaméstnance a tfeti strany, u kterych pFistup vyZzaduje pIlnéni Smlouvy nebo pinéni
zakonnych povinnosti. Poskytovatel nesmi umoznit pfistup k aktivim Objednatele
jinym tfetim stranam bez pfedchazejiciho pisemného souhlasu Objednatele. Vyslovi-
li Objednatel ve Smlouvé nebo jinak pisemné souhlas se zapojenim konkrétniho
poddodavatele do plnéni Smlouvy, udéluje tim souhlas se zpfistupnénim aktiv
Objednatele poddodavateli v rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy.

V pfipadé, ze Objednatel pfi hodnoceni rizik spojenych s touto Smlouvou identifikuje
podstatna rizika, jejichZ existence tvofi podstatnou kybernetickou hrozbu a riziko pro
pfedmét této Smlouvy a dosahuji kritické urovné dle pfilohy ¢. 2 VKB, mize
Objednatel Poskytovateli ulozit pfijeti dalSich bezpecnostnich opatfeni ve smyslu
§ 5 ZKB bez nutnosti pfijeti dodatku Smlouvy ve smyslu § 100 odst. 1 zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu.
Objednatel pfi naplnéni podminek vySe preda Poskytovateli seznam vybranych
bezpelnostnich opatfeni, ktera navrhuje ke snizeni identifikovaného rizika zavést,
a to véetné konkrétni specifikace formy bezpelnostniho opatfeni. Poskytovatel je
povinen bezodkladné zavést poZadovana bezpeénostni opatfeni a jejich zavedeni
oznamit Objednateli. Poskytovatel je opravnén do 3 pracovnich dni podat pfipominky
k formé zvolenych bezpecnostnich opatfeni a navrhnout jinou formu zvolenych
bezpeénostnich opatfeni, kterou je povinen zavést bezodkladné, po jejich schvaleni
Objednatelem, a jejich zavedeni Objednateli oznamit.

UCini-li organy ¢inné v trestnim fizeni nebo jiné organy statni spravy jakoukoli pravné
zavaznou zadost o poskytnuti informaci Objednatele, je Poskytovatel povinen tuto
skute¢nost oznamit Objednateli s pfedstihem pfed poskytnutim takovych informaci,
pokud mu to pravni pfedpisy nezakazuiji.
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2.2

2.3

2.4

3.2

DATA A JEJICH UZITi

Pokud v ramci poskytovani plnéni dle Smlouvy bude mit Poskytovatel ve své
dispozici data jemu pfedana Objednatelem ¢&i jinym zpUsobem ziskana nebo
vytvofena pfi plnéni Smlouvy (,Data“), je opravnén je pfi poskytovani plnéni dle
Smlouvy uzivat pouze v rozsahu a za podminek dle Smlouvy a jejich pfiloh.

Pokud Smlouva neobsahuje ujednani o uziti Dat, pak je Poskytovatel opravnén je
uzit pouze v rozsahu nezbytném ke spinéni Smlouvy, pouze v souladu se Smlouvou,
touto Pfilohou, zejm. bodu 2.2 az 2.4, 12 a 13, ve Smlouvé vymezenymi Ucely
a v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, tj. zejména ZKB, VKB, nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaju) a zakonem €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjSich pfedpisu, a pouze po dobu trvani Smlouvy (pfip. povinnosti pfedat Data
Objednateli).

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi, Zze veSkera Data zUstavaji pfedmétem
vyhradnich prav Objednatele, ktery je jedinym vlastnikem Dat a pofizovatelem
databazi, ve kterych jsou Data uloZena.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat micenlivost o Datech a jejich obsahu
a zavazuje se, Ze tato Data nebudou Poskytovatelem nebo vinou Poskytovatele
zneuzita, vyuzita nebo poskytnuta tfetim osobam.

AUTORSTVIi A LICENCE

Pokud bude vysledkem c&innosti Poskytovatele a soucéasti plnéni Poskytovatele dle
Smlouvy dilo, které napliuje znaky dila dle zakona ¢&. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné& nékterych
zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a také v pfipadé Ze bude
jakékoli dilo naplnujici tyto znaky autorského dila pfi pInéni Smlouvy Poskytovatelem
pouzito, prohlasuje Poskytovatel, Zze Poskytovatel na zakladé Smlouvy a v souladu
s ni ziskal veSkera potiebna opravnéni k takovému autorskému dilu, zejména je
Poskytovatel povinen zajistit, Ze Objednatel bude na zakladé Smlouvy a v souladu
s ni opravnén takové autorské dilo uzit tak, aby byl spInén u€el Smlouvy, vcetné
pfipadného opravnéni k provadéni zmén a pfedani novému Poskytovateli v rdmci
pfevzeti ¢innosti pfi ukon€eni Smlouvy, a umozni pfevzeti ¢innosti Poskytovatele pfi
ukon€eni Smlouvy Objednatelem nebo jinym Poskytovatelem Objednatele.

Odmeéna za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni licence k autorskému dilu
Ci za jeji zajisténi je zahrnuta v cené dle Smlouvy.

KONTROLA A AUDIT

Objednatel je opravnén, na zakladé pfedchozi vyzvy ze strany Objednatele provést
kontrolu a audit udajl, uctd, zaznamdl, pracovnich postupll, technické
dokumentace, jinych dokladl ¢i podkladu, aktiv, prostor (véetné kontroly fyzického
perimetru) a technickych prostfedkl vztahujicich se k plnéni Smlouvy a této Prilohy,
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4.2

4.3

4.4

5.2

a to za ucelem uskutec¢néni auditu provoznich a technologickych procesu,
bezpeénostnich opatfeni pouzivanych Poskytovatelem pfi pIlnéni povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy, jejich pfiloh, Podminek pro Poskytovatele
a bezpecnostnich politik a této PFilohy a/nebo pfi plnéni povinnosti dle této PFilohy
(»Audit”).

Audit bude provadén dle potfeb Objednatele v pravidelnych intervalech a pak
mimofadné v pfipadech bezpecnostnich udalosti, divodného podezieni na
nedostateCnou udroven ochrany aktiv Objednatele, divodného podezfeni na
nakladani s aktivy v rozporu s relevantnimi ustanovenimi Smlouvy a dlvodného
podezfeni na nedodrzeni opatfeni ve vztahu k aktivim Poskytovatele.

Soucast ceny za plnéni dle Smlouvy tvofi také naklady na provedeni jednoho Auditu
za rok, provadéni priibézného auditu technickymi prostfedky a naklady na provedeni
mimofadného Auditu dle bodu 4.2 této Pfilohy.

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 15 dnu od
ukonceni Auditu, pfedlozit Objednateli navrhy opatfeni napravujicich nedostatky
zjisténé pfi Auditu. Jednotlivd opatfeni navrzend v navaznosti na vysledky Auditu
podléhaji pfed jejich pfijetim Poskytovatelem pfedchozimu schvaleni ze strany
Objednatele. Navrhy zfejmé nevhodnych &i neucinnych opatfeni Objednatel odmitne
a Poskytovatel je povinen v pfiméfené lhité stanovené Objednatelem navrhnout jina
vhodna opatfeni. Poskytovatel je taktéz povinen se na vyzvu Objednatele podrobit
kontrole ze strany Objednatele nebo osoby, ktera Audit provedla, a to za ucelem
ovéfeni napravy nedostatkl zjiSténych pfi Auditu a kontroly pfijatych opatfeni.

PODDODAVATELE A JEJICH RETEZENI

Poskytovatel se =zavazuje, Ze pravidla dle této Pfilohy budou dodrZzovat
i poddodavatelé Poskytovatele a jejich pracovnici. Poskytovatel se zavazuje
soustavné (pfipadné pravidelné dle povahy) dohlizet na pInéni této Pfilohy ze strany
jeho poddodavatelll a jejich zaméstnancli. Za poruSeni pravidel dle této Pfilohy
poddodavatelem odpovida Poskytovatel Objednateli tak, jako by je poruSil sam.
Poskytovatel odpovida za zajisténi dostateCné znalosti pravidel dle této Pfilohy,
jakoz i Pravidel pro Poskytovatele a bezpeénostnich politik ze strany svych
Poskytovatelll a jejich zaméstnancl, a to vCetné zajisténi pfipadnych Skoleni
takovych osob.

Poskytovatel je opravnén vyuzit k pInéni dle Smlouvy poddodavatele jen v pfipadé,
ze to Smlouva nebo jeji pfilohy vyslovné pfipousti, a to za podminek v ni uvedenych.
Nestanovi-li Smlouva nebo jeji pfilohy jinak, podléhaji jednotlivi poddodavatelé
pfedchozimu pisemnému schvaleni ze strany Objednatele. Poskytovatel muze ke
schvaleni navrhnout nebo do pInéni Smlouvy zapojit pouze takové poddodavatele,
ktefi nejsou v rozporu s pozadavky Objednatele na Poskytovatele, a ktefi s ohledem
na znalost informacnich systém( Objednatele Poskytovatelem, pfedstavuji totozna
a/nebo nizsi rizika/zbytkova rizika bezpecnosti informaci, jako Poskytovatel. Pokud
je do plnéni zapojen poddodavatel v rozporu s timto ustanovenim, bez ohledu na to,
jak k rozporu doslo (véetng aktu NUKIB zakazujiciho nebo znemoZfujiciho
poddodavateli pro Objednatele plnit), zavazuje se jej Poskytovatel bezodkladné
(nebo ve Ih(té urené objednatelem) nahradit jinym vhodnym poddodavatelem.
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5.3

6.2

6.3

6.4

Pokud potfebuje Objednatel pro vyhodnoceni poddodavatele a jeho vlastnosti
a vhodnosti pro pInéni Smlouvy informace, zavazuje se mu je Poskytovatel
bezodkladné zajistit.

PRAVIDLA PRO POSKYTOVATELE A BEZPECNOSTNIi POLITIKY

Objednatel seznamil Poskytovatele pfed podpisem Smlouvy s internimi pfedpisy
Objednatele (,Pravidla pro Poskytovatele a bezpecnostni politiky“). Objednatel
je opravnén urcit vybrané ¢asti Pravidel pro Poskytovatele a bezpelnostnich politik,
které se na Poskytovatele nevztahuji.

Poskytovatel se Pravidla pro Poskytovatele a bezpeénostni politiky zavazuje
dodrZzovat a seznamit s nimi pracovniky Poskytovatele podilejici se na poskytovani
pinéni dle Smlouvy. Poskytovatel odpovida za zajisténi dostatecné znalosti pravidel
dle této Pfilohy, jakoZ i Pravidel pro Poskytovatele a bezpelnostnich politik ze strany
svych pracovniku, a to v€etné zajisténi pfipadnych Skoleni.

V pfipadé zmény Pravidel pro Poskytovatele a bezpecnostnich politik se Objednatel
zavazuje aktualni znéni bez zbyte¢ného odkladu od provedeni zmény pfedat
Poskytovateli. Objednatel zaSle Poskytovateli aktualni znéni zplGsobem pro
dorucovani dle Smlouvy nebo do datové schranky. Poskytovatel se zavazuje
v pfiméfené |h{ité a ne pozdéji nez 10 pracovnich dnu od pfedani Pravidel pro
Poskytovatele a bezpecnostnich politik protokolarné Objednateli potvrdit, Ze se
s aktualnim znénim Pravidel pro Poskytovatele a bezpelnostnich politik seznamil,
Ze se je zavazuje dodrzovat, v€etné plnéni povinnosti dle této Pfilohy. Soucasné,
pokud aktualni znéni Pravidel pro Poskytovatele a bezpeénostnich politik uklada
Poskytovateli pfijeti novych bezpelnostnich opatfeni, stanovi Objednatel, po
konzultaci s Poskytovatelem, termin pro jejich zavedeni a implementaci.

V pfipadé, Ze Pravidla pro Poskytovatele a bezpe€nostni politiky neobsahuji &i jinak
nepokryvaji cely rozsah bezpec¢nosti informaci ve smyslu ZKB a VKB, zavazuje se
poskytovatel postupovat v souladu s best practice a pfijmout vhodna opatfeni
v oblasti bezpecnosti informaci, jaka by s ohledem na povahu a hodnoceni rizik
Systému pfijal fadny hospodar v roli provozovatele ve smyslu ZKB a VKB.

RIZENi ZMEN
Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli veSkeré potfebné informace

a soucinnost v procesu fizeni a evidence zmén v souladu s § 11 VKB. Informace
musi byt poskytnuty v rozsahu, ktery Objednateli umozni:

711 posoudit, zda zména ve vztahu k pInéni dle Smlouvy je vyznamnou zménou
ve smyslu § 2 pism. o) VKB;

7.1.2 posoudit rizika souvisejici s vyznamnou zménou ve vztahu k plnéni dle
Smlouvy, testovat zménu pfed nasazenim do provozu a posoudit moznost
pfipadného navraceni do puvodniho stavu;

7.1.3 pfijmout pfiméfena opatfeni ke zvladani rizik souvisejicich s touto zménou
nebo zménu vibec neprovést, pokud nelze pfijmout opatfeni snizujici tato
rizika na akceptovatelnou uroven;
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9.2

9.3

9.4

9.5

7.1.4 dokumentovat posouzeni rizik souvisejicich s vyznamnou zménou ve vztahu
k pInéni dle Smlouvy a pfijata opatfeni; a

7.1.5 provést dalSi ¢innosti u vyznamnych zmén dle § 11 odst. 2 VKB.

SOULAD S PRAVNIMI PREDPISY

Smluvni strany se zavazuji postupovat v souladu s relevantnimi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy.

INFORMACNI POVINNOST POSKYTOVATELE

Poskytovatel je povinen Objednatele bez zbyte€ného odkladu informovat
o identifikovanych kybernetickych bezpecnostnich incidentech souvisejicich
s plnénim Smlouvy, nejpozdéji vSak do:

9.1.1 16 hodin od jejich zjiSténi;

9.1.2 60 hodin od zjiSténi incidentu poskytnout Objednateli pfedbézné hlaseni, ve
kterém uvede maximum relevantnim a zjiSténych informaci o incidentu, jeho
rozsahu, dopadech, vyuZitych zranitelnostech apod.,

9.1.3 25 dnl poskytnout Objednateli zavére¢nou zpravu o vyhodnoceni incidentu
(pokud incident bézi, prubézné Objednatele dle jeho pokynu informovat tak,
aby byl Objednatel schopen v&as plnit své povinnosti v oblasti hlaseni
incident).

Poskytovatel je povinen Objednatele bez zbyteéného odkladu informovat o zpGsobu
fizeni rizik na strané Poskytovatele a o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim
Smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli veSkerou soucinnost nutnou ke
splnéni povinnosti Objednatele v oblasti fizeni rizik, zejména pfi:

9.3.1 identifikaci aktiv v ramci pfedmétu plnéni Smlouvy a jejich kategorizaci,
hodnoceni a zafazeni do bezpednostnich urovni;

9.3.2 identifikaci, analyze a hodnoceni rizik pro aktiva dle bodu 9.3.1 této PFilohy;

9.3.3 oSetfeni rizik v&etné& zpracovani prohldSeni o aplikovatelnosti a planu
zvladani rizik pro aktiva dle bodu 9.3.1 této Pfilohy.

Pfi provadéni ukonu podle bodu 9.3 této Pfilohy je Poskytovatel povinen postupovat
podle metodik a postupl specifikovanych Pravidlech pro Poskytovatele
a bezpecnostnich politikach, nebo pokud Pravidla pro Poskytovatele a bezpeénostni
politiky tuto oblast neupracuji, pak podle zavedenych postupl v odvétvi.

Poskytovatel je dale povinen Objednatele bez zbyte¢ného odkladu informovat o:

9.5.1 Zméné kontroly poskytovatele, ¢&i ekvivalentni postaveni, a to do
5 pracovnich dnl od uskutecnéni této zmény; a

9.5.2 o Zméné kontroly nad aktivy, a to do 5 pracovnich dnl od uskute€néni této
zmeény,
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9.6

10.
10.1

10.2

10.3

1.

pficemz k informovani vyuZzZije Poskytovatel nastroj Objednatele specifikovany
v Pravidlech pro Poskytovatele a bezpeénostnich politikach &i jiny prostifedek dle
pisemného pokynu Objednatele.

Dle bodu 9.5.2 a 14.2 této Pfilohy zejména aktiva, s jejichZ pomoci je mozné pfimo
¢i nepfimo ovliviiovat bezpe€nost systému a informaci v ném obsazenych, tedy
aktiva, kterymi proudi informace Objednatele Ci skrze ktera je mozné proniknout do
jeho systémi a ktera jsou zasadni pro realizaci Smlouvy.

UKONCENIi SMLOUVY

Smluvni strany se dohodly, Zze pfi ukonéeni Smlouvy z jakéhokoli davodu vyvinou
veSkeré usili k tomu, aby do doby dokonéeni migrace Dat &i pfevodu plnéni dle
Smlouvy k Objednateli nebo jinému provozovateli nedoSlo k naruSeni parametri
plnéni ve Smlouvé do té doby definovanych a aby pfipadny novy provozovatel dostal
veSkeré informace o plnéni Smlouvy potfebné pro pokraCovani nebo nahrazeni
takového plnéni.

Soucasti pInéni dle bodu 10.1 této PFilohy je i povinnost Poskytovatele provadét
¢innosti spocCivajici v pfipravé a pfedani pfedmétu plnéni Smlouvy novému
Poskytovateli Objednatele a poskytovani soucinnosti, dokumentace a informaci
novému Poskytovateli. Za ulelem poskytovani soucdinnosti pfi ukonleni se
Poskytovatel zavazuje do 30 dnll od obdrzeni vyzvy Objednatele vypracovat dle a na
zakladé pokynt Objednatele plan vymezujici veSkeré podminky pro pfevedeni sluzeb
Ci jejich pFislusné &asti na nového Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje do 30 dnd od obdrzeni vyzvy Objednatele pFedat
Objednateli:

10.3.1 aktualizovanou dokumentaci, kterou vytvofil nebo spravuje;

10.3.2 uplny a aktualni zdrojovy kod tam, kde je to s ohledem na pIlnéni Smlouvy
smysluplné;

10.3.3 seznam platnych administratorskych uctd a platnych hesel k nim;

10.3.4 uplnou knowledge base tykajici se poskytovani sluzeb, pokud bylo

pfedmétem poskytovani prabézné poskytovanych sluzeb, v¢€. popisu
a seznamu uzavfienych a neuzavienych servisnich pozadavk;

10.3.5 aktualni seznam standardnich provoznich UkonG pro udrzbu aktiv
Objednatele.

RIiZENi KONTINUITY CINNOSTI

Poskytovatel se ve vztahu k poskytovani plnéni dle Smlouvy zavazuje zavést
a udrzovat vhodna opatfeni pro zajisténi kontinuity C&innosti v&. opatfeni blize
stanovenych v Pravidlech pro Poskytovatele a bezpelnostnich politikach. Zejména
se Poskytovatel zavazuje:

11.1.1  zajistit adekvatni kontinuitu aktiv, ktera jsou potfebna k poskytovani plnéni
dle Smlouvy; a
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12.
12.1

13.
13.1

13.2

14.
14.1

14.2

15.
15.1

11.1.2 pravidelné kontrolovat a testovat, Ze je Poskytovatel schopen zajistit
kontinuitu aktiv pfi dodrzeni sjednané urovné plnéni dle Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout nezbytnou soucdinnost pfi zpracovani
a testovani plant obnovy a havarijnich plant a plnéni dalSich povinnosti Objednatele
dle § 15 VKB.

PREDANi DAT, UDAJU A INFORMACI

Poskytovatel se zavazuje na zakladé vyzvy Objednatele bez zbyte¢ného odkladu
pfedat Objednateli bezpeCnym zplsobem, ve strojové Citelné podobé a ve formatu
zaruCujicim kompatibilitu v procesu migrace jakakoli Data v dispozi¢ni sféfe
Poskytovatele. Poskytovatel se k vyzvé Objednatele zavazuje poskytnout nezbytnou
soucinnost, pficemz si Smluvni strany mohou pisemné dohodnout jiny zplsob
pfedani Dat. Poskytovatel je povinen i bez vyzvy Objednatele pfedat Objednateli
Data do 7 dnu po skon&eni ucinnosti Smlouvy.

LIKVIDACE DAT

Poskytovatel se zavazuje pfi ukonceni u€innosti Smlouvy, pfipadné na pisemnou
zadost Objednatele, bez zbyte€ného odkladu po pfedani Dat, nejpozdéji vSak do 14
dnd, zlikvidovat Data v souladu s Pravidly Poskytovatele a bezpe€nostnimi politikami
za podplrného uziti pfilohy ¢. 4 VKB, to vS8e za mozného dozoru zastupce
Objednatele.

V pfipadé, Ze ma Poskytovatel na svych nosi¢ich Data vysoké ¢&i kritické urovné
dle pfilohy €. 1 VKB, ma povinnost tato Data ve Ih(té podle bodu 13.1 zlikvidovat
protokolarné.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY
Objednatel je opravnén jednostranné odstoupit od Smlouvy v pfipadé:

14.1.1 podstatného porusSeni prav a povinnosti dle této Pfilohy Poskytovatelem;
a/nebo

14.1.2 opakovaného (nejméné tfikrat) poruseni prav a povinnosti dle této PFilohy
Poskytovatelem.

Poskytovatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud dojde ke Zméné kontroly
poskytovatele a/nebo Zméné kontroly nad aktivy a tato zména bude Objednatelem
vyhodnocena jako bezpenostni riziko ve smyslu ZKB a/nebo VKB.

SANKCE ZA PORUSENIi POVINNOSTI

V pfipadé poruSeni jakékoli povinnosti Poskytovatele dle této Pfilohy je Objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokuty, jak jsou vymezeny nize, a to za kazdé jednotlivé
poruSeni, nestanovi-li Smlouva za takové poruSeni smluvni pokutu vys$si. Objednatel
je opravnén pozadovat pokuty v pfipadé, Ze:

15.1.1 doSlo k porudeni této Pfilohy Poskytovatelem, a to ve vy3i 100.000 K¢;
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15.2

16.
16.1

16.2

15.1.2 doSlo k poruSeni této Pfilohy Poskytovatelem, pficemzZ toto poruSeni vedlo
ke kybernetickému bezpecnostnimu incidentu, a to ve vysi 100.000 K¢;

15.1.3 porudeni této Pfilohy Poskytovatelem vazné& ohroZujici bezpeénost
informaci ve vztahu k aktivim Objednatele trva navzdory pisemné vyzvé
Objednatele po dobu delSi 3 dnd, a to ve vysi 100.000 K& za kazdy zapocaty
den.

Smluvni pokutou neni dotéeno pravo Objednatele pozadovat nahradu Skody ve vysi
pfevysujici zaplacenou smluvni pokutu.

ZAVERECNA UJEDNANI

Poskytovatel se zavazuje pfi vykonu své C&innosti v€as a prokazatelné upozornit
Objednatele na zfejmou nevhodnost jeho pfikaz( ¢i doporuceni vztahujicich se
k pravidlim bezpecnosti, jejichz nasledkem muze vzniknout Ujma nebo nesoulad
s pravnimi pfedpisy, a zajistit ve spolupraci se Objednatelem nahradni zpuUsob
naplnéni pravidel bezpecnosti, pokud stavajici feSeni pfestalo byt funkéni nebo
efektivni.

Pokud neni ve Smlouvé nebo v této Pfiloze uvedeno jinak, odména za provadeéni
opatfeni dle této Pfilohy je soucasti odmény dle Smlouvy.
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