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Cel posudku: Posouzeni zadani vefejné zakazky na dodani feSeni, které
umoziiuje detekci (odhalovani) podvodnych, zneuzivajicich a
chybnych pfipadd v procesu posuzovani Zadosti o socialni
davky.

Zpracoval: Prof. Ing. Viadimir Smejkal, CSc. LL. M., Véelafska 9, 182 00
Praha 8, znalec v oborech ekonomika, kybernetika a dalSich,
jak je uvedeno v doloZce tohoto znaleckého posudku.

Datum: 17.10. 2011
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ZNALECKY POSUDEK

1 OBJEDNAVKA A OTAZKY ZNALCI

Na zakladé objednavky Ministerstva prace a socialnich véci, Na Pofi¢nim pravu
1/376, 128 01 Praha 2, IC 00551023, jednajici Mgr. David Novak, feditel odboru cen-
tralnich nakupt, pravni podpory a spravy majetku, obj. & 00001010/2011 ze dne 19.
9. 2011, Cislo vefejného vydaje 430/2011 jsem se ujal zpracovani znaleckého po-
sudku, ktery ma zodpovédét nize uvedené otazky souvisejici se zamyslenym pofize-
nim informaéniho systému ,FAMS/EPSM), ktery umoziiuje detekci (odhalovani)
podvodnych, zneuzivajicich a chybnych pfipad(i v procesu posuzovani Zadosti o so-
cialni davky Ceskou republikou — prace a socialnich véci (dale také jen ,MPSV"“ nebo
,Zadavatel“).

Uéelem posudku je odpovédét na otazku:

Je spoleénost IBM' z objektivnich technickych divodt Jjedinym dodavatelem,
ktery je schopen zajistit plnéni predmétu verejné zakazky vymezeného v bodé
3.2 tohoto posudku pro Zadavatele?

Pri posuzovani technickych divodi je nezbytné prihlédnout rovnéz k vyluénym
pravim spoleénosti IBM platnym na uzemi Ceské republiky popsanym v pfilo-
hach (na dzemi Ceské republiky jsou platné pouze patenty CZ 297222 a EP
1904926).

Aby bylo moZno na tyto otazky kvalifikované odpovédét, stanovil znalec nasledujici
pracovni hypotézy, které je tfeba v ramci tohoto posudku posoudit, a sub otazky, kte-

ré je treba zodpovédét dfive, nez budou zodpovézeny souhrnné otazky objednatele
posudku.

' Pro ucely tohoto posudku se pod ozna&enim ,,IBM“ rozumi IBM Ceska republika, spol. s r.o.



. FAMS/EPSM je / neni dilem poZivajici ochrany podle autorského prava nebo

prava primyslového, pfipadné jiného pravniho pfedpisu?

. Je moZné / neni mozné vytvofit nebo nechat vytvorit tfeti osobu dilo v podobé

informaéniho systému tak, Ze by mélo stejné nebo obdobné parametry, jako
feSeni FAMS/EPSM spoleénosti IBM, které je na uzemi Ceské republiky chra-
néno patenty CZ 297222 a EP 19049267

. Existuje stejné nebo obdobné dilo s vlastnostmi, poptavanymi Zadavatelem,

jaké ma FAMS/EPSM?




NFORMACI A PODKLADY PRO ZPRACOVANI POSUD-

/ 4y poskytnuté objednatelem posudku, MPSV CR a dal$imi
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V4 - yosti vyplaceni socialnich davek a optimalizace procesi LPS — viz
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/ / 061 (ohoto posudku.
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o S

// 0‘/)7 5 posudku.
i

’ /' (| {0“0‘! &ho feseni IBM na zlepSovani adresnosti a ucelovosti vyplaceni so-
/ é @IKO |1BM, zafi 2011 — viz Priloha €. 2 tohoto posudku.
, 07 avel
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2.3 Zdroje informaci a vychozi predpoklady znalce

Posudek je primarné zaloZen na udajich a informacich poskytnutych objednatelem
posudku, Ministerstvem prace a socialnich véci CR a dal§imi osobami (IBM). Znalec
vychazel ze skute€nosti obsazenych v relevantnich dokumentech uvedenych v po-
sudku, a tyto skute€nosti dale neprovéioval. V plné kompetenci a odpovédnosti uve-

denych osob jsou vSechny podkladové materialy, na kterych je posudek zalozen.
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k vypracovani znaleckého posudku, ktery z technického hlediska prokaze, zda jsou
tyto prfedpoklady napinény.

Na zékladé vyse uvedeného tedy Zadavatel Zada o zpracovani znaleckého posudku,
jehoz obsahem by byla odpovéd na otazku uvedenou v €asti 1. tohoto posudku vyse,

a to ve vztahu k pfedmétu pInéni veiejné zakazky vymezenému v bodé 3.2 nize.

3.2 Vymezeni pfedmétu pInéni vefejné zakazky

Piedmétem vefejné zakazky ma byt dodani feSeni, které umoZiuje detekci (odhalo-
vani) podvodnych, zneuzivajicich a chybnych pfipad( v procesu posuzovani Zadosti
o socialni davky. Toto feSeni se ma pfitom vztahovat na davky vyplacené z pojist-
nych i nepojistnych socialnich systémd, na jejichZ vyplatu ma vliv ¢innost LPS.
Ocekavanymi pfinosy jsou:

- zlepSeni adresnosti a Ucelovosti vyplaceni sociélnich davek;

- zvySeni Grovné dodrZovani stanovenych pravidel u Zadatell, posudkovych

|ékait a administrativnich pracovniki;

- eliminace duplicit a mezer v ¢innosti LPS;

- zamezeni vyplaty neopravnéné pfiznanych socialnich davek;

- omezeni chybnych rozhodnuti o davce jesté pfed jejim pfiznanim.

Poptavané plnéni musi spliiovat nasledujici pfedpoklady:

- Zzadné investi¢ni naklady na strané Zadavatele na pofizeni feSeni (HW/SW) na
detekci podezielych pripadl (feSeni je poptavano jako sluzba);

- soucasti poskytované sluzby je provoz nezbytného SW u dodavatele slouzici-
ho k pseudonymizaci dat pred jejich poskytnutim dodavateli;

- detekce podezielych pfipadl v prostfedi pomoci fuzzy logiky, kde neexistuji
jednoznaéna pravidla a hranice pro rozliS§eni mezi ,Spatnym“ a ,dobrym“ vystupem
(napf. pii posuzovani prace posudkovych lékaili se jedna o zdravotnicky posudek),
jelikoZ se jedna o expertni ¢innost posuzovani mnohacetnych vlivd, které nelze jed-
noznacné kategorizovat;

- schopnost fe$eni analyzovat ,chovani urcité skupiny subjektl (napf. posudko-
vy lékaf, Zadatel) na zakladé historickych dat s cilem identifikovat subjekty vykazujici
urcity stupen odchylného, nestandardniho chovani (vychozim stavem je neexistence

e

hodnoceni jako ,dobry” &i ,Spatny);
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- identifikace podezielych pfipadi musi byt umoZnéna na souboru stavajicich
(probihajicich) pfipadd, kde jiz dochazi k vyplaté socialni davky, ale rovnéz u novych
Zadosti pred pfiznanim socialni davky;

- schopnost fesSeni detekovat podezielé pfipady na zakladé vlastnich empiric-
kych analytickych modelll a charakteristik chovani v socialni & zdravotnické oblasti
umoznujici rychlej§i nasazeni feSeni bez ohledu na organizacni zajisténi procesu
vyplaceni socialnich davek;

- moznost efektivhé a operativhé upravovat nastavené analytické modely podle
novych hypotéz o podezielém, zneuzivajicim ¢i chybném chovani sledovanych sub-
jekta;

- schopnost feSeni uplatnit nastroje na vytézovani dat s cilem identifikovat nové
formy podezielého chovani;

- schopnost feseni zpracovat velké mnozstvi rozmanitych dat pfi analytickém
zpracovavani komplexnich transakci;

- bezpe€na metoda pseudonymizace dat potiebnych k analyze u Zadavatele
pfed jejich poskytnutim dodavateli k dal§imu zpracovani;

- nasazeni feSeni pii respektovani sou€asného organizaéniho zajis§téni procesu
vyplaceni socidlnich davek s oéekavanou optimalizaci v pribé&hu poskytovani sluzby;
- flexibilita pfi detekci podezrelych pfipadil umoznujici okamzité zohlednéni or-
ganizaénich zmén v ramci procesu vyplaceni socialnich davek a legislativhich zmén,
a to zejména s ohledem na pfipravovanou socialni reformu;

- komplexni feSeni poskytované formou sluzby pokryvajici veSkeré €innosti po-
trebné k identifikaci podezielych pfipad(l pfi zachovani organizaéniho a kompeten¢-
niho statusu LPS;

- dolozitelna schopnost feSeni identifikovat podezielé pfipady umoziujici reali-
zaci uspory na strané vydaja na socialni davky alespori ve vysi 5%.

Podrobné vymezeni se nachazi v dokumentu ,Informace o pfipravé nadlimitni verej-
né zakazky MPSV v oblasti zlepSeni adresnosti a U¢elovosti vyplaceni socialnich da-

vek a optimalizace procesti LPS* — viz Priloha ¢. 1 tohoto posudku.
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3.3 Popis sluzby poskytované v ramci vefejné zakazky

3.3.1 Cile a zaméry MPSV

Jak vyplyva z cit. dokumentii (Pfiloha ¢. 1 a 2 tohoto posudku) pfedmétem vefejné
zakazky ma byt dle MPSV co nejrychlej$i zahajeni Einnosti vedoucich ke zvy$eni
adresnosti vyplacenych socialnich davek a to pfedevsim detekce podvodného a chy-

boveho jednani prostfednictvim nastroje FAMS/EPMS.

Podle vyjadieni Zadavatele se z dlivodu omezenych finan&nich prostredki MPSV
rozhodlo v tomto pfipadé aplikovat takovy finanéni model, ktery pro n&j nebude zna-
menat Zadné vstupni naklady a kdy je dodavatel placen aZ z &asti realizovanych
uspor - tzn. nulové investice a naklady spojené s nakupem licenci a HW, zajisténi
bezpecnosti dat a poskytovani samotnych analytickych sluZeb. Naklady na realizaci
pripravne faze projektu tak budou v pIné vysi pokryty ze strany dodavatele, do doby
vykazani prvnich Uspor.

Vyplata odmény pro dodavatele bude kalkulovana podle dohodnutého podilu na rea-
lizovanych usporach. Model sdileni tspor je zaloZzen na pfedpokladu, Ze je predem
stanovena a oboustranné odsouhlasena jednozna&na metodika, jak méfit uspory,
napriklad stanovenim referenéni hodnoty ogekavanych vydajii v zahrnutych social-
nich davkach, vii&i niz jsou obé& strany schopny Uspory jednoznaéné méfit a vykazo-
vat, nebo stanovenim takovych metrik, které dosaZené Uspory prokazi. Sjednany
zplsob vykazovani uspor musi byt transparentni a jednoznaény a bude podléhat

souhlasu Ministerstva financi.

Verfejna zakazka bude realizovana ve dvou fazich — pfipravna (trvani 3 mésice) a
produkéni (4 roky s moznosti dal$iho prodlouZeni).

Béhem pfipravné faze budou analyzovany pfileZitosti ke zlepSeni, bude pfipraven
systém FAMS/EPMS a analyzovana data na definovaném vzorku pfipadl, bude na-

staven proces pro detekci a investigaci. Pfipravna faze bude zavrsena prediozenim

vysledkd prvnich analyz a vypracovanim seznamu pfilezitosti na zlepSeni (systémo-

n vych, procesnich, datovych atd.) véetné popisu pozitivnich dopadui.

Produkéni faze navaze na fazi pfipravnou a piedpoklada Gspésné zvladnuti procesu

! detekce a investigace tak, aby mohly byt efektivné realizovany prvni uspory.

11



IBM se v detekci neopravnéné poskytnutych davek zaméii jak na kontrolu novych

pfipadl, tak provede analyzy dlouhodobé vyplacenych davek s cilem identifikovat
piipady na pifezkoumani.
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3.5 Analyza trhu

Znalec zjistil, Ze existuji dvé feSeni, alespoil podle nazvu, jeZ jsou nabizene v CR a
které by mohly néjakym zplsobem souviset s poZadovanym plnénim. Jsou to sys-

témy Adastra Fraud Management System (AFMS)® a SAS Enterprise Case Ma-

nagement.*

3.5.1 Adastra Fraud Management System (AFMS)

AFMS je feSeni vyvinuté firmou Adastra jako nastroj pro atomatizovanou detekci
podvodil a podporu jejich Setfeni. Uplatnéni naléza zejména v pojistovnictvi, ban-
kovnictvi a telekomunikacich, ale diky obecnosti feSeni a nastavitelnosti ji Ize nasadit
i v jinych oblastech. Mezi nejCast€jSi podvody patfi pojistné podvody. V bankovnim
sektoru se jedna napf. o zneuziti platebnich karet, avérové podvody nebo legalizace
vynost z trestné €innosti. V telekomunikacich se mezi nejCastéjsi podvody fadi zis-
kani a pouzivani sluzeb bez umyslu zaplatit (véetné podvod( v ramci roamingu), ne-
bo zneuZivani dotovanych a jinych marketingovych akci. Dal$§im problémem, ktery je
spoleény pro bankovni sektor a pojitovny, jsou napi. podvody provadéné vlastnimi

zaméstnanci a nespolehlivymi obchodnimi partnery.

AFMS poskytuje ucinnou pomoc pfi pravideiném vyhodnocovani nestandardnich
udalosti, odhalovani podezrelych pfipadd a nabizi i cestu k predchazeni podvodi a
ztrat z nich. Podvod je ve vétsiné pripadi charakterizovan uréitym typickym chova-
nim subjektl, v aplikaci AFMS je vytvorfen sofistikovany a uZivatelsky nastaviteiny

soubor pravidel, ktery vede k rozpoznani takové udalosti.

Reseni zahrnuje datovou integraci, ktera zajisti konzistentni data pro automatizova-
nou detekci podvod(i, skéring, tedy spravu a vyhodnoceni pravidel urujicich miru
podezielosti piipadu a systémovou podporu pro Setfeni podezielych pfipadu.

Reseni AFMS vyuzivaji k odhalovani podvodného jednani pojistovny: CSOB Pojis-
tovna, Allianz pojistovna, Kooperativa pojiStovna a Ceska podnikatelska pojistovna.

Graficky je znazornéno fungovani systému takto:

* Viz http://www.adastra.cz/809_adastra-fraud-management-system-(afms).aspx.
*Viz http://www.sas.com/reg/offer/cz/bb2011_fraud_forecasting_ci?page=fraud.
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Die nazoru znalce z hlediska aplikace v kontextu socialnich a zdravotnich systému
reSeni Adastra neobsahuje zadny relevantni obsah. V tomto ohledu pfedstavuje plat-

formu, ve které mohou uZivatelé vlastni invenci tvofit pravidla, které bude systéfn
vyhodnocovat.

Dale z konstrukce systému je zfejmé, Ze jde o aplikaci statickych pravidel, tj. vysie-
dek posouzeni nezavisi od kontextu, neboli od ostatnich udalosti, které jsou analyzo-
vany tésné pfed nebo po testované udalosti. To znamena, Ze pro zachyceni zmény
ve vzorci chovani neexistuji pfi detekci Zadné nastroje. Jednoduse pravidlo piestane
spravné fungovat. Toto nefungovani se da zjistit pouze z pohledu na reporty, které

vyhodnocuji, co bylo pravidlem detekovano. V nich uZivatel uvidi, Ze pravidlo prestalo
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detekovat nové pfipady, nebo detekuje ve zvySené mife pfipady, které jsou vyhod-

nocovany vySetfovatelem jako korektni.

Pro tvorbu detek&nich pravidel neobsahuje systém Zadné sofistikované statistické
nastroje. Jde tedy o expertni pravidla, o kterych je znamo, Ze jejich tvorba je velmi
naro¢na na schopnost expertil formulovat automatizovatelné sekvence kontrol a al-
goritmizovat vlastni mysleni. Je pravdépodobné, Ze systém miize vyhodnocovat také
jiné typy pravidel, ale tyto pravidla neni mozné v systému kalibrovat. Neni z popisu
jasné, jaké dalsi typy pravidel systém obsahuje dnes, ale je pravdou, Zze vyhodnoceni
statického pravidla (ij. aplikace vzorce na data posuzované udalosti/pfipadu/subjektu
bez ohledu na kontext ostatnich udalosti/pfipadii/subjekt() je natolik jednoduché, zZe
neni problém systém o to doplnit. V kazdém pfipadé takové pravidlo, ieknéme logis-
ticky regresni model, musi byt kalibrovano mimo systém na zvlastni trénovaci mnozi-

né, ktera bude vybrana a exportovana mimo systém.

Z hlediska vyuZiti tohoto systému v konkrétnim projektu v oblasti socialnich a zdra-
votnich systéml mize tento systém zastavat roli, kterou hraje jedna z funkcionalit

FAMS/EPMS spojena s pravidly (business rules).

3.5.2 SAS Enterprise Case Management

V dokumentu spoleénosti SAS je systém SAS Enterprise Case Management charak-
terizovan jako nastroj pro automatizaci procest napfi¢ oddélenimi, ktery nabizi kom-
plexni reporting a piehledové dashboardy. Nastroj je zamé&fen na procesni stranku
prace vySetiovatelll a kontrolu jejich vytizeni. Systém je z hlediska kategorizace pro-

cesnim (workflow) systémem, ktery podporuje efektivitu nasazeni pracovnich sil.

V popise, ktery obsahuje dokumentace systému, neni zminka o tom jakym zplsobem
je inicializovany proces. Z hlediska nasazeni v kontextu socialnich a zdravotnich sys-
tému reSeni postrada jakoukoli podporu pro automatizovanou detekci podezielych

pfipadl, podporu pfi nastavovani pravidel a analyzu téchto pravidel.

Spoleénost SAS ma k dispozici platformu pro statistické analyzy a datamining. Je
mozné, Ze jsou schopni propojit pomoci dalSich komponent feSeni SAS Enterprise
Case Management s vlastni analytickou platformou. Tak by vznikla prazdna platfor-
ma, ve které by bylo nutno v8echny detekéni modely vytvofit znovu. Ani toto roz§ire-
né feSeni pomoci integraénich komponent tak nefesi celkovy problém v oblasti de-

tekce a prevence podvodného chovani a chyb v oblasti socialni a zdravotni.
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Dale by tvirci tohoto feSeni na zelené louce museli fesit problém rozsahu, protoZe
nastroje obsazeny v knihovnach statistické a dataminingové platformy SAS jsou
standardni a zname statistické funkce. Platforma SAS je zaméfena na praci s vybé-
rem, na kterém se kalibruji a testuji detek&ni modely, neni uréena na soubézné, pa-

ralelni a dynamické skérovani a profilovani v realném case.

Jak vyplyva z dalSich informaci, ziskanych znalcem, je vyuzivan v oblasti bankovni a

finanéni kriminality.

3.5.3 Dalsi systémy z oblasti Fraud Management System

Znalec dale ziskal informace o tzv. Top Fraud Management System Companies pro
rok 2011,° kde jsou uvedeny nejvyznamnéjsi systémy tohoto typu, a dale dalsi, uva-
déné ve vefejné dostupnych zdrojich. Znalec posoudil zakladni charakteristiky t&chto
systémil z hlediska spInéni cili definovanych zadavatelem (zejména v dokumentu

2.1.1) a dospél k témto zavérim:

IBM SPSS Decision management for Claims — neni porovnatelny, nedostate&na
podpora pro paralelni a dynamické skérovani a profilovani v realném ¢ase, analyza
na zakladé standardnich a znamych statistickych a dataminigovych funkci. IBM ne-
poskytuje v tomto balikovém feSeni intelektualni vlastnictvi souvisejici se socialnimi a
zdravotnimi systémy, protoze je to systém pro komeréni pojistovny.

PAETEC Managed Fraud Protection — neni vhodné, jde o feS$eni na miru pro ochra-
nu firemnich telefonnich dstfeden, ochrana pfed pfesmérovanim hovorli hackery,
nasazeni v pozadovaném kontextu znamena zasadni zmény SW a dobudovani zna-

lostni baze.

iovation Inc. ReputationManager 360 + QuickCheck — neni porovnatelny, rovnéz jde
o feSeni pro ochranu IT systémi pred hackerry, ochrana spoéiva v analyze a testo-
vani technologickych zafizeni pouZzitych pro pfipojeni do chranénych systémdi.

Beck Computers FPSS - neni porovnatelny, jsou to zafizeni a SW pro fizeni pfistu-

pu do budov zaloZené na otiscich prstl a porovnavani vlastnoruénich podpisti.

Ectel Fraud Management System Products — neni porovnateiny, funkcionality v sou-
vislosti s detekci podvodll jsou navazany na analyzu klientd telekomunikaénich za-

kazniki a fakturaci, funkcionalitu nelze oddélit od systému.

) http://www.jazdcommunications.com/commtech/leaf/Revenue-Management/Revenue-Management-

Systems/Fraud-Management-System.htm
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Secure Science Corporation — neni porovnatelny, jde o feSeni pro ochranu webu,
sité a webovych aplikaci pred zneuzitim.

CyberSource Corporation Risk (Fraud) Management — neni porovnatelny, jde o feSe-
ni pro zabezpecéeni penéznich transakci na internetu, pro ochranu napf. pfed krade-
Zemi v online obchodech, poskytuje nékteré funkcionality shodné s funkcemi potieb-
nymi v poZzadovaném kontextu, pro pouziti v poZzadovaném kontextu je nutny dalsi
VYVOj.

Agilis International — neni porovnatelny, funkcionality v souvislosti s detekci podvod
jsou navazany na analyzu klientd telekomunikaénich zakazniki a fakturaci, funkcio-

nalitu nelze oddélit od systému.

Angoss Software Corporation ClaimGUARD - neni porovnatelny, nedostate¢na pod-
pora pro paralelni a dynamické skérovani a profilovani v realném ¢ase, analyza na
zakladé standardnich a znamych statistickych a dataminigovych funkci.

CTI Group Proteus Fraud Guard — neni porovnatelny, zaméreni na sité a ochranu

telefonnich systémd.

Neural Technologies Minotaur's — neni porovnatelny, nedostate¢na podpora pro pa-
ralelni a dynamické skérovani a profilovani v realném ¢ase, zkusenosti v telekomuni-

kacich a finan€nich sluzbach a utilitach, nejsou zkusenosti v poZzadovaném kontextu.

cVidya Networks FraudView — neni porovnatelny, feSeni pro analyzu klientl teleko-

munikacnich zakaznikl a fakturaci, funkcionalitu nelze oddélit od systému.

DEVEO - neni porovnatelny, zaméfeni na direct marketing a telekomunikace.
Fortune Consulting — neni porovnatelny, zaméfeni na sité a ochranu telefonnich sys-
téma.

Kroll Identity Fraud Solutions — neni porovnatelny, zaméfeni na ochranu pred krade-
Zemi identity.

Orga Systems Service Control Point — neni porovnatelny, funkcionality v souvislosti s

detekci podvodl jsou navazany na analyzu klientl telekomunikaénich zakazniki a

fakturaci, funkcionalitu nelze oddélit od systému.

RSA Security RSA FraudAction - Stop Phishing, Pharming and Trojans — neni porov-

natelny, zaméfeni na ochranu internetu, webovych aplikaci a webovych stranek.
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SAS Institute Inc., Fraud Framework — neni porovnatelny, jde o soubor komponentt,
ne ucelené feseni, nedostateéna podpora pro paralelni a dynamické skérovani a pro-
filovani v realném Case, analyza na zakladé standardnich a znamych statistickych a
dataminigovych funkci.

Sipera Systems, Inc Combating VolP Toll Fraud — neni porovnatelny, zaméfeni na
sité a ochranu telefonnich systém.

Subex Limited Fraud Management — neni porovnatelny, zaméfeni na sit€é a na

ochranu poskytovateli telefonnich sluzeb.
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4 POSUDKOVA CAST

4.1 Autorskopravni ochrana

4.1.1 Autorskopravni ochrana pocitacovych program

Autorsky zakon je zakladni normou pro Upravu ochrany autorskych prav v pravnim
Fadu CR. AutZ je tzv. specialni normou (lex specialis), pfiemz generalni normou ve
vztahu k nému je ob&ansky zakonik &. 40/1964 Sb., ve znéni pozdéjsich predpis.
Ten v ustanoveni § 1 odst. 3 fika, Ze pravni vztahy vznikajici z vysledkd dusevni tvo-
rive Cinnosti upravuji zvlastni zakony, a takovym zakonem je mj. zakon autorsky.
Autorsky zakon, zakon €. 121/2000 Sb. (dale jen AutZ) naby! G&innosti dne 1. 12.
2000 a ve znéni pozdéjSich predpist plati doposud.

Podle § 2 odst. 2 véty prvé a druhé AutZ ,Za dilo se povaZuje téZ poditadovy pro-
gram, je-li puvodni v tom smyslu, Ze je autorovym vlastnim dusevnim vytvorem. Za
dilo souborné se povaZuje databaze, ktera je zpisobem vybéru nebo usporadanim
obsahu autorovym vlastnim dusevnim vytvorem." na rozdil od pozadavku jedineénos-
ti uvedeném obecné pro autorska dila v § 2 odst. 1, je v odst. 2 uveden pouze slabsi
pozadavek plvodnosti. Je zfejmé, Ze pocitatovy program, aby byl chranén podle
nového zakona, musi byt dilem fyzické osoby — autora, musi byt tedy vysledkem jeho
tvaréi duSevni Einnosti — tedy nikoliv n&jakym mechanistickym fe$enim napf. progra-
mem vyuZivajicim generator nahodnych ¢&isel. Lze tedy konstatovat, Ze absolutni
vetsina pocitacovych program( bude dily napliiujicimi pojmové znaky podle § 2 odst.
2 AutZ a budou tedy dily chranénymi podle tohoto zakona.

Zvlastni dprava ohledné pocitaovych programli v ust. § 65 a 66 dale upfesfiuje
podminky ochrany, uzivani a tzv. zakonné licence souvisejici s programy.

Ust. § 58 AutZ upravuje zvlastni rezim pro dila vytvofena ke spinéni povinnosti za-
méstnance k zaméstnavateli v ramci pracovniho &i jiného obdobného poméru, a to
vzhledem k tomu, Ze zaméstnavatel vytvafi zaméstnanci pro jeho autorskou tvorbu
veskere nezbytné podminky a pfejima ekonomickou odpovédnost za vyuZiti vysledku

jeho tvaréi innosti. Obdobné jako v cizich pravnich upravach se umoziiuje vyuzivani
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t&chto vysledkl tim, Ze zaméstnavatel na zakladé zakonného ustanoveni vykonava

majetkova prava k dilu.®

Podle néj ,Neni-li sjednano jinak, zaméstnavatel vykonava svym jménem a na svuj
ucet autorova majetkova prava k dilu, které autor vytvoril ke spinéni svych povinnosti
vyplyvajicich z pracovnépravniho ¢&i sluZzebniho vztahu k zaméstnavateli nebo z pra-
covniho vztahu mezi druZzstvem a jeho ¢lenem (déale jen zaméstnanecké dilo).“ [§ 58
odst. 1 véta prvni] Zaméstnanci zlstavaji nedotéena jeho osobnostni prava k za-

méstnaneckému dilu.

Dale plati, Zze ,Neni-li siednano jinak, ma se za fto, Ze autor udélil zaméstnavateli svo-
leni k dokonceni svého nehotového zaméstnaneckého dila pro pripad, Ze jeho pravni
vztah k zaméstnavateli skonci dfive, neZ dilo dokonéi, jakoZ i pro pfipad, Ze budou
existovat duvodné obavy, Ze zaméstnanec dilo nedokon¢i Fédné nebo véas v soula-

du s potfebami zaméstnavatele.” [§ 58 odst. 5]

Autorsky zakon v odst. 7 § 58 uvadi: poditacové programy a databaze, jakoZ i karto-
graficka dila, ktera nejsou kolektivnimi dily,” se povaZuji za zaméstnanecka dila i
tehdy, byla-li vytvofena na objednéavku; objednatel se v takovém pfipadé povaZuje za
zamestnavatele. Ustanoveni § 61 o dilech vytvofenych na objednavku a soutéZnich

dilech se na tato dila nevztahuje.

Podle odst. 1 § 61 je-li dilo autorem vytvofené na zakladé smlouvy o dilo,® plati, Ze
autor poskytl licenci k G€elu vyplyvajicimu ze smlouvy, neni-li sjednano jinak. K uZiti
dila nad ramec takového uUcelu je objednatel opravnén pouze na zakladé licenéni
smilouvy, nevyplyva-li z tohoto zakona jinak. Podle odst. 2 ale neni-li sjednano jinak,
autor mize dilo vytvofené na objednavku uzit a poskytnout licenci jinému, neni-li to v
rozporu s opravnénymi zajmy objednatele.

Trvani autorskopravni ochrany poéitacovych programi je dano obecnym ust. § 27
AutZ, podle kterého majetkova prava trvaji, pokud neni dale stanoveno jinak, po do-

® Takové ustanoven, pokud jde o potitatové programy, obsahuje vyslovné smérnice 91/250/EHS z 14. 5. 1991,
7 Jde o dilo, na jeho? tvorbé se podili vice autord, které je vytvafeno z podnétu a pod vedenim fyzické nebo
prévnické osoby a uvadéno na vefejnost pod jejim jménem, pfitemi p¥ispévky zahrnuté do takového dila nej-
sou schopny samostatného uiti. Typickymi dily jsou potitadové programy a databdze.
® Dilo vytvofené na objednévku je obvykle realizovano podle toho, zda jde o fyzickou osobu nebo podnikatele,
na zakladé smlouvy o dilo obecné upravené v § 631 a nasl. Ob&z, popt. § 536 a nasl. ObchZ, nelze ale vyloutit
ani smlouvu innominatni podle § 51 Ob¢&Z resp. § 269 odst. 2 ObchZ.
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bu autorova Zivota a 70 let po jeho smrti. Bylo-li dilo vytvofeno jako dilo spoluautor,

pocita se doba trvani majetkovych prav od smrti spoluautora, ktery ostatni pieZil.

4.1.2 Ochrana databazi

Ochrana databazi a zvlastniho prava pofizovatele databaze je rovné&Z zakotvena v
AutZ, a to jednak podle ust. § 2, jednak podle hlavy Il zakona, ktera vyplyva jednak
ze smérnice 96/9/ES, jednak ze smlouvy mezi CR a USA, a ktera s autorskym pra-
vem pfimo nesouvisi, pokud databaze sama nesplfiuje kritéria pro pfiznani ochrany
jako dila souborného. Jde tedy opét o pfipad ochrany sui generis. Zakon chrani jak
zpusob vybéru a usporadani obsahu databaze (pak ovéem jde o dilo souborné podle
ustanoveni § 2 odst. 2 a 5, podobné jako pocitacové programy bud je-li je zplisobem
vybéru nebo uspofadanim obsahu autorovym vlastnim duSevnim vytvorem podle
odst. 2 nebo je-li zplisobem vybéru nebo usporadanim obsahu jedineénym vysled-
kem tvlréi Cinnosti autora podle odst. 5), tak i obsah databaze (podle ustanoveni
§ 88 az § 94).

Podle definice v ust. § 88 odst. 1 je databazi pro G€ely tohoto zakona soubor ne-
zavislych dél, udajii nebo jinych prvki, systematicky nebo metodicky uspofadanych a
individualné pfistupnych elektronickymi nebo jinymi prostiedky, bez ohledu na formu
jejich vyjadreni. V § 88 se tedy definuje databaze jako samostatny piedmét ochrany
bez ohledu na to, zda je vytvofena jako soubor autorskych dél ¢i jinych predmétd,
které nemaiji povahu autorského dila. MGze tedy dojit k situaci, kdy jednotliva dila, do
databaze zarazena, budou chranéna napf. podle ust. § 2 odst. 1 AutZ, zatimco data-
baze podle § 2 odst. 2 nebo podle § 88 a nasl.; soub&h ochrany autorskopravni s
ochranou zvlastniho prava pofizovatele databaze je tedy mozny (pfikladem muze byt
tvliréim zplsobem uspofadana databaze fotografii jakozto nepochybné dél splriuji-
cich pozadavky AutZ).

Druha véta ustanoveni § 88 odst. 1, uvadi, kdy pfislusi zvlastni prava k databazi je-
jimu pofizovateli, a to nezavisle na pravu autorském ¢i pravech jinych, a aniz by tim
byla jakkoli dotéena prava nositelli prav k dilim, resp. pfedmétiim ochrany, obsaze-
nym v databazi. Podle této véty zvlastni prava k databazi (§ 90) pfislusi pofizovateli
databaze, pokud pfedstavuje kvalitativné nebo kvantitativné podstatny vklad k pofi-

zeni, ovéreni nebo predvedeni jejiho obsahu, bez ohledu na to, zda databaze nebo
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Jeji obsah jsou pfedmétem autorskopravni nebo jiné ochrany. Jinymi slovy, chranéna

je databaze, ale i prava jejiho pofizovatele.

V § 89 se definuje pofizovatel databaze, jehoz zvlastnimu pravu se poskytuje ochra-
na ve vztahu k investici, kterou vynalozil na pofizeni databaze, a to jako fyzicka nebo
pravnicka osoba, kterd na svou odpovédnost pofidi databazi, nebo pro kterou tak z
jejiho podnétu ugini jina osoba. Investice miiZze sestavat nejen z finanénich prostied-
ki, ale mize mit také formu vynaloZeného usili, €asu a energie na pofizeni databa-
ze.

Pravo pofizovatele databaze podle § 90 zahrnuje pravo na vytéZovani nebo na zuZit-
kovani celeho obsahu databaze nebo jeji kvalitativné nebo kvantitativné pod-statné
Casti a pravo udélit jinému opravnéni k vykonu tohoto prava. Ustanoveni § 93 upra-
vuje délku trvani zvlastniho prava pofizovatele databaze, pfi¢emz patnacti-letd doba
ochrany od zhotoveni databaze, resp. od prvniho zpfistupnéni se jevi vzhledem k

povaze databaze a jeji vyuzitelnosti jako dostatecna.

Souhrnné Ize konstatovat, Ze databaze je chranéna podle AutZ ve dvou-rovinach:

a) struktura databaze (jeji navrh) jako autorské dilo literarni nebo jako pogitacovy
program (zdrojovy kéd),

b) obsah databaze, jako zviastni druh autorského dila sui generis dle § 88 AutZ, pfi-
padné jako dilo souborné podle § 2 odst. 5 AutZ.

4.1.3 Charakter posuzovaného produktu

V pripadé systétmu FAMS/EPMS se zcela nepochybné jedna o dilo chranéné jak
podle § 2 odst. 1, tak podle odst. 2 AutZ, nebot se jedna o dilo, které je jedineénym
vysledkem tvirgi ¢innosti autora a je vyjadieno v jakékoli objektivng vnimatelné po-
dobé v&etné& podoby elektronické, a to o poditatovy program.

Neékteré Casti systému maji charakter databaze, ktera je rovnéz chran&na ve smyslu
§ 88 a nasl. AutZ.

Je tedy nepochybné, ze v ramci praci spocivajicich ve wvytvofeni systému
FAMS/EPMS byly vytvofeny pocitacové programy, navrZzeny databazové struktury a

vytvorena dokumentace, pfiemz toto pinéni ma charakter dél chranénych autorskym

zakonem ve vySe uvedeném smyslu.
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4.1.4 Autorska prava k systému FAMS/EPMS

IBM je nositelem vyhradnich prav k autorskym dillim vytvofenym v ramci realizace
systému FAMS/EPMS.

S ohledem na znéni zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvise-
jicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakoni (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpistl je tfeba konstatovat, Ze pokud by mél byt v rdmci pInéni, poZa-
dovaném vefejnou zakazkou, jak je definovana v Nalezové &asti posudku, vyuzit sys-
tém FAMS/EPMS nebo jeho €ast, pak neni mozné se obratit na jiného dodavatele,
odli§ného od IBM, nebot prava ke zdrojovym textiim uvedenych autorskych dé&! tvofi-
cich systém FAMS/EPMS nejsou mimo IBM dostupna. MPSV, ani tieti osoby nejsou

opravnény s témito dily jakkoliv nakladat, a do nich zasahovat (modifikovat je).
4.2 Patentova ochrana

4.21 Vynalezy a jejich ochrana

Podle zakona €. 527/1990 Sb., o vynalezech a zlepSovacich navrzich, ve znéni poz-
dé&jSich predpisl se patenty se udéluji na vynalezy, které jsou nové, jsou vysledkem
vynalezecké €innosti a jsou primyslové vyuzitelné. (§ 3 odst. 1).

Podle § 11 ma majitel patentu ma vyluéné pravo vyuZivat vynalez, poskytnout sou-
hlas k vyuZivani vynalezu jinym osobam, nebo na n& patent prevést. Uginky patentu
nastavaji ode dne oznameni o udéleni patentu ve Véstniku Ufadu priimyslového
vlastnictvi (dale jen "Véstnik").

Podle § 13 — Zakaz pfimého vyuZzivani nikdo nesmi bez souhlasu majitele patentu

a) vyrabét, nabizet, uvadét na trh nebo pouzivat vyrobek, ktery je pfedmétem paten-
tu, nebo k tomu ucelu vyrobek dovazet ¢i skladovat anebo s nim jinym zplsobem
nakladat;

b) vyuZivat zplisob, ktery je pfedmétem patentu, popfipadé nabizet tento zplsob k
vyuziti;

¢) nabizet, uvadét na trh, pouzivat nebo k tomuto u€elu dovazet &i skladovat vyrobek
prfimo ziskany zpUsobem, ktery je pfedmétem patentu; pfitom shodné vyrobky se
povaZzuji za ziskané zplUsobem, ktery je predmétem patentu, je-li nanejvys pravdépo-
dobné, ze vyrobek byl vyroben zplisobem, ktery je pfedmétem patentu, a majiteli pa-

tentu se pres pfiméfené Usili nepodafilo uréit skute¢né uzity vyrobni zplsob, dokud

43

B ————



I.\
4
Rp—

se neprokaze opak. Pfi dokazovani opaku je nutno Setfit prav vyplyvajicich z ochrany
obchodniho tajemstvi.

Podle § 13a — Zakaz nepfimého vyuZzivani, odst. 1 nikdo nesmi bez souhlasu majite-
le patentu dodavat nebo k dodani nabizet jiné osobé, neZ je osoba opravnéna vyuzi-
vat patentovany vyndlez, prostfedky tykajici se podstatného prvku tohoto vynalezu a
slouZici v tomto ohledu k jeho uskute¢néni, jestlize je vzhledem k okolnostem ziejmé,
Ze tyto prostiedky jsou zplsobilé k uskuteénéni patentovaného vynalezu a jsou k
nému urceny.

Podle § 35a odst. 1 evropska patentova pfihlaska s G€inky pro Ceskou republiku,
které bylo pfiznano datum podani, ma v Ceské republice stejné uginky jako pfihlaska

vynalezu podana podle § 24 k témuz datu. Poziva-li evropska patentova pfihlaska

vvvvvv

V ramci systému FAMS/EPMS jsou vyuZivany dva existujici patenty, pisobici pfimo
na Uzemi CR, pfitemzZ o aplikaci daldich se na nagem uzemi se podle sd&leni IBM
znalci uvaZuje — viz vySe kap. 3.4.2.2.1 Patentova ochrana komponent systému
FAMS/EPMS.

Patenty zajistujici ochranu feSeni FAMS/EPMS na uzemi Ceské republiky
(CZ297222 a EP1904926) fesi:

a) moznost zpracovavat modely podvodnych jednani bez limitovani mnozstvi da-
tovych charakteristik pouzitych pro sestaveni modelu na zakladé komplexnich
vzorl napfi¢ rozsahlymi datovymi mnozZinami,

b) zajisténi efektivni vyuzivani vypocetniho vykonu technického zafizeni (hard-
ware) s vyuZitim principl paralelniho zpracovani, kdy jsou jednotlivé dil€i uko-

ly zpracovavany na nezavislych vypocetnich jednotkach.

4.3 Ochrana know-how

Ostatni dudevni vlastnictvi zhotovitele systému mlze mit charakter know-how a byt

chranéno jako obchodni tajemstvi podle ust. § 17 obchodniho zakoniku.®

? Obchodni tajemstvi tvofi vedkeré skuteénosti obchodni, vyrobni & technické povahy souvisejici s podnikem,
které maji skuteénou nebo alespof potencidlni materialni & nematerialni hodnotu, nejsou v pfislusnych ob-
chodnich kruzich b&zné dostupné, maji byt podle viile podnikatele utajeny a podnikatel odpovidajicim zpliso-
bem jejich utajeni zajistuje.
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Je tieba ovSem zdlraznit, Ze vétSina know-how je ve skutecnosti v tomto systému

FAMS/EPMS chranéna jako pfedmét prava autorského, a to poditaové programy

(software) a databaze.

4.4 Rozbor pojmovych znakt pozadovaného plnéni podle ZVZ

Jak vyplyva z dokument, dostupnych znalci, jedna se o systém, tj. komplex modult

programového vybaveni a databazi, obsahujici mimoifadné know-how zhotovitele,

pfiéemz plati, ze:

a)

b)

FAMS/EPMS je inovativni technické feSeni vyvinuté IBM specialné a vyhradné
pro oblast odhalovani podvodného a anomalniho chovani v oblasti socialnich
a zdravotnickych sluzeb.

Statistické metody, na nichz je FAMS/EPMS zaloZen, jsou predmétné oblasti
pfimo pfizplsobeny, na rozdil od ostatnich znamych feseni.

FAMS/EPMS je tvoien diléimi komponentami, které pokryvaji cely proces od-
halovani podvod, chybnych pfipadli a nezadouciho chovani v pfedmétné ob-
lasti.

Jednotlivé komponenty FAMS/EPMS tvofi integralni celek, komponenty jsou
mezi sebou Uzce provazany.

Vzhledem k mife provazanosti dil€ich komponent a rozsahlému know-how
(pfedevsim, ale nikoliv pouze dfive zminénych 10 000 sledovanych a defino-
vanych charakteristik zavadného chovani, které tvofi sou€ast datoveé zakladny
celého feseni, realizovanych v databazi, k niz vykonava prava pofizovatele
IBM; 25 analytickych modelll), poskytuje IBM feSeni FAMS/EPMS formou
sluzby.

Lze dale dovodit, Ze tyto komponenty jsou:

a)

b)

c)

nezbytné pro zajisténi ucelené sluzby, tj. bez téchto soudéasti neni feseni
funkéni a ztraci svij plivodni vyznam,

neoddélitelné od ostatnich Casti, tj. v dusledku integrace vSech soucasti do
jednoho fungujiciho celku a téz v dlsledku existence vyhradnich prav IBM (k
tomu viz vyse).

nékterou z ¢asti FAMS/EPMS tedy nelze oddélit a pfipadné realizovat pro-

stfednictvim jiného dodavatele, jde o procesy nezastupitelné jinymi procesy ¢i
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sluzbami, které by IBM nebo jiny subjekt mohl v ramci FAMS/EPMS poskyto-

vat &i zajistovat.
Agkoliv samotna teoreticka vychodiska pouzitd v ramci diléich vypocetnich postupl
(fuzzy logika, prediktivni modelovani, skéringové algoritmy apod.) nejsou dle nasich
informaci oborové neznamymi, jejich aplikace v ramci jednotlivych komponent feSeni
FAMS/EPMS a predevéim kombinace a vzajemné propojeni k Géelu sledovanému
aplikaci FAMS/EPMS se na zakladé informaci zjisténych znalcem a plynoucich z
predlozenych dokumentil jevi jako ojedinélé — viz také ¢ast 3.5 tohoto posudku Ana-

lyza trhu.

4.5 Vyhodnoceni sub otazek znalce

Jak je uvedeno v tvodu posudku, aby bylo mozno na otazky poloZzené objednatelem
posudku kvalifikované odpovédét, stanovil znalec nasledujici sub otazky, které je
treba zodpovédét dfive, nez budou zodpovézeny souhrnné otazky objednatele po-

sudku.

A. FAMS/EPSM je / neni dilem poZivajici ochrany podle autorského prava nebo pra-

va primyslového, pfipadné jiného pravniho predpisu?

Ano, FAMS/EPSM je dilem pozivajici ochrany podle autorského zakona. Tyka se to
databazi a aplikacniho programového vybaveni. Spole€nost IBM je vlastnikem ma-
jetkovych autorskych prav (patentl) k danému feseni ve smyslu autorského zakona,
ti. je vyhradnim poskytovatelem licenéniho opravnéni k predmétnému plnéni
(FAMS/EPMS).

Jednotlivé komponenty poZivaji ochrany rovnéz podle zakona o vynalezech a zlep-
§ovacich navrzich, a to v rlizném rozsahu, jak je uvedeno v tomto posudku a jeho
pfilohach (celosvétové, v USA, v EU, v CR).

B. Je mozné / neni mozné vytvofit nebo nechat vytvofit tieti osobu dilo v podobé
informaéniho systému tak, Zze by mélo stejné nebo obdobné parametry, jako fe-
Seni FAMS/EPSM spoleénosti IBM, které je na uzemi Ceské republiky chranéno
patenty CZ 297222 a EP 19049267

Teoreticky je mozné vytvofit nebo nechat vytvofit tfeti osobu dilo v podobé& informag-

niho systému tak, Ze by mélo stejné nebo obdobné parametry, jako feSeni
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FAMS/EPSM spoleénosti IBM. Ve skute€nosti tomu ale je jinak. Ani Zadavateli, ani
znalci neni na urovni EU znamo 2adné jiné feSeni odpovidajiciho charakteru a roz-
sahu, které by z vécného a &asového hlediska spliiovalo MPSV poZadované zadani,
resp. pozadavky MPSV na pfedmét vefejné zakazky. Proces vytvofeni nového dila je
tedy podminén ziskanim vzorcil chovani (modell) a naplnéni stejnych nebo obdob-
nych databazi, jakymi disponuje systém FAMS/EPMS. To by neumozZnilo splnit po-
7adavek Zadavatele na co nejrychlej§i zahajeni Cinnosti vedoucich ke zvy$eni ad-
resnosti vyplacenych socialnich davek a to pfedevsim detekce podvodného a chybo-
vého jednani.

Zadavatel uvadi v dokumentu (2.1.1), ze:

a) Spoleénost IBM Ceské republika, spol. s r.o. (déle jen IBM) v oblasti detekce
podvodnych, zneuZivajicich a chybnych pfipadi vyvinula feSeni FAMS/EPMS,
které ziskalo nékolik patenti. Toto feSeni je zaloZeno na vyzkumu a vyvoji
spoleénosti IBM, ktery v dané oblasti probiha jiz vice neZ 15 let. Piedkladané
feseni dosahuje opakované vybornych vysledkt v oblasti socialnich systémd,
zdravotnich pojistoven a pii dalSich obménéch vypléceni dévek razného typu.
Tento systém ma v sobé know-how - modely specifické pro socialni sluzby
(stejné tak napfiklad pro zdravotni poji§tovny), ziskané na zakladé konkrét-
nich projektt u jednotlivych zadavatelt (viz déle) a zdokonalené dalsim vy-
zkumem.

b) Statistické metody pouZivané ve FAMS/EPMS (napiiklad behaviour peer
group analysis, rule processing, predictive modelling a dal$i) jsou na rozdil od
jiného statistického software pfizpusobeny pro odhalovani podvodného a
anomalniho chovani pro oblast socialnich sluzeb.

c) Reseni IBM je nezavislé na zakladnim systému, ktery pouZivé zadavatel, mu-
7e zpracovavat data z riiznych systému jak internich tak externich. IBM navic
foto fedeni nabizi v modu ,Software as a service®, tedy reseni bézi v IBM pro-
stfedi na IBM HW a nevyZaduje tim jakoukoliv investici, znalost a starost ze
strany zadavatele pii dodrzeni vSech standard( pro ochranu osobnich dat.

d) Dalsi podstatnou vyhodou IBM feSeni je rychlost nasazeni a rychly nabéh
uspor — tedy efektivnost feSeni. FAMS/EPMS je hotové feSeni, které nepotre-

buje byt vyvijeno nebo sloZité adaptovano nebo programovéno. Pracuje s po-
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skytnutymi daty s pouZitim modelu specifikovanych pro oblast socialnich da-
vek, které analyzuje.
e) Argumenty zminéné v pfedchozich odstavcich &ini IBM fe$eni naprosto uni-
katni.
Z hlediska uvedenych argumentt ve vztahu k podminkam pro zadani vefejné zakaz-
ky formou JRBU povaZuje znalec za relevantni pouze argumenty ad a) — astecné,
b), d). Ve skuteénosti jde o to, Ze objem know-how, které je realizovano prostiednic-
tvim software, databazi a chranén uvedenymi patenty je tim, co tvofi z feSeni
FAMS/EPMS unikat, ktery nema obdoby.

C. Existuje stejné nebo obdobné dilo s vlastnostmi, poptavanymi Zadavatelem, jaké
ma FAMS/EPSM?

Znalec provedl analyzu trhu, jejiz zavery jsou nasledujici:

1. V CR stejné nebo obdobné dilo s viastnostmi, poptavanymi Zadavatelem, jaké
ma FAMS/EPSM, neni na trhu dostupne.

2. \/ zahraniéi, alespofi mezi znalci znamymi dodavateli — viz ¢ast 3.5 tohoto
posudku Analyza trhu, se rovnéz nepodafilo identifikovat systém, ktery by
disponoval stejnymi nebo obdobnymi funkénostmi a zaméfenim na detekci
a prevenci podvodného a chybného chovani v socialnich a zdravotnich

systémech.

4.6 Pravni vymezeni zakonem o vefejnych zakazkach

Postupy pfi zadavani vefejnych zakéazek upravuje zakon &. 137/2006 Sb., o vefej-
nych zakazkach, ve znéni pozdéjsich piedpist.

Moznost zadani uvedena v dokumentu MPSV (2.1.1), tj. podle § 23 odst. 4 pism. a)
zakona formou jednaciho fizeni bez uvefejnéni (JRBU), poZaduje spinéni podminky,
e predmétna vefejna zakazka mize byt z dtivodd ochrany vyhradnich prav spinéna
pouze urcitym dodavatelem.

Podle cit. ustanoveni Zadavatel miiZze zadat vefejnou zakazku v jednacim fizeni bez
uvefejnéni rovnéz tehdy, jestlize vefejna zakazka mdzZe byt spIinéna z technickych Ci
umé&leckych diivodd, z divodu ochrany vyhradnich prav nebo z divodl vyplyvajicich

ze zvlastniho pravniho pfedpisu pouze urcitym dodavatelem. Tyto podminky nejsou
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dany kumulativné, tj. napInéni jediné z nich postaéi k naplnéni podminky pouziti

JRBU k zadani vefejné zakazky.

4.6.1 Zadavani vefejnych zakazek v JRBU z davodi technické jedineénosti
pinéni

Jak je uvedeno v dokumentu (2.1.6), pro posouzeni toho, zda je dana technicka jedi-

ne&nost poptavaného plnéni, odlvodiiujici zadani Vefejné zakazky v JRBU, Ize do-

porucit zpracovani odborného posudku, ktery odpovi na otazku, zda je mozné, aby

byla pozadovana zakazka realizovana vice dodavateli, nebo zda existuje pouze jedi-

ny dodavatel.

Ohledné obsahu tohoto posudku lze do uréité miry vyjit ze zavérh, které uginil UOHS
ve vy$e uvedenych pfipadech, ve kterych se UOHS nespokaijil s konstatovanim znal-

ce, Ze Eetnost moznych dodavatell je ,nepravdépodobna“ ¢i ,t&€zko predstavitelna“.

Pokud ma byt divodem pro zadani Vefejné zakazky v JRBU technicka jedinednost
plnéni, je nezbytné, aby znalecky posudek konstatoval, Ze ve smyslu poZadavkl na
technickou jedine¢nost pInéni uvedenych v tomto stanovisku je vylouéeno, Ze by po-

Zadované pinéni mohlo poskytnout vice riznych dodavatell.

Obsahem odborného posudku miize byt samoziejmé i ovéreni existence moznych
jinych dodavatelll pro danou verejnou zakazku (namisto prizkumu trhu provedeného

samotnym zadavatelem, jak je uvedeno vyse).

4.6.2 Zadavani vefejnych zakazek v JRBU z diivodtl ochrany vyhradnich prav
Znalecky posudek by mél odpovédét na otazku, zda je poptavané plnéni mozno po-
skytnout pouze zpusobem, ktery bude vyuZivat v celém rozsahu systému nebo jeho

neoddélitelné ¢asti komponentu, pozivajici ochrany vyhradnich prav podle zvlastniho

zakona.

Jak je uvedeno v dokumentu (2.1.6), zadavatel by v8ak ani v tomto pfipadé nemél
stanovit zadavaci podminky vefejné zakazky takovym zplsobem, ktery by neodi-
vodnéné zvyhodnil nékterého dodavatele. Soucasti zadavacich podminek by tedy
zejména nesmélo byt vymezeni konkrétnich technologii nebo postup(, vyzadovanych
pro realizaci predmétu verejné zakazky, chranénych vyhradnimi pravy nékterého do-
davatele. | v tomto pfipadé by tedy zadavatel byl nucen postupovat tak, ze v prvni
fadé zpracuje zadavaci podminky vefejné zakazky zcela v souladu s poZzadavky ZVZ

(zejména specifikuje své potfeby a teprve na uchazeéi ponecha volbu konkrétni
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technologie) a nasledné (bude-li chtit vefejnou zakazku zadavat postupem v JRBU)
bude formou expertnich posudkl zji§tovat, zda jim pozadované pinéni nepfedpokla-
da vyuziti nékteré technologie, ktera je chranéna takovym vyluénym pravem. Z tako-
vého posudku v8ak bude muset vyplyvat pfesné uréeni pfislu§ného autorského dila,
patentu nebo jiné véci chranéné vyhradnim pravem, a to vcetné odivodnéni, proc je

tato v&c pro realizaci vefejné zakazky nezbytna.

4.6.3 Splnéni podminek pro zadani vefejné zakazky v JRBU

Na zakladé vySe uvedeného znalec posoudil pozadavky Zadavatele, formulované
v dokumentu (2.1.1) a popis systému FAMS/EPMS - viz ostatni dokumenty a dospél
k nasledujicim zavérim.

V daném pfipadé Ize spatfovat spinéni podminky ,technickych divodi", nebot se ve
smyslu pfislu§ného ustanoveni zakona jedna o jedine¢né technické feseni, tvofene
jednotlivymi nezbytnymi, neoddélitelnymi a nezastupitelnymi &astmi integrovanymi do
jediného funkéniho celku.

Dle nazoru znalce je rovnéz spinéna podminka ochrany vyhradnich prav, a to na za-
kladé zvladtniho pravniho predpisu (autorského zakona, zakona o vynalezech a
zlep8ovacich navrzich), kterd neumoziiuje 1. pouZiti autorskych dél, databazi a vyna-
lez(, které jsou dilem IBM, a to jak celku, tak jejich ¢asti jinymi osobami, 2. vyuZivat
zplisob, ktery je pfedmétem patentu, popfipadé nabizet tento zplsob k vyuZiti jinymi
osobami mimo IBM — viz § 13 zakona o vynalezech a zlepSovacich navrzich. Obdob-
né tomu je u komponent systtmu FAMS/EPMS, a to vzhledem k dikci ust. § 13a
odst. 1 zakona o vynalezech a zlep8ovacich navrzich, podle kterého nikdo nesmi bez
souhlasu majitele patentu dodavat nebo k dodani nabizet jiné osob&, nez je osoba
opravnéna vyuzivat patentovany vynalez, prostfedky tykajici se podstatného prvku
tohoto vynalezu a slouZici v tomto ohledu k jeho uskute¢néni, jestiize je vzhledem k
okolnostem zfejmé, Ze tyto prostiedky jsou zpUsobilé k uskute&néni patentovaného

vynalezu a jsou k nému uréeny.
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4.7 Odpovéd na otazky znalci

Je spoleénost IBM z objektivnich technickych divodd jedinym dodavatelem,

ktery je schopen zajistit plnéni pfedmétu verejné zakazky vymezeného v bodé

3.2 tohoto posudku pro Zadavatele?

P¥i posuzovani technickych divodi je nezbytné prihlédnout rovnéZ k vyluénym

pravum spoleénosti IBM platnym na uzemi Ceské republiky popsanym v pfilo-
héch (na uzemi Ceské republiky jsou platné pouze patenty CZ 297222 a EP

1904926).

Ano, spoleénost IBM je z objektivnich technickych divodu jedinym dodavate-
lem, ktery je schopen zajistit plnéni predmétu vefejné zakazky vymezeného v
bodé 3.2 tohoto posudku pro Zadavatele.

Dle nazoru znalce je rovnéz splnéna podminka ochrany vyhradnich prav, a to
na zakladé zvlastniho pravniho pfedpisu (autorského zakona, zakona o vynale-

zech a zlep$ovacich navrzich), jak je uvedeno vySe.
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5 ZNALECKA DOLOZKA

Tento posudek jsem podal jako znalec jmenovany rozhodnutim ministra spravedinos-
ti SR ze dne 25.6.1987 &. ZT 1972/87, rozhodnutim ministra spravedinosti CR ze
dne 21.6.1995 &. ZT 2262/95 a rozhodnutim ministra spravedinosti CR ze dne
19.3.2001 &j. M — 456/2001 pro obory, odvétvi a specializace:

» ekonomika,

- odvétvi fizeni, planovani a organizace ekonomiky se zvlastni specializaci na posu-
zovani a pfezkoumavani vztah(, smluv, cen, nalezité péce a péce fadného hospoda-
Fe a dal$ich skuteénosti podie obchodniho zakoniku,

- odvétvi ceny a odhady se specializaci elektronika, kybernetika, nehmotny majetek,
ocefiovani podnikd, know-how, dusevniho vlastnictvi, a pohledavek, posuzovani
pfemén, fuzi a rozdéleni spole&nosti, ocefiovani majetku, jméni, vkladli a vyporada-
cich podilli, posuzovani pfiméienosti cen nebo sménnych pomérli cennych papird,
vySe vyporadani a dal8ich Ukont podle obchodniho zakoniku,

« elektronika,

* kybernetika,

- odvétvi vypocetni technika,

* kriminalistika

- odvétvi informaéni systémy, ochrana dat a kriminalisticka pocitatova expertiza,

* Skolstvi a kultura

- odvétvi uméni literarni, se zvlastni specializaci tvorba, distribuce a uZivani autor-
skych dél.

Posudek ma padesat dvé strany a pét pfiloh. Byl zpracovan 4x (3x pro objednatele,
1x pro archiv znalce).

Znalecky ukon je zapsan pod pof. €. 2339/2011 znaleckého deniku.
V Praze, dne 17. 10. 2011 Prof. Ing. Vlédimir MEJKAL, CSc. LL.M.
Véelafska 9, Praha 8

A atiill IF She
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Pfiloha ¢. 1

Podklady poskytnuté objednatelem posudku

Informace o pripravé nadlimitni verejné zakazky MPSV
v oblasti zlep$eni adresnosti a iicelovosti vyplaceni socialnich
davek a optimalizace procestl LPS




Informace o pripravé nadlimitni verejné zakazky MPSV
v oblasti zlepSeni adresnosti a i¢elovosti vyplaceni
socialnich davek a optimalizace procesu LPS

Vlada CR se ve svém programovém prohldseni mj. zavazala optimalizovat vydaje na socilni
davky tim, Ze zajisti jejich efektivni Cerpani a v maximalni mife zamezi jejich
zneuzivani. Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen MPSV), proto pribézné piijima
opatfeni napliujici tento cil.

Jednim z opatfeni na useku zlepSeni adresnosti a ucelnosti vyplacenych socidlnich davek je
optimalizace procesu Lékatské posudkové sluzby (dale také LPS). V ramci ¢innosti LPS jsou
provadény vyplaty socidlnich davek (invalidni dichody, pfispévky na pééi, aj.), které maji
dlouhodobé rostouci trend (aktualni vyse vydajt je 80 mld. K¢ ro¢né). K neimérnému nartstu
vydaji vyznamné ptispiva skutenost, ze ¢ast téchto vydaji je vyplacena neopravnéné.
V souvislosti s timto stavem je proto nezbytné provést vnitini opatfeni v €innosti vefejné
spravy, ktera zajisti lepSi adresnost, tGcelnost a efektivnost vynakladanych vefejnych
prostiedka.

V této souvislosti MPSV pfipravuje realizaci zadavaciho fizeni nadlimitni vetejné zakazky,
jejimz ptedmétem je implementace nastroje pro detekci podvednych, zneuzivajicich
a chybnych pripadi v procesu posuzovani zadosti o socialni davky, na jejichz vyplatu
ma vliv ¢innost LPS.

¢ Pozadovanym cilovym stavem, resp. o¢ekavanym pifinosem je:
e zlepSeni adresnosti a u€elovosti vyplaceni socidlnich davek,

e zvySeni urovn¢ dodrZovani stanovenych pravidel u Zadatel, posudkovych lékarl
a administrativnich pracovnik,

e climinace duplicit a mezer v ¢innosti LPS,
e zamezeni vyplaty neopravnéné pfiznanych socidlnich davek,
e omezeni chybnych rozhodnuti o davce jesté pred jejim pfiznanim.

ProtoZe tato vefejna zakdzka muze byt z divodl ochrany vyhradnich prav splnéna v souladu
s ustanovenim § 23 odst. 4 pism. a) zédkona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, ve znéni
pozdgjsich predpist (dale jen zakon), pouze ur¢itym dodavatelem, hodla MPSV zadat tuto
vefejnou zakazku v jednacim fizeni bez uverejnéni.

Piedkladana informace tak naplituje povinnost ¢lend vlady dle bodu I. 2. b) usneseni vlady
CR ze dne 22. unora 2010 ¢&. 158 - informovat vladu, a to pied zahajenim jednani o podpisu
smlouvy, o nadlimitnich vefejnych zakazkach zadavanych na zakladé vyjimky podle § 18
zakona a v jednacim fizeni bez uveiejnéni podle § 23 citovaného zakona.

Nize ptedkladatel uvadi zakladni informace k této vetejné zakazce, tj. dlivody jeji realizace,
v¢. struéného popisu stavajiciho stavu v dotéeném segmentu, piedmét veiejné zakazky,
zdivodnéni formy zadavaciho fizeni v ndvaznosti na navrhovany zplsob realizace feSeni
a model financovani.



1. Vvchodiska a cile zavadénych opatreni a realizace verejné zakazky

LPS posuzuje zdravotni stav a pracovni schopnost obéani pro uéely pojistnych i nepojistnych
socialnich systému a provadi kontrolu posuzovani zdravotniho stavu pro uéely nemocenského
pojisténi. Je zaClenéna v organizacnich strukturach organt resortu MPSV aje vykondvana
jako soucast vetejné spravy.

V prvém stupni pro ucely socialniho zabezpeeni zpracovavaji posudky o zdravotnim stavu
lékari okresnich sprav socidlniho zabezpeceni. Posudky slouZi jako podklad organu, ktery
rozhoduje o davce. Posouzeni zdravotniho stavu si vZzdy vyzada organ, ktery o déavce nebo
sluzbé rozhoduje. Ve druhém stupni (jde-li o posouzeni pro ucely opravného ftizeni)
vypracovavaji posudky o zdravotnim stavu posudkové komise MPSV nebo Ceska sprava
socialniho zabezpeceni.

Posudkovi l€ékaii pfi zjistovacich a kontrolnich 1ékatfskych prohlidkach posuzuji zdravotni
stav a pracovni schopnost ob¢ani, zejména:

e invaliditu,

e zda jde o fyzickou osobu téZzce zdravotné postiZzenou, druh a stupeni tohoto postiZzeni
pro uely poskytnuti mimotadnych vyhod, pfispévku na upravu bytu, pfispévku
na uhradu za uZzivani bezbariérového bytu a garaze, ptispévku na zakoupeni, celkovou
opravu a zvlastni Gpravu motorového vozidla a ptispévku na individudlni dopravu,

e zda jde pro ucely davek statni socidlni podpory o fyzickou osobu dlouhodobé tézce
zdravotné postizenou, dlouhodobé zdravotné€ postizenou, nebo o dit¢ dlouhodobé
nemocné,

e stupen zavislosti fyzické osoby pro ucely piispévku na péci,
e pracovni schopnost do¢asné praceneschopnych pojisténct po uplynuti podpuréi doby,
a dalsi.
Na zakladé provedené analyzy soucasného stavu LPS byly identifikovany mj. nasledujici
problémy a trendy:

1. Nekonzistentni rozhodovani

Posudkovi lékati musi Casto provadét velice dualezitd rozhodnuti v ramci posudkového
procesu, a to rychle a za nejednoznaénych okolnosti danych rozdilnosti jednotlivych ptipadd.
Tyto okolnosti v n€kterych ptipadech vedou k posudkovému zavéru, ktery se odchylyje
od ofekavaného vysledku na zdklad¢ posuzovani obdobnych ptipadi.

2. Duplicity/mezery

V nékterych piipadech dochazi k neefektivnim duplicitdm, které vznikaji vinou velkého
mnoZstvim navzijem se prekryvajicich socidlnich davek (duplicity budou odstranény
prostiednictvim socialni reformy) a moznosti o tyto davky opakované zazadat.

3. Podvody/Zneuzivani/Chyby

Odhady tykajici se rozsahu podvodi, zneuzivajiciho chovani a chyb se li$i, nicméné¢ v mnoha
ptipadech pouhy fakt, Ze toto téma je medialné atraktivni, negativné plsobi na vnimani lidi
a podkopava divéru v samotny systém a odpovédné organizace.

4. Vzristajici naroky na rozpocet

Vydaje na socidlni davky jsou jednou z nejvyznamnéjSich vydajovych polozek statniho
rozpo¢tu. Hledaji se nové modely financovani socialnich sluzeb, jednim z poZadavki je platba
vici métitelné vykonnosti.
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5. Ocekavani klienti (obéanu)

Stiedem pozornosti ma byt klient (ne ufad). Je zde poptavka po kvalitni sluzbé odpovidajici
trovni sluzeb privatniho sektoru a po dostupnosti informaci a jejich sdileni rGznymi
komunika¢nimi kanaly.

Na zikladé vySe popsanych problémi a trendu si MPSV stanovilo nasledujici cile,
na ktera jsou opatieni adresovina:

o Zlepsit adresnost a ucelovost vyplaceni davek (sniZeni poc¢tu posudkil a rozhodnuti,
kterd se odchyluji od ocekavané¢ho vysledku na zékladé posuzovani obdobnych
pripadi),

e zajistit konzistentni posuzovani LPS,

e eliminovat duplicity/mezery/chyby v €innosti LPS,

e a tak optimalizovat vydaje na socialni davky, na jejichz vyplatu ma vliv ¢innost LPS
(zejména vydaje spojené s vyplacenim invalidnich diichodi a ptispévkl na péci).

Zaméfeni se na zvySeni adresnosti a G€elnosti vyplacenych socialnich davek, véetn¢ detekce
neopravnénych pripadi v procesu posuzovani zadosti o socialni davky s cilem zamezeni
neopravnéné vyplaty a dosazeni maximalnich dspor na vydajové strance statniho rozpoctu, je
jednou ze strategickych priorit ¢innosti MPSV.

2. Systém pro detekci podvodnych, zneuzivajicich a chybnych pripada

Podvodné, zneuzivajici a neusporné chovani jsou zasadnimi problémy socialniho segmentu,
které ohroZzuji vefejné platce. Pfinos implementace nastroji detekujicich podvodné,
zneuzivajici a chybné ptipady nespolivd pouze v provadéni podrobnych analytickych
¢innosti, ale samotnd komunikac¢ni kampan o implementaci systému efektivné slouZi jako
preventivni nastroj eliminujici neZadouci chovani.

Funkénost téchto aplikaci musi byt zaloZzena na analytickém nastroji umoziujici detailni
a obsahlou analyzu soucasné zpracovanych i historickych dat (zadosti). Na zakladé
statistického vyhodnoceni dat ajasné stanovenych pravidel musi takova aplikace umoznit
detekovat podeztelé chovani jedinct a to i v kombinaci n€kolika charakteristik.

Reédlnymi ptinosy vyuziti téchto podpurnych aplikaci je detekce nestandardnich pripadi
nejen u lékaru, ale i pacientu a zdravotnickych zafFizeni.

U posudkovych lékarii lze oproti odpovidajicimu profilu detekovat napriklad nestandardni
pocet provedenych prohlidek, neobvyklou dobu posuzovani, nestandardni procento
schvdlenych resp. neschvdlenych pripadi, prizndvani vétsi ¢i mensi zavazZnosti zdravotniho
postizeni, nestandardni pocet objednanych vySetfeni u zdravotnickych zarizeni (dle typu
vySetfeni), nestandardni doba vysetieni Zadatele (napr. béhem vikendu, statniho svdtku).

U Zadatelu Ize oproti odpovidajicimu profilu detekovat napriklad neobvyklé, navzdjem
se wlucujici kombinace davek pres urcité cCasové obdobi, nestandardni vySe pridélenych
davek (viici véku, zdravotnimu stavu apod.).

U zdravotnickych zarizeni lze oproti odpovidajicimu profilu detekovat napriklad opozdéné
zastlani  tiskopisu, zdravotnické dokumentace a provadéni poZadovanych koni,
nedostatecnou kvalitu dodanych tiskopisii (uplnost a sprdavnost vyplnéni), nedostateénou
kvalitu a uplnost vypracované Iékarské zpravy z provedeného vySetieni, omezenou
vyuZitelnost lékarské zpravy pro potfeby posudkového organu.
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Potenciial uspor plynouci ze snizeni podvodnych a chybnych rozhodnuti lze oéekavat
v rozmezi nékolika procent z objemu vyplacenych davek, coz je v obdobi politiky
rozpoctové odpovédnosti vlady dspora velmi vyznamna.

3. Popis zpusobu realizace reSeni IBM

Spoletnost IBM Ceska republika, spol. sr.o. (dale jen IBM) voblasti detekce
podvodnych, zneuZivajicich a chybnych ptipadl vyvinula FeSeni FAMS/EPMS, které ziskalo
nékolik patentid. Toto feSeni je zaloZeno na vyzkumu a vyvoji spole¢nosti IBM, ktery v dané
oblasti probiha jiz vice nez 15 let. Pfedkladané teSeni dosahuje opakované vybomych
vysledki v oblasti socidlnich systému, zdravotnich pojistoven a pti dalSich obménach
vyplaceni davek riizného typu. Tento systém ma v sobé know-how - modely specifické
pro socidlni sluzby (stejné tak napiiklad pro zdravotni pojistovny), ziskané na zakladé
konkrétnich projekti u jednotlivych zadavateli (viz dale) a zdokonalené dalSim vyzkumem.

Statistické metody pouzivané ve FAMS/EPMS (naptiklad behaviour peer group analysis, rule
processing, predictive modelling a dalsi) jsou na rozdil od jiného statistického software
piizplsobeny pro odhalovani podvodného a anomalniho chovani pro oblast socidlnich sluzeb.

Re3eni IBM je nezavislé na zakladnim systému, ktery pouziva zadavatel, mize zpracovavat
data z riznych systému jak internich tak externich. IBM navic toto feSeni nabizi v mddu
»Software as a service®, tedy feSeni bézi v IBM prostiedi na IBM HW a nevyZzaduje tim
jakoukoliv investici, znalost a starost ze strany zadavatele pfi dodrzeni vSech standardl
pro ochranu osobnich dat.

Dalsi podstatnou vyhodou IBM feSeni je rychlost nasazeni a rychly nabéh uspor — tedy
efektivnost FeSeni. FAMS/EPMS je hotové feSeni, které¢ nepotiebuje byt vyvijeno nebo
slozité adaptovano nebo programovano. Pracuje s poskytnutymi daty s pouZzitim modeltl
specifikovanych pro oblast socialnich davek, které analyzuje.

Argumenty zminéné v piedchozich odstavcich ¢ini IBM feSeni naprosto unikatni.

Systém FAMS/EPMS byl vyvinut specialné na odhalovani podvodného a anomalniho chovani
v socialni a zdravotni oblasti, je principialn¢ zaloZzen na robustnim analytickém néstroji
umoziujicim detailni a obsahlou analyzu dat. Jako vstupy mohou poslouZit veskeré datové
zdroje, které ma MPSV resp. organ socialniho zabezpeceni k dispozici. Data jsou statisticky
vyhodnocena a nasledné jsou vytvofeny profily riznych subjekti v rdmci jednotlivych typh
socialnich davek a geografickych oblasti.

Systém definuje tzv. detekéni modely, ve kterych se posuzuji vzajemné vztahy mezi
relevantnimi daty. Nasledné& systém identifikuje, co je v dané homogenni skupiné povazovano
za normalni chovani. Na zakladé takto stanovenych pravidel systém umoziiuje detekovat
anomalni chovani jedinct, a to i v kombinaci nékolika charakteristik. Detekované vysledky
jsou uspofadany podle miry odli$nosti a zavaznosti nestandardniho chovani, coz umoZiuje

v

Dalsi atributy systému FAMS/EPMS:

e Schopnost analyzovat podobné skupiny Zzadateld, posudkovych Iékai,
zdravotnickych zafizeni atd. scilem identifikovat ptipady vykazujici anomalni
chovani. Reseni FAMS/EPMS k tomu vyuziva logicky systém hodnoceni (scoring).

e Schopnost detekovat anomalie na zdkladé historickych dat a identifikovat nové druhy
podvodi a zneuzivani, které nebyly doposud kontrolované ¢i odhaleny.



e Schopnost analyzovat data na zdklad¢ jasné danych logickych pravidel s cilem
detekovat potencialni podvodné a anomalni chovani na novych (online) datech.

e Schopnost tvorby analytickych modeld chovani na zikladé stavajicich znalosti
(o chovani ceského systému socidlnich systémid) a charakteristik vytvofenych
samotnym systémem FAMS/EPMS.

e Schopnost napojit se na externi datové zdroje a automaticky importovat data potfebné
pro analyzu.

e Schopnost integrace systému do nejriznéjSich zadavatelovych architektonickych
feSeni a jednoduché moznost konfigurace/zmény.

e Schopnost provozu feseni na riznorodém HW a operaénim systému.

e Schopnost exportovat data o ptipadu do nastrojii specializovanych na sledovani
ptipadt ¢1 subjektil (napt. SW Posudky).

e Pro obsluhu systému neni zapotfebi statistickych ¢i technologickych znalosti.
e Schopnost flexibilniho reportovani bez nutnosti tprav.

Spole¢nost IBM disponuje mezinarodnim tymem expertd s unikatnimi zku$enostmi
a znalostmi pfi vyuziti systtmu FAMS/EPMS v socialni a zdravotnické oblasti, doplnény
o lokalni analytiky a konzultanty se zkuSenostmi z projektii zamétenych na oblast socidlniho
zabezpegeni v CR.

Podil podvodnych a neopravnénych ptipadi ve vyplaceni socialnich davek oproti celkovym
vydajim dosahuje na zaklad¢ zkuSenosti IBM z podobnych projekta ve svété vysokych
hodnot (Velka Britanie 2-5%, Francie a Evropa 5-7%,USA vice neZ 10%).

Nasledujici tabulka zndzomiuje vybrané reference IBM, kde byl vyuzit systém FAMS/EPMS,
véetne vycisleni realizovanych uspor.

| Nizev organizace Popis FeSeni Realizované dspory / pFinosy
Sprava  socialniho | -Optimalizace procesu | -Pres 1 mld. USD
zabezpeceni USA posuzovani zZadosti v administrativnich ~ nakladech

-Tvorba modelu pro odhad | SSA a zamezeni vyplaceni
pravdépodobnosti  klinického | neopravnénych davek (v rozmezi
zlep$eni Zzadatelli péti let)

-Tvorba prediktivniho modelu | -Zkraceni cyklu  zpracovani
pro identifikace Z&dosti, které | zadosti pro zjevné postizené
jsou  vhodné pro proces |2adatele na 20 dnti

B - zrychleného rozhodovani
Francouzsky  afad | -Integrace dat

-ZvySseni _;)f()_dﬁktivity procesu

socialniho -Zvyseni pfesnosti informaci o | analyzy anomalnich

zabezpeceni (CNAF) | zadatelich a I¢kafich a podvodnych ptipadf o 35%
-Tvorba modelu pro detekci | -5nasobného zlepSeni
| podvodného a  anomalniho | efektivnosti  pii  identifikaci
chovani anomalnich a  podvodnych

ptipadil B

Utad socialniho | -Tvorba modelu pro detekci | -Uspora 60-100 mil. USD ro¢né

zabezpeceni (USA - | podvodného a  anomalniho

Stater  of  North | chovani

Carolina)

wh




Francouzska
zdravotni pojistovna

-Tvorba modelu pro_ detekci
podvodného a  anomaélniho
chovani

' Humana (USA)

Aetna (USA)

-19nasobné  zlepSeni zacileni
identifikace podvodnych ptipada

-Tvorba modelu pro detekci
podvodného a  anomalniho
chovani

-Tvorba modelu pro detekei

-Zkraceni cyklu na detekci |
aovéfeni podezielych piipadi
0 30-40%

-Detekce neopravnénych piipad

podvodného a  anomalniho | v hodnoté 20 mil. USD
| chovani

4. Forma zaddvaciho Fizeni a jeho zduvodnéni, zpusob financovani a rozsah pInéni

Pfedmétem veiejné zakazky je co nejrychlejsi zahajeni ¢innosti vedoucich ke zvySeni
adresnosti vyplacenych socialnich davek a to pfedev$im detekce podvodného a chybového
jednani — prostiednictvim nastroje FAMS/EPMS.

Spoleénost IBM je vlastnikem majetkovych autorskych prav (patentii) k danému reSeni
ve smyslu zakona & 121/2000 Sb., o pravu autorském a pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zikon), ve znéni pozdéjSich predpisi,
tzn. je vyhradnim poskytovatelem licenéniho opriavnéni k predmétnému pinéni
(FAMS/EPMS).

Reseni FAMS/EPMS vyuZiva modely a postupy, které ziskaly nékolik patentii ve smyslu
zakona ¢. 527/1990 Sb., o vynalezech a zlepSovacich navrzich, v platném znéni, ze kterych

vriwvro*

nejvyznamnéjsi jsou:
o Algoritmus pro profilovani chovani subjektii zaloZeny na fuzzy logice.
e Metoda, systém a pocitacovy program pro detekci anomdlnich hodnot.
o VyuZiti trendi skupin a prubézné aktualizovanych profilii pro analyzu v redalném case.
o WyuZiti percentilii pro byznys analyzu éasovych rad.

Zadavatel tak pozadované ani funkéné srovnatelné plnéni nemize ziskat od zadného jiného
subjektu, nebot’ zadny tfeti subjekt neni opravnén bez dalSiho uzivat patentové chranéné
modely a postupy, zasahovat do nich ¢i je upravovat a ménit. V tomto ohledu jsou naplnény
podminky § 23 odst. 4 pism. a) zakona ¢&. 137/2006 Sb., o vetejnych zakéazkach, ve znéni
pozdé&jsich ptedpistli, pro pouZiti jednaciho fizeni bez uvefejnéni, nebot’ pfedmétna vefejna
zakazka miZe byt z diivodd ochrany vyhradnich prav splnéna pouze uréitym dodavatelem.

ProtoZe spole¢nost IBM disponuje patenty, kterymi nedisponuje Zadny jiny dodavatel, je dana
prokazatelnd objektivni nemoznost ostatnich dodavateld, poskytnout zadavateli jim
pozadované plnéni a pro zadavatele tedy neexistuje jiné feSeni nez vefejnou zakazku zadat
pouze jednomu konkrétnimu dodavateli'.

Zadavateli neni na urovni EU znamo Zzadné jiné feSeni odpovidajiciho charakteru a rozsahu,
které by z vécného a ¢asové hlediska spliiovalo MPSV pozadované zadani, resp. pozadavky
MPSV na predmét vetejné zakazky.

Naklady na vyvoj a implementaci jiného fteSeni (zalozeném na odliSnych nastrojich
a metodach neZ té&ch, které jsou predmétem patentové ochrany IBM) by byly nékolikanasobné

! Zadavatel pozaduje poskytnuti uritého plnéni, které je predmétem patentové ochrany — toto plnéni je
bezesporu zadavateli schopen dodat pouze dodavatel, ktery je drzitelem takového patentu.



vys$$i nez naklady IBM na ptizplsobeni stavajiciho systému pro potteby MPSV. Z hlediska
zasady hospodarnosti nakladani s prostfedky statniho rozpocétu je vyuziti jiz existujiciho
feSeni nesporné¢ vyhodnéjsi, nez zadéni vefejné zakdzky na vytvofeni feSeni (systému)
nového.

7. divodu omezenych finan¢nich prostiedki se navic MPSV rozhodlo vtomto ptipadé
aplikovat takovy finanéni model, ktery pro néj nebude znamenat Zidné vstupni naklady
a kdy je dodavatel placen az z ¢asti realizovanych dspor - tzn. nulové investice a naklady
spojené¢ s nakupem licenci a HW, zajisténi bezpecnosti dat a poskytovani samotnych
analytickych sluzeb. Naklady na realizaci ptipravné faze projektu tak budou v plné vysi
pokryty ze strany dodavatele, do doby vykazani prvnich uspor.

Vyplata odmény pro dodavatele bude kalkulovana podle dohodnutého podilu
na realizovanych usporach. Model sdileni tspor je zaloZzen na piedpokladu, Ze je predem
stanovena a oboustranné odsouhlasena jednozna¢nd metodika, jak meéfit dspory, napfiklad
stanovenim referen¢ni hodnoty o¢ekavanych vydaji v zahrnutych socialnich davkach, vici
niZ jsou obé strany schopny uspory jednozna¢né méfit a vykazovat, nebo stanovenim
takovych metrik, které dosazené uspory prokaZzi. Sjednany zplisob vykazovani dspor musi byt
transparentni a jednozna¢ny a bude podléhat souhlasu Ministerstva financi.

Navrzeny model financovani je v souladu se zdkonem ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech ao zméné nékterych souvisejicich zakond (rozpoctova pravidla), nejedna
o investi¢ni naklady a MPSV nebude dodavateli poskytovat jakykoli uvér v rozporu
s ustanovenim § 49 odst. 1 tohoto zakona. Jak bylo uvedeno vy3e, naklady na realizaci
pitipravné faze projektu budou v plné vysi pokryty ze strany dodavatele, MPSV nepofizuje
HW ani licence, plati dodavateli feSeni pouze odménu za dosazené uspory.

Piedpoklada se, Ze urfena ¢ast jednozna¢né vykdzanych uspor na mandatornich vydajich
v zahrnutych socidlnich davkach bude pro ucéely vyplaceni smluvni provize pfevedena
rozpoétovym opatfenim ve smyslu § 24 rozpoctovych pravidel, se souhlasem Ministerstva
financi, z mandatornich do bé&Znych vydaji kapitoly MPSV, jakozto vydaj kryty usporou
na jinych vydajich statniho rozpoctu v ramci jedné kapitoly.

Vetejna zakazka bude realizovana ve dvou fazich — pfipravna (trvani 3 meésice) a produkéni
(4 roky s moznosti dal$iho prodlouzeni).

Béhem ptipravné faze budou analyzovany piilezitosti ke zlepSeni, bude pfipraven systém
FAMS/EPMS a analyzovana data na definovaném vzorku pfipadl, bude nastaven proces
pro detekci a investigaci. Pripravna faze bude zavriena ptedloZenim vysledk{ prvnich analyz
a vypracovanim seznamu piileZitosti na zlepSeni (systémovych, procesnich, datovych atd.)
véetné popisu pozitivnich dopada.

Produkéni faze navaze na fazi ptipravnou a predpoklada uspé$né zvladnuti procesu detekce
a investigace tak, aby mohly byt efektivné realizovany prvni uspory.

IBM se v detekci neopravnéné poskytnutych davek zam¢ii jak na kontrolu novych pripadd,
tak provede analyzy dlouhodobé vyplacenych davek scilem identifikovat piipady
na pifezkoumani. SniZeni vyse vyplacenych davek se ofekava z téchto zdroji:

e ZvySena uarovenn dodrzovani stanovenych pravidel u zadateld, posudkovych lékart
a administrativnich pracovnikii. Tento efekt nastavd po zahdjeni detekce anomadlnich
ptipadd, které jsou dale postoupeny k prosetieni. Nutnou podminkou je informovani
v$ech dotéenych subjektil o skutecnosti, Ze jsou podrobovany analyze.



Vyhodnocovani soucasné vyfizovanych Zadosti: Analyza a detekce neopravnénych
piipadl (napf. na zaklad€ chybného posudku) ma za cil zamezit chybnému rozhodnuti
o davce jesté pred jejim pfiznanim.

Vyhodnocovani neopravnéné pfiznanych jiz vyplacenych davek: IBM na zakladé€ analyzy
téchto pfipadl navrhne prioritni pfezkoumani podezielych ptipadi.
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